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للسنة المنتهية في ٣١ كانون ا4ول ٢٠١٧



صاحب الجلالة الهاشمية
الملك عبد ا0 الثاني بن الحسين المعظم

حفظه ا2 ورعاه



صاحب السمو الملكي ولي العهد
ا9مير حسين بن عبد ا0 الثاني المعظم

حفظه ا2 ورعاه



حضرة صاحب السمو
الشيخ صباح ا9حمد الجابر الصباح أمير دولة الكويت

حفظه ا2 ورعاه
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المحتويات

١٢أعضاء مجلس اEدارة

١٣كلمة رئيس مجلس اEدارة

١٦تقرير مجلس اEدارة

٢٠بيانات اEفصاح

٢١نبذة عن أعضاء مجلس اEدارة

٢٦نبذة عن اEدارة التنفيذية

٣٠أسماء مالكي ٥٪ من أسهم الشركة أو أكثر

٣١الهيكل التنظيمي للشركة

٤٢اEقرارات

٤٣جدول بأعمال الشركة منذ تأسيسها

٤٤تطور أهم المؤشرات المالية للشركة

٤٥فروع الشركة

٥٠تقرير مدققي الحسابات المستقلين

٥٥قائمة المركز المالي

٥٦قائمة الدخل

٥٧قائمة الدخل الشامل

٥٨قائمة التغيرات في حقوق الملكية

٥٩قائمة التدفقات النقدية

٦٠حساب إيرادات اEكتتاب sعمال التأمينات العامة

٦١حساب تكلفة التعويضات sعمال التأمينات العامة

٦٢حساب أرباح (خسائر) اEكتتاب sعمال التأمينات العامة

٦٣إيضاحات حول القوائم المالية

١١٢تقرير الحوكمة
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أعضاء مجلس ا%دارة   

رئيس مجلس ا%دارة
معالي المهندس / ناصر أحمد عبدالكريم اللوزي

نائب رئيس مجلس ا%دارة
السيد / خالد سعود عبدالعزيز الحسن

ممثل شركة الخليج للتأمين

عضو مجلس ا%دارة
السيد / علاء محمد علي الزهيري

ممثل شركة الخليج للتأمين

عضو مجلس ا%دارة
السيد / بيجان خوسروشاهي
ممثل شركة الخليج للتأمين

عضو مجلس ا%دارة إعتبار: من ٢٠١٧/٤/٢٤ 
السيد / علي كاظم عبدالعزيز الهندال

ممثل شركة الخليج للتأمين

عضو مجلس ا%دارة إعتبار: من ٢٠١٧/٤/٢٤
السيد / توفيق عبدالقادر محمد مكحل

عضو مجلس ا%دارة
السيد / سمير عبد الهادي محمد حمودة

ممثل مجموعة حمودة إخوان للتجارة واEستثمار

عضو مجلس ا%دارة حتى تاريخ ٢٠١٧/٤/٢٤
السيد / إبراهيم محمد شريف الريس

ممثل شركة الخليج للتأمين

عضو مجلس ا%دارة حتى تاريخ ٢٠١٧/٤/٢٤
السيد/ جمال شريف هزاع الهزاع 

الرئيس التنفيذي حتى تاريخ ٢٠١٧/٤/٢٥
السيد / مصطفى ياسر مصطفى ملحم

نائب الرئيس التنفيذي – أمين سر مجلس ا%دارة
السيد / خليل عبدالجواد عبدالفتاح خموس

مدقق الحسابات الخارجي
السادة / إرنست و يونغ – اsردن

كلمة رئيس مجلس ا%دارة
بسم اY الرحمن الرحيم

حضرات السادة المساهمين الكرام ،،،
ــا معكــم  يســعدني  بالنيابــة عــن إخوانــي أعضــاء مجلــس اEدارة  وباsصالــة عــن نفســي أن أجــدد عهدن
للســنة العشــرين علــى التوالــي  وأن أقــدم لحضراتكــم التقريــر الســنوي  وبياناتــه الماليــة  للســنة المنتهيــة 

فــي  ٢٠١٧/١٢/٣١ .
مــع اســتمرار اsحــداث التــي عصفــت بالمنطقــة العربيــة بشــكل عــام كان العــام ٢٠١٧ عامــ� صعبــ� علــى 
ــر ذلــك بصــورةٍ مباشــرة علــى كافــة القطاعــات  ــدول علــى حــدٍ ســواء، وقــد أث مســتوى المؤسســات وال
ــا هــو الحــال فــي باقــي الشــركات فــي  ــة كم ــن المحلي ــة وخصوصــ� شــركات التأمي ــة والمالي اEقتصادي
مختلــف أرجــاء الوطــن العربــي، ممــا اضطرنــا إلــى اتخــاذ تدابيــر مختلفــة بســبب تلــك اsحــداث للحــد مــا 

ــار كافــة المعطيــات وتداعياتهــا. ــار الســلبية بوضــع خطــة عمــل تأخــذ بعيــن اEعتب أمكــن مــن تلــك ا�ث
محدوديــة الســيولة وقلــة الفــرص اEســتثمارية المســتمرة  خــلال العــام ٢٠١٧ كان لهمــا اsثــر الســلبي 
ــات  ــى قــدرة المواطــن الشــرائية وأولوي ــك عل ــر ذل ــا أث ــام، مم ــى الوضــع اEقتصــادي بشــكل ع ــر عل الكبي
إهتماماتــه الحياتيــة، وعلــى الرغــم أن عــام ٢٠١٧ كان اsصعــب مقارنــة باsعــوام الســابقة، قــد وصلــت 
الخســائر فــي قطــاع التأميــن إلــى مســتويات عاليــة أثــرت ســلب� علــى قطــاع التأميــن بشــكل عــام، وعلــى 
بعــض الشــركات بشــكل خــاص، وذلــك نتيجــة اsزمــة المذكــورة خــلال الســنوات الســابقة و مــا نتــج عنهــا 
مــن مشــاكل إقتصاديــة قديمــة تفاقمــت آثارهــا الســلبية كثيــر� فــي العــام المنتهــي ٢٠١٧، علــى الرغــم 
مــن ذلــك فقــد حققــت الشــركة نمــو� فــي اsقســاط فــي فرعــي التأمينــات العامــة والتأميــن التكميلــي.

يعتبــر عــام ٢٠١٧ عــام ملــيء بالتحديــات الكبيــرة ومــع هــذا  فقــد حصلــت الشــركة فــي وقــت ســابق مــن  
ذلــك العــام علــى تصنيــف مميــز علــى المســتوى المحلــي واEقليمــي مــن قبــل وكالــة التصنيــف العالميــة 
A.M. Best  التــي جــددت منــح الشــركة التصنيــف المالــي بدرجــة (++B) وكذلــك التصنيــف اEئتمانــي بدرجــة 

(bbb) بمنظــور ســلبي لــكلا التصنيفيــن.

حضرات السادة المساهمين ،،،
ــات للعــام ٢٠١٨،  ــد اEتفاقي ــق بتجدي ــا يتعل ــة تشــهد تشــدد� فيم ــن العالمي ــادة التأمي ــت أســواق إع ــا زال م
واســتمرت شــركات إعــادة التأميــن بالتركيــز علــى التخصــص بهــدف ضمــان الربحيــة، وعلــى ضــرورة زيــادة 
اsربــاح الفنيــة لشــركات التأميــن المباشــرة، وتحســين معــدلات الخســارة نظــر� Eنخفــاض عوائــد اEســتثمار 
ــن ســاري� وللســنة   ــج للتأمي ــة الخلي ــرار مجموع ــا زال ق ــة ومــع كل هــذا التشــدد فم فــي اsســواق الدولي
ــة  ــن (Master Treaty) ضمــت كاف ــادة التأمي ــة موحــدة Eع ــة جماعي ــب إتفاقي ــي بترتي ــى التوال ــة عل الثامن
شــركاتها التابعــة، حيــث حققــت مــن خلالهــا ميــزات أفضــل مــن حيــث ســعة اEتفاقيــات، والمحافظــة 
علــى نســب عمــولات جيــدة مــن قبــل معيــدي التأميــن باEضافــة إلــى ميــزات فــي الشــروط واEســتثناءات، 
وبذلــك تســتمر اســتراتيجية المجموعــة فــي تحســين نوعيــة وربحيــة اsعمــال المســندة، حيــث تولــت 
شــركة هنوفــر ري (.Hannover Re) وهــي شــركة إعــادة تأميــن عالميــة قيــادة هــذه اEتفاقيــة لســنة ٢٠١٧ ، 
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كمــا ضمــت اEتفاقيــة أكثــر مــن ٢٣ شــركة إعــادة تأميــن ذات تصنيــف ممتــاز وفقــ� لتعليمــات إدارة التأميــن  
وذلــك لضمــان قــوة ومتانــة هــذه اEتفاقيــة.

حضرات السادة المساهمين ،،،
شــهد العــام ٢٠١٧ تراجــع فــي أداء ســوق اsســهم المســتمر منــذ عــدة ســنوات، فقــد لجــأت معظــم هــذه 
ــى الحصــة  ــال والحفــاظ عل ــى اsعم ــى المنافســة الســعرية كأفضــل وســيلة للحصــول عل الشــركات إل
ــا مــن الحفــاظ علــى نســب مرتفعــة لتجديــد  الســوقية، وعلــى الرغــم مــن هــذه المنافســة فقــد تمكن

الوثائــق وصلــت إلــى ٨١%.
ــا بهــدف اســتقطاب الحســابات  ــة جهوده ــى مضاعف ــت الشــركة عل ــد واظب ــا ســبق فق ــى م ــاءً عل وبن
ــز علــى تقديــم أفضــل البرامــج المطــورة للســوق بأســعار  ــرة الحجــم، وذلــك بالتركي المتوســطة والكبي
مناســبة وتقديــم خدماتهــا المميــزة بســرعة ودقــة متناهيــة، حيــث تمكنــت الشــركة مــن اEســتمرار فــي 
خدمــة أكبــر محفظــة تأميــن للشــركات فــي المملكــة بقاعــدة عمــلاء تتجــاوز٢٦٥٧ شــركة، فيمــا تقــدم 
الشــركة خدماتهــا فــي مجــال التأميــن الطبــي sكثــر مــن٢٤٧ ألــف مشــترك يتمتعــون بخدمــات تأمينيــة 
طبيــة مــن الدرجــة اsولــى، ويمثلــون أكثــر مــن٩٢٧ شــركة ومؤسســة مــن مختلــف القطاعــات اEقتصاديــة، 
يقــوم بخدمتهــم فريــق متكامــل مــن اsطبــاء والصيادلــة والممرضيــن يفوق عددهــم التســعون موظف� 
وموظفــة علــى مــدار الســاعة، وذلــك بدعــم مــن فريــق قــوي مــن مــدراء الحســابات لضمــان تلَقــي عملائنــا 

الكــرام أفضــل الخدمــات التأمينيــة علــى وجــه الســرعة وفــي جميــع اsوقــات.
وستســتمر الشــركة خــلال العــام الحالــي ٢٠١٨ باســتراتيجيتها وأهدافهــا الواضحــة فيمــا يتعلــق بتوجههــا 
نحــو التركيــز علــى المنتجــات والبرامــج الفرديــة والتــي أثبتــت أنهــا أكثــر اsعمــال ربحيــة، وأكثرهــا إســتقرار� 
ــا المعلومــات  ــر نظــام تكنولوجي ــر� بالعوامــل الخارجيــة، وستســتمر الشــركة بتحديــث وتطوي وأقلهــا تأث
لتحقيــق المزيــد مــن الســرعة والدقــة والفاعليــة واEنضبــاط، باEضافــة إلــى إلتزامهــا التــام بمعاييــر 
خدماتهــا المرتكــزة علــى الدفــع الســريع للتعويضــات، والشــفافية فــي التعامــل مــع العمــلاء، وأعلــى 

ــزام الفنــي واsخلاقــي. ــة واEلت درجــات المصداقي
ــة بشــفافية مطلقــة مــن خــلال  ــن ومــع الجهــات الرقابي تحافــظ الشــركة علــى تعاملهــا مــع المعيدي
نظــام إتصــال عبــر اEنترنــت بحيــث تســتطيع هــذه الجهــات مراقبــة أداء شــركتنا واEطــلاع علــى أعمالهــا 
ــات  ــا معلوم ــا لنظــام تكنولوجي ــإن الشــركة ومــن خــلال تبنيه ــك ف ــأول، كذل ــدار الســاعة  أولاً ب ــى م عل
مميــز تســتطيع الحصــول علــى نتائــج اsربــاح  والخســائر بشــكل مٍباشــر علــى مــدار الســاعة، وبالتالــي فإنهــا 
ــن الســنة  ــرة م ــاء الســاعات اsخي ــع إنته ــوري م ــة بشــكل ف ــة النهائي ــا المالي تســتطيع اســتخراج بياناته

ــة الدائمــة علــى عملياتهــا التشــغيلية . ــة، كمــا يمنحهــا فرصــة الرقاب المالي
ــات نحــو  ــا المعلوم ــق بأنظمــة تكنولوجي ــا يتعل ســوف تتركــز توجهــات الشــركة خــلال العــام ٢٠١٨ فيم
ــات الشــركة. باختصــار شــديد فــإن الشــركة  ــة لملفــات ومعلومــات وبيان ــة والحماي ــر أنظمــة الرقاب تطوي
ســتبذل كل الجهــود الممكنــة كــي تحافــظ علــى مركزهــا القيــادي فــي الســوق اsردنــي علــى مختلــف 

ــد علــى حقــوق المســاهمين. ــا تعظيــم العائ ــة، واضعيــن نصــب أعينن اsصعــدة اEكتتابيــة والربحي

حضرات السادة المساهمين الكرام ،،،
ــار أردنــي،  حقــق فــرع التأميــن الطبــي خســائر كبيــرة للمــرة اsولــى بتاريــخ الشــركة بلغــت ١٥٫٢ مليــون دين
 (Mismatch ) وقــد كانــت هــذه الخســائر ناتجــة بشــكل رئيســي عــن  تغييــر طريقــة  إحتســاب حصــة المعيــد
مــن اsقســاط المكتتبــة لتصبــح بصــورة ســنوية بــدلاً مــن الطريقــة الســابقة التــي كانــت تعتمــد طريقــة 
ــة اsقســاط  ــدم كفاي ــك إســتدراك مخصــص ع ــع ســنوي، وكذل ــى أســاس رب ــك الحصــة عل إحتســاب تل
بتنســيب مــن الخبيــر اEكتــواري للشــركة بقيمــة ٨٨٤ ألــف دينــار أردنــي، باEضافــة إلــى الحجــم الكبيــر فــي 
التعويضــات المدفوعــة إذ وصــل صافــي تعويضــات الطبــي المدفوعــة إلــى ٢٨٫٥ مليــون دينــار أردنــي 
مقارنــة مــع صافــي تعويضــات مقدارهــا ١٨ مليــون دينــار أردنــي فــي الســنة الســابقة ٢٠١٦، وقــد تــم إلغــاء 

عــدد كبيــر مــن العقــود الخاســرة أو عــدم تجديدهــا.
مــع التأكيــد بــأن التحــدي اsكبــر الــذي يواجــه شــركات التأميــن هــو النتائــج الســلبية للتأميــن اEلزامــي مــن 
ــذي يحــرم شــركة التأميــن مــن تســعير أو  ــات، وال ــن اســتخدام المركب ــة ع ــة الناجم المســؤولية المدني
إختيــار اsخطــار التــي تتناســب مــع سياســتها اEكتتابيــة.  إن هــذا الوضــع يعنــي مزيــد� مــن النــزف لقطــاع 
التأميــن مــا لــم يتــم تعويــم أســعار هــذا الفــرع مــن فــروع التأميــن بشــكل يحقــق التــوازن مــا بيــن القســط 
والخطــر، ونعمــل حاليــ� بالتنســيق مــع إدارة التأميــن للســعي نحــو تعويــم اsســعار خــلال العــام الحالــي 

٢٠١٨، أو زيــادة التعرفــة بمــا لا يقــل عــن ٢٠% عــن الســعر الحالــي.

حضرات السادة المساهمين الكرام ،،،
لــكل تلــك اsســباب المذكــورة ســابق� فقــد انخفضــت اsقســاط المكتتبــة بنســبة ١٣٫٤ % ووصلــت إلــى ٩٥٫٤ 
مليــون دينــار أردنــي ومــع ذلــك مــا زالــت شــركتكم هــي الشــركة اsكبــر فــي المملكــة مــن حيــث الحصــة 
الســوقية التــي بلغــت بعــام ٢٠١٧ حوالــي ١٦%، إلا أنّ نتائــج الشــركة كانــت خســارة مقدارهــا ١١ مليــون دينــار 
أردنــي، وقــد تــم تعويــض تلــك الخســارة بقــرض مســاند مــن الشــركة اsم ( مجموعــة الخليــج للتأميــن) 
قيمتــه ١١٫٦ مليــون دينــار أردنــي مــن دون جــدول زمنــي للســداد ومــن دون أي فائــدة للحفــاظ علــى نســبة 
هامــش المــلاءة وفقــ� لمتطلبــات إدارة التأميــن فــي هــذا الخصــوص، وذلــك إســتمرار� وتعزيــز� لدور الشــركة 
اsم فــي الحفــاظ علــى حســن ســير عمــل الشــركة، وتعزيــز مركزهــا المالــي والفنــي بتوفيــر مظلــة إعــادة 
تأميــن موحــدة مــع باقــي الشــركات التابعــة ، وتنــوي الشــركة اsم ضــم إعــادة  تأميــن فــرع الطبــي إلــى 
ــي  ــن الطب ــادة التأمي ــرة متعلقــة بإع ــا حصــل مــن خســائر كبي ــ� لم ــة فــي المســتقبل تفادي ــك المظل تل
ــن المســتقبل نصــب  ــو واضعي ــدم والنم ــة مســيرة التق ــى مواصل ــا نســعى إل بســنة ٢٠١٧، وســنظل دائم
أعيننــا ومســتندين إلــى مجموعــة مــن الركائــز المبنيــة علــى اsســس الســليمة، مختطيــن نهجــ� جوهــره 

اEســتدامة وركيزتــه التطــور لمواصلــة مســيرة التقــدم والنجــاح المســتمر.
                                                                                            رئيس مجلس اEدارة
                                                                                             ناصر أحمد اللوزي



التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧

١٧ ١٦

تقرير مجلس ا%دارة 

حضرات السادة المساهمين الكرام ،،،

لقد كانت نتائج أعمال الشركة خلال العام ٢٠١٧ على النحو التالي :

أولاً: أقساط التأمين
بلغــت أقســاط التأميــن اEجماليــة لهــذا العــام ٩٥,٤٢٧,٣٥٣ دينــار� أردنيــ� مقارنــة مــع ١١٠,٢٠٥,٠٥٩ دينــار  أردني 

للعــام ٢٠١٦، أي بنســبة انخفــاض قدرهــا ١٣٫٤١% توزعــت علــى النحــو التالي:
· ــار 	 أقســاط فــرع التأميــن البحــري: بلغــت أقســاط التأميــن البحــري خــلال العــام ٢٠١٧ مبلــغ ٧٣٩,٣٣٦ دين

ــار أردنــي للعــام ٢٠١٦ بانخفــاض نســبته ٧٣,٣%. ــة مــع ٢,٧٦٩,٧٩٠ دين أردنــي مقارن
· ــار 	 ــغ ٨,٧٥٤,٣٠١ دين ــام ٢٠١٧ مبل ــق خــلال الع ــن الحري ــق: بلغــت أقســاط تأمي ــن الحري ــرع تأمي أقســاط ف

أردنــي مقارنــة مــع ١٠,٥٨٤,٥٢٨ دينــار أردنــي للعــام ٢٠١٦ بانخفــاض نســبته ١٧٫٢٩%.
· ــران: بلغــت أقســاط تأمينــات الفــروع اsخــرى والمســؤولية 	 أقســاط الفــروع اsخــرى والمســؤولية والطي

والطيــران خــلال العــام ٢٠١٧ مبلــغ ٥,٧٥٣,٠١٣ دينــار أردنــي مقارنــة مــع ٥,٥٤٢,٧٤٧ دينــار أردنــي للعــام ٢٠١٦ 
بزيــادة نســبتها ٣٫٧٩%.

· أقســاط فــرع تأميــن المركبــات: بلغــت أقســاط تأميــن المركبــات خــلال العــام ٢٠١٧ مبلــغ ٢٤,٨٢٨,٩١٠ دينــار 	
أردنــي مقارنــة مــع ٢٤,٤١٢,٩٠٨ دينــار أردنــي للعــام ٢٠١٦ بزيــادة نســبتها ١٫٧٠%.

· أقســاط فــرع التأميــن الطبــي: بلغــت أقســاط التأميــن الطبــي خــلال العــام ٢٠١٧ مبلــغ ٥٥,٣٥١,٧٩٣ دينــار 	
أردنــي مقارنــة مــع ٦٦,٨٩٥,٠٨٦ دينــار أردنــي للعــام ٢٠١٦ بانخفــاض نســبته ١٧,٢٥%.

ثانيk: التعويضات
بلــغ مجمــوع التعويضــات المدفوعــة للعــام ٢٠١٧ مبلــغ ٩٣,٩٦٥,٣٣٦ دينــار أردنــي مقـــارنة مــع ٨٦,٦٢٤,٧٨٠ 

دينــار أردنــي للعــام ٢٠١٦، أي بنســبة زيــادة قدرهــا ٨,٤٧% توزعــت علــى النحــو التالــي:
· ــن البحــري خــلال 	 ــغ مجمــوع التعويضــات المدفوعــة لفــرع التأمي ــن البحــري: بل تعويضــات فــرع التأمي

ــادة نســبتها  ــي للعــام ٢٠١٦ بزي ــار أردن ــة مــع ٢٧٦,٧٢٩ دين ــي مقارن ــار أردن ــغ ٣٦٠,٤٩٨ دين العــام ٢٠١٧ مبل
 .%٣٠,٢٧

· تعويضــات فــرع تأميــن الحريــق: بلــغ مجمــوع التعويضــات المدفوعــة لفــرع تأميــن الحريــق خــلال العــام 	
٢٠١٧ مبلــغ ٧,١٧٧,٤٢٦ دينــار أردنــي مقارنــة مــع ٢,٦٤٨,٩٢٨ دينــار أردنــي للعــام ٢٠١٦ بزيــادة نســبتها ١٧١٪.

· تعويضــات الفــروع اsخــرى والمســؤولية والطيــران: بلــغ مجمــوع التعويضــات المدفوعــة لفــروع التأميــن 	
ــة مــع ١,٩٧٦,٧٣٦  ــي مقارن ــار أردن ــغ ٧٥٦,٧٩٨ دين ــران خــلال العــام ٢٠١٧ مبل اsخــرى والمســؤولية والطي

دينــار أردنــي للعــام ٢٠١٦ بانخفــاض نســبته ٦١,٧١%.

· تعويضــات فــرع تأميــن المركبــات: بلــغ مجمــوع التعويضــات المدفوعــة لفــرع تأميــن المركبــات خــلال 	
العــام ٢٠١٧  مبلــغ ٢١,٦٥٧,٧٣١ دينــار أردنــي مقارنــة مــع ١٩,٧٠٠,٣١٥  دينــار أردنــي للعــام ٢٠١٦ بارتفــاع نســبته 

.%٩,٩٣
· ــي خــلال 	 ــن الطب ــرع التأمي ــة لف ــغ مجمــوع التعويضــات المدفوع ــي: بل ــن الطب ــرع التأمي تعويضــات ف

العــام ٢٠١٧ مبلــغ ٦٤,٠١٢,٨٨٣ دينــار أردنــي مقارنــة مــع ٦٢,٠٢٢,٠٧٢  دينــار أردنــي للعــام ٢٠١٦ بارتفــاع نســبته 
.%٣,٢٠

ثالثk: المخصصات
· بلــغ صافــي مخصــص اsقســاط غيــر المكتســبة فــي نهايــة العــام ٢٠١٧ مبلــغ ١٥,٦٣٥,٩٠٢ دينــار أردنــي، 	

مقارنــة بمبلــغ ١٦,٦٥١,٣٥٩ دينــار أردنــي فــي العــام ٢٠١٦ بانخفــاض نســبته ٦٫١٠%.
· ــي 	 ــار أردن ــا مجموعــه ٢٠,٤٠٧,٧٨٣ دين ــة العــام ٢٠١٧ م ــاءات فــي نهاي ــغ صافــي مخصــص اEدع ــا بل فيم

ــادة نســبتها ٤٫٢٥%. ــي فــي العــام ٢٠١٦ بزي ــار أردن ــغ ١٩,٥٧٤,٨٣٣  دين ــة بمبل مقارن
· بلــغ صافــي مخصــص العجــز فــي اsقســاط فــي نهايــة العــام ٢٠١٧ مبلــغ ٨٨٤,٠٠٠ دينــار أردنــي مقارنــة 	

ــادة مقدارهــا ٤٧٫٣%. ــار أردنــي للعــام ٢٠١٦ بزي بمبلــغ  ٦٠٠,٠٠٠ دين

رابعk: ا%ستثمارات
توزعت استثمارات الشركة فيما يلي:

· حققــت الشــركة أرباحــ� كفوائــد بنكيــة بلغــت ١,٣٩٤,٠٦٣ دينــار أردنــي فــي عــام ٢٠١٧ مقارنة مــع ١,٢٠٣,٦٠٥ 	
دينــار أردنــي فــي عــام ٢٠١٦ بزيــادة نســبتها ١٥,٨٢ %.

· بلغــت قيمــة اEســتثمارات الماليــة كمــا فــي ٢٠١٧/١٢/٣١ مبلــغ ٩,٨٦٧,٦٩٣  دينــار أردنــي، منهــا ٧,٣٨٧,٦٨٥  	
دينــار أردنــي موجــودات ماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال قائمــة الدخــل و ٢,٤٨٠,٠٠٨  دينــار أردنــي 
 - ٢٠١٧/١٢/٣١ فــي  البنــوك  لــدى  الشــركة  ودائــع  بلغــت  فيمــا  المطفــأة،  بالكلفــة  ماليــة  موجــودات 
٤٢,٦٩٣,٣١١  دينــار أردنــي، منهــا ٢٢٥,٠٠٠ دينــار أردنــي وديعــة مربوطــة sمــر مديــر عــام إدارة التأميــن 

كمتطلــب قانونــي.

خامسk: اpرباح
 بلغــت خســائر الشــركة الفنيــة لعــام ٢٠١٧ مبلــغ  ١١,٧٨٤,٢١٨  دينــار أردنــي مقارنــة مــع أربــاح بمبلــغ  ٤,٣٨٩,١٠٨ 

دينــار أردنــي للعــام ٢٠١٦ ، توزعــت علــى النحــو التالــي:
· ــاح فــرع التأميــن البحــري خــلال العــام ٢٠١٧ مبلــغ ٢٩٨,٥٨٨  	 ــاح فــرع التأميــن البحــري: بلــغ مجمــوع أرب أرب

ــار أردنــي للعــام ٢٠١٦ بانخفــاض نســبته ١٩,٦%. ــة مــع ٣٧١,٩٣٧  دين ــار أردنــي مقارن دين
· أربــاح فــرع تأميــن الحريــق: بلــغ مجمــوع أربــاح فــرع تأميــن الحريــق خــلال العــام ٢٠١٧ مبلــغ ٥٨٨,٥١٦ دينــار 	

أردنــي مقارنــة مــع ٦٨٠,٦٤٠  دينــار أردنــي للعــام ٢٠١٦ بانخفــاض نســبته ١٣,٥%.
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١٩ ١٨

· أربــاح الفــروع اsخــرى والمســؤولية والطيــران: بلــغ مجمــوع أربــاح الفــروع اsخــرى والمســؤولية والطيــران 	
خــلال العــام ٢٠١٧ مبلــغ ١,٠٣٥,٠٢٧ دينــار أردنــي مقارنــة مــع ٨٩٣,٤٨٨ دينــار أردنــي للعــام ٢٠١٦ بزيــادة 

نســبتها ١٥,٨%.
· أربــاح فــرع تأميــن المركبــات: بلــغ مجمــوع أربــاح فــرع تأميــن المركبــات خــلال العــام ٢٠١٧ مبلــغ ١,٥٠٩,٣٢٩ 	

دينــار أردنــي مقارنــة مــع ٣,٦٧١,٧٤٩ دينــار أردنــي للعــام ٢٠١٦ بانخفــاض  نســبته ٥٨,٩ %.
· أربــاح فــرع التأميــن الطبــي: بلــغ مجمــوع خســائر فــرع التأميــن الطبــي خــلال العــام ٢٠١٧ مبلــغ ١٥,٢١٥,٦٧٨  	

دينــار أردنــي مقارنــة مــع خســائر بمقــدار ١,٢٢٨,٧٠٦ دينــار أردنــي للعــام  ٢٠١٦ .
· ــي، 	 ــار أردن ــغ  ١٤,٤٧٨,٨٧٥ دين ــام ٢٠١٧ مبل ــة والمخصصــات لع ــل الضريب ــة قب بلغــت الخســائر المتحقق

ــي. ــار أردن ــاح ١,٤٤٦,٢٧٩ دين ــغ اsرب ــت فــي عــام  ٢٠١٦ تبل ــث كان حي
· كمــا حققــت الشــركة خســائر صافيــة بعــد الضرائــب والمخصصــات مــا يبلــغ ١١,٠٨٢,٩٨٤ دينــار أردنــي فــي 	

عــام ٢٠١٧ بالمقارنــة مــع ١,٢٠٤,٥٦٠ دينــار أردنــي أربــاح فــي عــام ٢٠١٦.
·  بلغــت نســبة اsربــاح/ الخســائر الصافيــة لعــام ٢٠١٧ مــا يقــارب الـــ (٥١,٦%)  إلــى رأس مــال الشــركة، أمــا فــي 	

عــام ٢٠١٦ فكانــت هــذه النســبة تبلــغ ٥,٦٢%.

سادسk: الخطة المستقبلية
· اEســتمرار فــي تنويــع محفظــة الشــركة مــن التأمينــات المختلفــة وابتــكار خدمــات تتناســب مــع 	

ــي  ــرة والمتوســطة والت ــدة أوســع مــن الحســابات الصغي ــر للشــركة قاع ــا يوف ــات الســوق مم متطلب
تتميــز بالربحيــة.

· الفنيــة 	 المعاييــر  علــى  للحفــاظ  الكفيلــة  الرقابيــة  اEجــراءات  و  المطالبــات  إدارة  بمســتوى  اEرتقــاء 
المعتمــدة.

· اEســتمرار فــي الحفــاظ علــى مشــروع التأميــن المصرفــي بالتعــاون مــع البنــك اsردنــي الكويتــي والبنوك 	
اsخــرى لضمــان تحقيــق النتائــج المرجــوة مــن هذا المشــروع.

· ــة ومهاراتهــم 	 ــن فــي الشــركة بهــدف اEرتقــاء بقدراتهــم الفني اEســتمرار فــي برامــج تدريــب العاملي
ــة. البيعي

· التركيــز علــى البيــع البينــي كأداة فعالــة وذات تكلفــة منخفضــة فــي زيــادة حجــم أقســاط الشــركة 	
مــن التأمينــات العامــة.

· تكثيــف الجهــود البيعيــة والتركيــز علــى الحســابات التــي تتميــز بالربحيــة بهــدف تنميــة النتائــج الفنيــة 	
ــة للشــركة. اEجمالي

· تقديم أعلى وأفضل مستويات ممكنة في خدمة العملاء على مستوى السوق المحلي.	

سابعk: توصيات مجلس ا%دارة 
تلاوة وقائع الجلسة السابقة المنعقدة بتاريخ ٢٠١٧/٠٤/٢٤. . ١
سماع تقرير مدققي الحسابات.. ٢
مناقشة تقرير مجلس اEدارة والخطة المستقبلية للشركة والمصادقة عليهما.. ٣
مناقشة حسابات الشركة وبياناتها المالية للسنة المنتهية في ٢٠١٧/١٢/٣١ والمصادقة عليها.. ٤
الموافقة على عضوية السيد توفيق مكحل كعضو مجلس إدارة مستقل إعتبار� من ٢٠١٧/١١/٢٦.. ٥
إبراء ذمة رئيس وأعضاء مجلس اEدارة عن السنة المنتهية في ٢٠١٧/١٢/٣١.. ٦
ــر خســائر الســنة الماليــة ٢٠١٧ للســنة القادمــة ٢٠١٨ حتــى يتــم . ٧ التوصيــة للهيئــة العامــة العاديــة بتدوي

إطفاؤهــا .
انتخاب مدققي حسابات الشركة للعام ٢٠١٨ وتفويض مجلس اEدارة بتحديد أتعابهم.. ٨
الموافقة على القرض المساند المقدم من الشركة اsم (gig | مجموعة الخليج للتأمين).. ٩
أية أمور أخرى تقترحها الهيئة العامة وفق� لمتطلبات القانون.. ١٠

وفــي الختــام لا يســعني إلا أن أتقــدم لعملائنــا الكــرام بخالــص الشــكر وعظيــم اEمتنــان علــى دعمهــم 
لمجلــس  ودعمهــم  ثقتهــم  علــى  الكــرام  مســاهمينا  أشــكر  كمــا  وخدماتهــا،  بالشــركة  وثقتهــم 
ــج للتأميــن» علــى  ــة، وكذلــك أتقــدم بالشــكر الجزيــل لشــركتنا اsم «شــركة الخلي اEدارة واEدارة التنفيذي
دعمهــم وتعاونهــم الدائــم معنــا، كمــا أتقــدم بالشــكر لكافــة الجهــات التــي عملــت معنــا فــي إطــار 
شــراكات اســتراتيجية مميــزة فــي مقدمتهــا إدارة التأميــن ومراقبــة الشــركات فــي وزارة الصناعــة والتجــارة 
والتمويــن واEتحــاد اsردنــي لشــركات التأميــن ولكافــة العامليــن فيهــا، وكذلــك معيــدي التأميــن ووكلاء 
ووســطاء التأميــن وإعــادة التأميــن الذيــن كان لــكل منهــم مســاهمة جوهريــة فــي اســتمرار تقــدم 
الشــركة،  متطلعــ� إلــى تحقيــق نتائــج أفضــل خــلال عــام ٢٠١٨ بمــا يحقــق تطلعاتكــم ويزيــد مــن قيمــة 
مســاهمتكم، وختامــ� أتمنــى لمملكتنــا الحبيبــة مزيــد� مــن التقــدم والرقــي واsمــان، فــي ظــل القيــادة 

الحكيمــة لجلالــة الملــك المعظــم عبــدا2 الثانــي بــن الحســين وحكومتــه الرشــيدة.

والسلام عليكم ورحمة ا2 وبركاته

    رئيس مجلس اEدارة
     ناصر أحمد اللوزي
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بيانات ا%فصاح 

١- أ. تمــارس الشــركة كافــة أنــواع التأميــن باســتثناء التأميــن علــى الحيــاة، فــي حيــن أن رأس مــال الشــركة 
يبلــغ ٢١,٤٣٨,٢٥٢ دينــار أردنــي كمــا فــي ٣١ كانــون اsول ٢٠١٧.

ــار والثالــث فــي  ــر غب ــة، الثانــي فــي منطقــة دي ــة العقب ــة فــروع اsول فــي مدين ب. يوجــد للشــركة ثماني
ــذي كان يتواجــد فــي منطقــة  ــدلاً مــن الفــرع ال ــ� ب ــذي تــم افتتاحــه حديث منطقــة شــارع مكــة وال
ــر راشــد ( شــارع  ــة اsمي ــع فــي منطقــة العبدلــي والخامــس فــي منطقــة ضاحي ــي، والراب ــلاع العل ت
ــدلاً مــن الفــرع الــذي  المدينــة الطبيــة ) وهــو فــرع دائــرة تعويضــات المركبــات تــم افتتاحــه حديثــ� ب
ــي –  ــد والســابع فــي منطقــة العبدل ــة إرب ــادر، والســادس فــي مدين كان يتواجــد فــي منطقــة البي
البوليفــارد والثامــن فــي منطقــة مــاركا، باEضافــة إلــى المكتــب الرئيســي الــذي يقــع فــي منطقــة 

ــون اsول ٢٠١٧. ــغ عــدد موظفيهــا ٣٥٦ موظفــ� كمــا فــي ٣١ كان ــة عمــان، ويبل ــل عمــان بمدين جب

عدد الموظفينالفرع

٦العقبة

٨دير غبار

٤شارع مكة

٣العبدلي

٣٥ضاحية اsمير راشد

٥إربد

٥البوليفارد

١ماركا

٢٨٩الرئيسي

لا يوجد للشركة أي فروع خارج المملكة.

ج. بلــغ حجــم اEســتثمار الرأســمالي للشــركة كمــا فــي ٢٠١٧/١٢/٣١ مبلــغ ٥,٠٧١,٠١٩ دينــار أردنــي وهــو ظاهــر 
فــي اEيضــاح رقــم (١١).

٢- لا يوجد للشركة أية شركات تابعة. 

٣- أ. نبذة عن أعضاء مجلس ا%دارة

معالي المهندس ناصر أحمد عبدالكريم اللوزي / رئيس مجلس ا%دارة
 ١٩٥٧/٢/٢٦ تاريخ الميلاد: 

المؤهل العلمي: 
بكالوريوس : علوم الهندسة المدنية - جامعة تكساس في أرلينغتون (الولايات المتحدة اsمريكية)

  ١٩٧٩ سنة التخرج : 

الخبرات العملية : 
 -عضو مجلس اsعيان السابع والعشرين إعتبار� من تاريخ ٢٠١٦/٩/٢٧ .

 - رئيس مجلس إدارة شركة الشرق العربي للتأمين (٢٠١٣ - حتى ا�ن).
 - رئيس مجلس إدارة الخطوط الجوية الملكية اsردنية (٢٠٠٦ – ٢٠١٤).

 - رئيس الديوان الملكي الهاشمي  (٢٠٠٨-٢٠١١).
 - وزير النقل (١٩٩٩ - ٢٠٠٠).

 - وزير اEعلام والثقافة (١٩٩٩).
 - وزير العمل واEسكان والنقل (١٩٩٨ - ١٩٩٩).

 - وزير العمل واEسكان (١٩٩٧ - ١٩٩٨).
 - وزير النقل (١٩٩٦ - ١٩٩٧).

 - القطاع الخاص / هندسة المقاولات واEستشارات (١٩٨٤ – ١٩٩٦).
 - وزارة اsشغال العامة واEسكان، مديرية الصيانة والمرور (١٩٨٣ - ١٩٨٤).

 - مشروع طريق مطار الملكة علياء الدولي، وزارة اsشغال العامة واEسكان - مهندس مقيم
.(١٩٨٠ - ١٩٨٣)

 العضوية في مجالس إدارة شركات أخرى : 
 - رئيس مجلس إدارة شركة الشرق العربي للتأمين (٢٠١٣ - حتى ا�ن).

- عضو مجلس إدارة مؤسسة الملك الحسين (١٩٩٩ - حتى ا�ن).
 - رئيس مجلس إدارة الخطوط الجوية الملكية اsردنية (٢٠٠٦ – ٢٠١٤).

 - نائب رئيس مجلس إدارة صندوق الملك عبد ا2 للتنمية (٢٠٠٩-٢٠١٢).
 - رئيس اللجنة التنفيذية الملكية اsردنية للخصخصة (٢٠٠٦ - ٢٠٠٩).

 - رئيس مجلس إدارة الشركة الملكية اsردنية لªستثمار (٢٠٠٦ - ٢٠٠٩).
 - عضو مجلس إدارة شركة حديد اsردن (٢٠٠٢ - ٢٠٠٨).

 - عضو مجلس إدارة البنك اsردني الكويتي ( ٢٠٠١ - ٢٠٠٨).
 - شركة الكابلات اsردنية الجديدة (٢٠٠٢ - ٢٠٠٨).

 - رئيس مجلس إدارة شركة الشرق العربي للتأمين (٢٠٠٠ - ٢٠٠٨).

 العضويات اpخرى:
 - عضو نقابة المهندسين اsردنيين.

- عضو نادي خريجي الكلية اEسلامية.    
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- عضو في نادي الخريجين الدوليين - جامعة تكساس في أرلينغتون.

 اpوسمة:
- وسام الكوكب اsردني من الدرجة اsولى.
- وسام الكوكب اsردني من الدرجة الثانية.

السيد خالد سعود عبدالعزيز الحسن / نائب رئيس مجلس ا%دارة - ممثل شركة الخليج للتأمين
١٩٥٣/٠٣/١٦ تاريخ الميلاد: 

المؤهل العلمي:     بكالوريوس  في الاقتصاد والعلوم السياسية - جامعة الكويت
١٩٧٦ سنة التخرج: 

الخبرات العملية: 
 - الرئيس التنفيذي مجموعة الخليج للتأمين - الكويت. 

 - رئيس مجلس إدارة الشركة السورية الكويتية للتأمين - سورية.
 - رئيس مجلس إدارة / المدير العام - شركة فجر الخليج للتأمين وإعادة التأمين - لبنان.

 - نائب رئيس مجلس إدارة شركة الخليج للتأمين وإعادة التأمين - الكويت.
 - نائب رئيس مجلس إدارة شركة الشرق العربي للتأمين - اsردن.

 - نائب رئيس مجلس إدارة المجموعة العربية المصرية للتأمين- اميج - مصر.
 - نائب رئيس مجلس إدارة الشركة البحرينية الكويتية للتأمين - البحرين.

 - نائب رئيس مجلس إدارة سيجورتا الخليجية - تركيا.
 - رئيس مجلس إدارة دار السلام، العراق.

 - عضو مجلس إدارة شركة التكافل الدولية - البحرين.
 - عضو مجلس إدارة شركة 2A - الجزائر.

 - عضو مجلس إدارة الشركة الجزائرية الخليجية للتأمين على الحياة - الجزائر.
 - عضو مجلس اEدارة المنتدب شركة بروج للتأمين التعاوني، المملكة العربية السعودية.

 - عضو مجلس إدارة شركة إعادة التأمين العربية - لبنان.
- عضو مجلس إدارة الشركة المصرية للتأمين التكافلي الممتلكات والمسؤوليات - مصر.

السيد علاء محمد علي الزهيري / عضو مجلس ا%دارة - ممثل شركة الخليج للتأمين
     ١٩٦٤/٣/٣١ تاريخ الميلاد: 

الدبلوم العالي – التأمينات العامة –عدا الحياة / جامعة القاهرة - مصر المؤهل العلمي:  
        ١٩٨٦ سنة التخرج: 

الخبرات العملية: 
 - عضو مجلس اEدارة المنتدب في المجموعة العربية المصرية للتأمين (أميج).

.ACE  مدير العمليات الفنية في شركة  مصر للتأمين - 
 - مدير قسم  التأمينات الهندسية في شركة قناة السويس للتأمين.

 - مساعد مدير وسيط التأمينات المهنية  - شارلوت،  شمال كارولينا - الولايات المتحدة اsمريكية.
 - مساعد مدير قسم التأمينات الهندسية في شركة قناة السويس للتأمين.

 - مكتتب إعادة التأمين شركة مصر للتأمين.
 - عضو مجلس إدارة الاتحاد المصري للتأمين (منذ عام ٢٠٠٥).

 - عضو جمعية رجال اsعمال المصريين اللبنانيين (منذ عام ٢٠٠٢).
 - عضو في الغرفة التجارية  اsمريكية في مصر (منذ عام ٢٠٠٥).

 - رئيس لجنة التأمين في الغرفة التجارية اsمريكية في مصر.
 - عضو في الجمعية المصرية لشباب اsعمال (منذ عام ٢٠٠٦).

 - عضو في سوق التأمين المصري في الاتحاد العام العربي للتأمين (منذ عام ٢٠٠٨).
 - نائب رئيس مجلس اEدارة في الشركة  المصرية للتأمين التكافلي – حياة -  (منذ عام ٢٠١١ ).

 - عضو مجلس إدارة شركة الشرق العربي للتأمين - اsردن.
 - رئيس اEتحاد العام العربي للتأمين (٢٠١٤).

 - عضو المعهد المصري للدراسات الاقتصادية (منذ عام ٢٠١٤).
- رئيس مجلس إدارة  «اتحاد التأمين المصري» - مصر (٢٠١٧).

السيد بيجان خوسروشاهي / عضو مجلس ا%دارة - ممثل شركة الخليج للتأمين
   ١٩٦١/٧/٢٣ تاريخ الميلاد: 

ماجستير هندسة ميكانيك – جامعة دريكسل- الولايات المتحدة اsمريكية  المؤهل العلمي: 
ماجستير ١٩٨٦ / بكالوريوس ١٩٨٣ سنة التخرج: 

الخبرات العملية: 
 - رئيس مجلس اEدارة والرئيس التنفيذي  لشركة فيرفاكس انترناشونال - لندن.

 - عضو مجلس إدارة مجموعة الخليج للتأمين - الكويت.
 - عضو مجلس إدارة شركة الخليج للتأمين وإعادة التأمين  - الكويت.

 - عضو مجلس إدارة البحرينية الكويتية للتأمين - البحرين.
 - عضو مجلس إدارة المجموعة العربية المصرية للتأمين - مصر.

 - عضو مجلس إدارة البنك التجاري الدولي  - مصر.
 - عضو مجلس إدارة شركة الشرق العربي للتأمين – اsردن.

 - عضو مجلس إدارة البنك اsردني الكويتي - اsردن.
 - عضو مجلس إدارة شركة اللاينس للتأمين  - دبي.

 - عضو مجلس إدارة شركة بي ار اي تي ليميتد - المملكة المتحدة.

 المناصب السابقة:
- رئيس مجلس اEدارة والرئيس التنفيذي لشركة فوجي للتأمين البحري والحريق المحدودة ومقرها في 

 اليابان من ٢٠٠٤ إلى ٢٠٠٩.
 - رئيس مجلس إدارة شركة AIG للتأمينات العامة-  سيئول، كوريا - ٢٠٠١-٢٠٠٤.

 - نائب الرئيس والعضو المنتدب لشركة  AIG  سيجورتا ، اسطنبول- تركيا - ١٩٩٧ إلى ٢٠٠١.
- نائب الرئيس اEقليمي لشركة AIG للمجموعة اsمريكية للتأمين على الممتلكات والحوادث لقطاع 

 الوسط اsطلسي (الولايات المتحدة اsمريكية) .
- شغل السيد بيجان خوسروشاهي العديد من المناصب اEدارية بمهام ومسؤوليات متصاعدة لدى  

 AIG- الولايات المتحدة اsمريكية منذ عام ١٩٨٦.
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 - عضو مجلس إدارة في مجلس الشؤون الخارجية.
 - عضو مجلس إدارة جمعية التأمين (فيلادلفيا).

 - عضو مجلس  USO في كوريا.
 - رئيس لجنة التأمين في الغرفة التجارية اsمريكية في كوريا.

- عضو جمعية رجال اsعمال اsتراك.

السيد سمير عبد الهادي محمد حمودة / عضو مجلس ا%دارة - ممثل مجموعة حمودة إخوان 
للتجارة والاستثمار

المؤهل العلمي:    بكالوريوس علوم زراعية
تاريخ الميلاد:  ١٩٥٣/٧/١٥    

      ١٩٧٧ سنة التخرج:  

الخبرات العملية :
عضــو مجلــس إدارة فــي العديــد مــن الشــركات اsردنيــة منهــا بروفيمــي اsردن، اsردنيــة لتجهيــز وتســويق 
الدواجــن ومنتجاتهــا، حمــودة للصناعــات الغذائيــة، شــركة وادي اsردن لتنميــة الثــروة الحيوانيــة، الشــركة 
ــا،  ــع منتجاته ــوب وتصني ــن وطحــن الحب ــوب ، شــركة صوامــع اsردن لتخزي ــد وطحــن الحب ــة لتوري اsردني
ــر�  ــة للتفقيــس المســاهمة المحــدودة وأخي ــة ل»عــلاف المســاهمة المحــدودة والشــركة الوطني اsردني

عضــو� فــي شــركة الشــرق العربــي للتأميــن / ممثــلاً عــن شــركة حمــودة إخــوان للتجــارة واEســتثمار.

السيد علي كاظم عبدالعزيز الهندال / عضو مجلس ا%دارة – ممثل شركة الخليج للتأمين 
تاريخ الميلاد:  ١٩٧٧/٠٥/١٢    

بكالوريوس – تكنولوجيا المعلومات  المؤهل العلمي:  
ماجستير -  إدارة أعمال  

دبلوم متقدم في التأمين  
بكالوريوس ٢٠٠٥ / ماجستير ٢٠١٦  سنة التخرج: 

الخبرات العملية : 
 - عضو مجلس إدارة شركة الشرق العربي للتأمين - اsردن (٢٠١٧).

- نائب الرئيس التنفيذي للعمليات لكافة اsعمال الفنية في مجموعة الخليج للتأمين - الكويت (٢٠١٧- 
 لغاية ا�ن).

 - عضو مجلس إدارة في الشركة المصرية للتأمين التكافلي - الحياة - القاهرة، مصر ( ٢٠١٣ - ٢٠١٧).
 - مساعد المدير العام لمجموعة الخليج للتأمين - الكويت (٢٠١٣ –  ٢٠١٦).

 - مدير أول (تأمينات الحياة والطبي الجماعي) في مجموعة الخليج للتأمين -الكويت ( ٢٠١١ - ٢٠١٣).
 - أمين سر مجلس إدارة مجموعة الخليج للتأمين - الكويت (آذار ٢٠١٠).

- مدير  (تأمينات الحياة والطبي الجماعي - اEكتتاب) في مجموعة الخليج للتأمين-  الكويت  (٢٠١٠ - 
.(٢٠١١ 

 - رئيس وحدة العمليات الطبية بالوكالة في مجموعة الخليج للتأمين – الكويت  ( آذار ٢٠١١ - تموز ٢٠١١).
- المدير التنفيذي للحسابات لمؤسسة البترول الكويتية KPC – (تأمينات الحياة والطبي الجماعي) في 

 مجموعة الخليج للتأمين-  الكويت ( ٢٠١٠).

- مساعد مدير (تأمينات الحياة والطبي الجماعي - الاكتتاب) في مجموعة الخليج للتأمين- الكويت 
.(٢٠٠٨ - ٢٠١٠) 

 - مساعد مدير عام  تأمينات الحياة والطبي في مجموعة الخليج للتأمين - الكويت (٢٠٠٨-٢٠١٠).
- ضابط في البحث والتطوير (تأمينات الحياة والطبي الجماعي - الاكتتاب) في شركة الخليج الكويت 

 (شباط ٢٠٠٨ - تموز ٢٠٠٨ )
 - متدرب (قسم التدريب والتطوير) في مجموعة الخليج للتأمين - الكويت (٢٠٠٧ – ٢٠٠٨).

 - مبرمج أول في مجموعة الخليج للتأمين-  الكويت ( ٢٠٠٦ -   ٢٠٠٧).
 - مبرمج في مجموعة الخليج للتأمين  -  الكويت ( ٢٠٠٥ - ٢٠٠٦).

- انضم إلى  مجموعة الخليج للتأمين -  الكويت (٢٠٠٥).

السيد توفيق عبدالقادر محمد مكحل / عضو مجلس ا%دارة
     ١٩٥١/٠٤/١٥ تاريخ الميلاد: 

كلية اEقتصاد و التجارة – الجامعة الاردنية  (١٩٦٩-١٩٧١) المؤهل العلمي: 
      ١٩٧١ سنة التخرج:  

الخبرات العملية : 
- مدير اEئتمان و التسويق في بنك الكويت الوطني – الكويت منذ (١٩٧١-١٩٩٠) .

- مدير وحدة اEئتمان و التسويق (١٩٩١-١٩٩٣).
- مدير تنفيذي / إدارة التسهيلات (١٩٩٣-١٩٩٧).

- مساعد مدير عام / تسهيلات ( ١٩٩٨-٢٠٠٧).
- نائب المدير العام / رئيس المجموعة المصرفية في البنك اsردني الكويتي (منذ عام ٢٠٠٧ و لتاريخه).

- عضو مجلس إدارة الشركة اsردنية Eعادة تمويل الركن العقاري – ممثل البنك اsردني الكويتي.
- عضو مجلس إدارة الشركة اsردنية لضمان القروض – ممثل البنك اsردني الكويتي.

- عضو مجلس إدارة في شركة الشرق العربي للتأمين.

السيد إبراهيم محمد شريف الريس / عضو مجلس ا%دارة - ممثل شركة الخليج للتأمين -  حتى 
٢٠١٧/٤/٢٤

الرئيس التنفيذي للشركة البحرينية الكويتية للتأمين

 ١٩٥٧/١٢/١٥ تاريخ الميلاد: 
المؤهل العلمي: بكالوريوس تجارة – تخصص محاسبة من جامعة بيروت العربية - لبنان.

شهادة الممارسة في التأمين من المعهد القانوني للتأمين - المملكة المتحدة.
سنة التخرج:  ١٩٨٨

الخبرات العملية : 
- نائب رئيس مجلس اEدارة ورئيس اللجنة التنفيذية للشركة المتحدة للتأمين - البحرين.

- رئيس اللجنة الفنية في الصندوق العربي لتأمين أخطار الحرب – البحرين.
- عضو مجلس إدارة وعضو لجنة التدقيق بشركة التكافل الدولية، البحرين.

- نائب رئيس مجلس إدارة جمعية  التأمين البحرينية.
- عضو مجلس إدارة  سابق في شركة الشرق العربي للتأمين - اsردن.
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- عضو مجلس إدارة سابق في الشركة المصرية للتأمين التكافلي –حياة - مصر.
- أكثر من ٣٣ عاما من الخبرة في قطاع التأمين.

- التحق بالعمل بالبحرينية الكويتية للتأمين  في ٨ كانون الثاني ١٩٨٤.

السيد جمال شريف هزاع الهزاع / عضو مجلس ا%دارة حتى ٢٠١٧/٤/٢٤ 
١٩٦٢/٨/٢٤ تاريخ الميلاد: 

الخبرات العملية:
يعتبــر الســيد جمــال الهــزاع أحــد رجــال اsعمــال الرائديــن فــي مجــال صناعــة الطحــن ، إضافــة إلــى أعمالــه 
التجاريــة اsخــرى حيــث يتولــى حضرتــه رئاســة مجلــس إدارة مجموعــة الهــزاع اEســتثمارية منــذ عــام ١٩٧٩ 

لغايــة ا�ن.
وتمــارس المجموعــة نشــاطاتها الصناعيــة والتجاريــة فــي عــدة دول منهــا، اsردن، مصــر، اEمــارات، العــراق 

وسويســرا .

ب. نبذة عن ا%دارة التنفيذية

السيد مصطفى ياسر مصطفى ملحم - الرئيس التنفيذي- حتى تاريخ ٢٠١٧/٤/٢٥ 
 Complutensy – Madrid Spain المؤهل العلمي   : بكالوريوس في العلاج الطبيعي والتأهيل – جامعة

١٩٧٠/٠٩/٠٨ تاريخ الميلاد:  
١٩٩٤ سنة التخرج: 

الخبرات العملية :
- عمــل فــي قطــاع التأميــن وإدارة التأميــن الطبــي منــذ عــام ١٩٩٧ فــي اsردن ودول الخليــج العربــي وذلــك 
ــر العــام لشــركة  ــة كان آخرهــا مســاعد المدي ــد عــدة مناصــب إداري ــت، وقــد تقل مــن خــلال شــركة مدن
مدنــت ومستشــار لشــركة ميونــخ ري فــي فــرع التأميــن الطبــي فــي العديــد مــن البلــدان منهــا (اEمــارات 

العربيــة المتحــدة، المملكــة العربيــة الســعودية، المكســيك، ألمانيــا).
- شــغل منصــب المديــر التنفيــذي للتأميــن الطبــي فــي شــركة الشــرق العربــي للتأميــن منــذ تاريــخ ٢٠٠٧/٣/١ 
كمــا شــغل منصــب نائــب الرئيــس التنفيــذي / التأميــن الطبــي وخدمــة ورعايــة العمــلاء وتكنولوجيــا 

ــذ  ٢٠١٠/١/١. ــر اsعمــال والمبيعــات من المعلومــات و تطوي
- عضو مجلس إدارة الشركة المصرية للتأمين التكافلي – ممتلكات ومسؤوليات.

- عضو مجلس إدارة الجمعية اsردنية للتأمينات الصحية ٢٠١٣ - ٢٠١٥.
- عضو في جمعية اsعمال اsردنية الكندية.

- عضو مجلس نادي اsرينا – رئيس لجنة التسويق. 
- عضو مجلس أمناء إنجاز.

- عضو الهيئه اEدارية لنادي اsعمال اsردني السويسري. 
- الرئيس التنفيذي لشركة الشرق العربي للتأمين حتى ٢٠١٧/٤/٢٥.

السيد خليل عبدالجواد عبدالفتاح خموس - نائب الرئيس التنفيذي – أمين سر مجلس ا%دارة
١٩٥٦/٠٢/٢٥ تاريخ الميلاد: 

بكالوريوس محاسبة وإدارة أعمال المؤهل العلمي:  
١٩٧٨ سنة التخرج: 

الخبرات العملية : 
- نائــب الرئيــس التنفيــذي  وأميــن ســر مجلــس اEدارة فــي شــركة الشــرق العربــي للتأميــن (٢٠١٠ – ولغايــة 

ا�ن).
- عضو لجنة تنفيذية منبثقة عن مجلس اEدارة (٢٠١٦- ولغاية ا�ن).

- عضو مجلس إدارة  وعضو لجنة التدقيق  في الشركة البحرينية الكويتية للتأمين (٢٠١٦-٢٠١٧).
- رئيس اللجنة المالية لشركات التأمين المحلية في اEتحاد اsردني لشركات التأمين (٢٠٠٣ – ٢٠١١).

- عضو مجلس إدارة في شركة مدارس اEتحاد وعضو لجنة تدقيق (٢٠٠٢ – ٢٠٠٦).
- نائب المدير العام للشؤون المالية واEدارية في شركة الشرق العربي للتأمين (١٩٩٧ – ٢٠٠٩).

- مدير مالي وإداري في شركة فيلادلفيا للتأمين (١٩٩١ – ١٩٩٦).
- نائب المدير العام للشؤون المالية واEدارية / شركة اEتحاد الوطني للتأمين - الكويت (١٩٨١ – ١٩٩٠) .

- مدير مالي في شركة اEتحاد الوطني للتأمين - الكويت (١٩٧٥ – ١٩٨١).

السيد يزن فايز «الحاج علي» خصاونه – مدير تنفيذي أول حتى تاريخ ٢٠١٨/١/١٧
بكالوريوس هندسة مدنية / جامعة العلوم والتكنولوجيا المؤهل العلمي:  

١٩٧٦/٠٥/٠٨ تاريخ الميلاد: 
سنة التخرج:  ٢٠٠١

الخبرات العملية :
- عمل كمندوب مبيعات لدى شركة زين لªتصالات « فاست لينك سابق�».

- مدير فريق لدى شركة الشرق العربي للتأمين.
- مساعد مدير دائرة تطوير اsعمال لدى الشركة العربية اsلمانية للتأمين.

- مدير تنفيذي الفروع في شركة الشرق العربي للتـأمين.
- مدير تنفيذي الفروع والتأمين المصرفي واsعمال غير المباشرة في شركة الشرق العربي للتأمين.

- مديــر تنفيــذي أول  لفــروع الشــركة /  التأميــن المصرفــي واsعمــال غيــر المباشــرة والمــوارد البشــرية فــي 
شــركة الشــرق العربــي للتأميــن.

- مدير تنفيذي أول  .
- عضو في جمعية اsعمال اsردنية الكندية.

السيد طارق تيسير نعمة عماري – رئيس ا%دارة الفنية.
تاريخ الميلاد:  ١٩٧٣/١٠/٢٠

المؤهــل العلمــي : ماجســتير فــي التأميــن وإدارة الخطــر / MIB SCHOOL OF MANAGEMENT / ترييســته - 
إيطاليــا.

Certificate in Insurance / Chartered Insurance Institute London

سنة التخرج:  البكالوريوس ١٩٩٦ / الماجستير ٢٠٠٣
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الخبرات العملية :
- مساعد مدير دائرة الحريق والتأمينات العامة في الشركة العربية اsلمانية للتأمين.

- دائرة العملاء الدوليين / RAS / إيطاليا.
- مدير مديرية الرقابة على الخدمات التأمينية المساندة في هيئة التأمين اsردنية.

- مديــر تنفيــذي / دائــرة إعــادة التأميــن واEكتتــاب والتأمينــات الهندســية فــي شــركة الشــرق العربــي 
للتأميــن.

- رئيس اEدارة الفنية.

السيد رامي كمال عودة دبابنه – مدير تنفيذي/ دائرة كبار العملاء وتعويضات التأمينات العامة 
وتعويضات المركبات

تاريخ الميلاد:  ١٩٧٩/٠٧/١٩
ACII / المؤهل العلمي:  بكالوريس إدارة أعمال

سنة التخرج:  ٢٠٠١

الخبرات العملية :
- عمــل فــي الســوق المحلــي ضمــن مجــال التأميــن مســؤول حســابات / دائــرة تطويــر اsعمــال فــي شــركة 

الشــرق العربــي للتأميــن (٢٠٠٢ - ٢٠٠٣).
- مدير حسابات / دائرة تطوير اsعمال في شركة الشرق العربي للتأمين (٢٠٠٣ - ٢٠٠٥).

- مدير دائرة تطوير اsعمال في شركة الشرق العربي للتأمين (٢٠٠٥ - ٢٠٠٦).
- مدير دائرة تطوير اsعمال في الشركة العربية اsلمانية (٢٠٠٦ - ٢٠١٠).

- نائب مدير عام دائرة تطوير اsعمال في الشركة العربية اsلمانية (٢٠١٠ - ٢٠١١).
ــات فــي شــركة  ــات العامــة وتعويضــات المركب ــار العمــلاء/ تعويضــات التأمين ــرة كب ــذي دائ ــر تنفي - مدي

ــة ا�ن). ــن (٢٠١١ ولغاي ــي للتأمي الشــرق العرب
- عضو في جمعية اsعمال اsردنية الكندية.

السيد سعد أمين توفيق فرح – نائب رئيس ا%دارة المالية
تاريخ الميلاد:  ١٩٧٨/٠٣/١٨

المؤهل العلمي:   بكالوريــوس علــوم ماليــة ومصرفيــة / جامعــة اليرمــوك، محاســب إداري معتمــد 
(CMA) ومديــر مالــي معتمــد (CFM) / المعهــد اsمريكــي للمحاســبين اEدارييــن

سنة التخرج:   ٢٠٠١

الخبرات العملية:
- باحث ومحلل مالي/ مجموعة طلال أبو غزالة الدولية.

- محاسب ومحلل مالي/ مركز إيداع اsوراق المالية.
- مدير أول - التدقيق الداخلي و ضبط الجودة / شركة الشرق العربي للتأمين.

- مساعد نائب الرئيس للتدقيق الداخلي/ شركة أموال إنفست.
- مديــر تنفيــذي - رئيــس دائــرة التدقيــق الداخلــي للمجموعــة / مجموعــة شــركات المســتثمرون العــرب 

المتحــدون.
- عضو مجلس إدارة وعضو لجنة التدقيق سابق� / شركة تأمين القروض السكنية (داركم).

- مديــر تنفيــذي - رئيــس دائــرة التدقيــق الداخلــي للمجموعــة / مجموعة الســويلم للتجــارة و المقاولات- 
السعودية.

- مدير تنفيذي- المالية / شركة الشرق العربي للتأمين.
- نائب رئيس اEدارة المالية.

السيد أحمد موسى أحمد اصبيح – مدير أول – دائرة التدقيق الداخلي
١٩٨٢/٠١/٠٧ تاريخ الميلاد:  

دبلوم تكنولوجيا معلومات / بكالوريوس علم حاسوب. المؤهل العلمي: 
الدبلوم ٢٠٠٢ / البكالوريوس ٢٠٠٧  سنة التخرج :  

الخبرات العملية :
- خبــرة لمــدة (١٥) عــام فــي مجــال تقنيــة المعلومــات واEستشــارات وإدارة المشــاريع والتدقيــق الخارجــي 

.ITIL – IBM iseries – CISA : والداخلــي وحاصــل علــى شــهادات مهنيــة
- الجامعة الهاشمية منذ ٢٠٠٢ – ٢٠٠٨ : مركز الحاسوب – مشرف مختبر.

ــرة  ــة الخاصــة  (private banking) فــي دائ ــذ ٢٠٠٨-٢٠١٠ : مطــور رئيســي - نظــام البنكي ــي من - البنــك العرب
ــة المعلومــات. تقني

- بنك سوسيته جنرال (SGBJ) منذ ٢٠١٠-٢٠١٣ : رئيس قسم العمليات واsنظمة البنكية.
- إرنست ويونج (EY)  – الاردن : مستشار رئيسي في قسم تكنولوجيا المعلومات والمخاطر.

- التحــق بشــركة  الشــرق العربــي للتأميــن فــي ٢٠١٥/٠٣/٢٢ وذلــك للتدقيــق علــى دائــرة و أنظمــة تكنولوجيا 
ــى أعمالهــا  ــق واEشــراف المباشــر عل ــرة التدقي ــم تســلمه مهــام إدارة دائ المعلومــات وفــي ٢٠١٧/٠٥/٠١ ت

حتــى تاريخــه.

سعد حمود حنا فرحات / مدير دائرة التدقيق الداخلي وذلك حتى ٢٠١٧/٧/٢٦
تاريخ الميلاد:  ١٩٨٧/١٢/١٢

بكالوريــوس هندســة حاســوب - جامعــة البلقــاء التطبيقيــة / ماجســتير محاســبة  المؤهل العلمي: 
.)Devry( وإدارة ماليــة - جامعــة ديفــراي

سنة التخرج:  بكالوريوس ٢٠١٠ / ماجستير ٢٠١٣.

الخبرات العملية :
- موظف في دائرة مبيعات اsفراد بشركة النسر العربي- اsردن (٢٠١٠-٢٠١١).

- مدير مطعم- الولايات المتحدة اsمريكية (٢٠١١-٢٠١٣).
- مدير خدمة ورعاية العملاء في الشرق العربي للتأمين- اsردن (٢٠١٧ ولغاية ا�ن).

- مساعد مدير دائرة التدقيق الداخلي (٢٠١٥/١٠-٢٠١٦/٧).
- مديــر دائــرة التدقيــق الداخلــي (٢٠١٦/٧-٢٠١٧/٦) وتــم إنتدابــه للقيــام بمهــام تشــغيلية لمــدة شــهر خــلال 

.٢٠١٧

ملاحظــة: بحســب قــرار مجلــس اEدارة رقــم ٥ فــي اجتماعــه  الســابع الــذي عقــد بتاريــخ ٢٠١٧/١٢/٢٧  تــم 
تحديــد مفهــوم اEدارة العليــا ذات الســلطة التنفيذيــة فــي الشــركة بالموظفيــن الذيــن يحملــون مســمى 

وظيفــي مديــر تنفيــذي فمــا فــوق.
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٤ - أسماء مالكي ٥% من أسهم الشركة أو أكثر:

المساهمالرقم
٢٠١٧٢٠١٦

عدد اpسهم
نسبة 

المساهمة
عدد 

اpسهم
نسبة 

المساهمة

٩٠.٤٤٧٧%٩٠٫٤٤٧٧١٩,٣٩٠,٤٠٨%١٩,٣٩٠,٤٠٨شركة الخليج للتأمين١

٥٫٤٧٩٥%٥٫٤٧٩٥١,١٧٤,٧١٤%١,١٧٤,٧١٤عمر حمدي بدوي عليان٢

٥ - تصدرت الشركة المرتبة اpولى بين الشركات من حيث الحصة السوقية من اpقساط والتي 
 kبأن الشركة لا تملك فروع kقساط في السوق المحلي علمpبلغت حوالي ١٦% من إجمالي ا

خارج اpردن.

٦ - لا يوجد إعتماد على موردين محددين أو عملاء رئيسين (محليk أو خارجيk) يشكلون ١٠% فأكثر 
من إجمالي المشتريات و/أو المبيعات.

٧ - أ. لا يوجد للشركة أي حماية حكومية أو إمتيازات تتمتع بها أو pي من منتجاتها بموجب 
القوانين واpنظمة أو غيرها .

ب. لا يوجد أي براءات إختراع أو حقوق إمتياز حصلت الشركة عليها.

٨ - أ. لا يوجد أي قرارات صادرة عن الحكومة أو المنظمات الدولية أو غيرها لها أثر مادي على 
عمل الشركة أو منتجاتها أو قدرتها التنافسية.

ب. لا تنطبق معايير الجودة الدولية على الشركة، أو لا تقوم الشركة بتطبيق معايير الجودة 
الدولية.

٩ - موظفي الشركة والدورات التدريبية
أ- الهيكل التنظيمي للشركة : 
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٣٣ ٣٢

ب-موظفي الشركة: بلغ عدد موظفي الشركة ٣٥٦ موظف كما في ٢٠١٧/١٢/٣١ غالبيتهم من أصحاب 
المؤهلات العلمية العالية والخبرات الطويلة، كما وقد حصل البعض على دورات تدريبية متخصصة.

عدد الموظفين كما في ٢٠١٧/١٢/٣١التحصيل العلمي

١٥ماجستير

٢٥٦بكالوريوس

٢٩دبلوم

٣١ثانوية عامة

٢٥دون الثانوية العامة

٣٥٦ا%جمالي

ج-الدورات التدريبية: التحق العديد من الموظفين والموظفات في دورات تدريبية خارجية مختلفة 
باEضافة إلى المشاركة في المؤتمرات والندوات المحلية والخارجية كما هو مبين أدناه.

الدورات الخارجية :

عدد الموظفين اسم الدورة

BIBF  ١معهد البحرين للداراسات المصرفية والمالية

١مؤتمر الشرق اsوسط وشمال أفريقيا للتأمين - دبي

٢مصطلحات قانونية باللغة اEنجليزية

١مؤتمر المعايير الدولية Eعداد التقارير المالية 

٤مؤتمر السياسات الصحية

٧دورة غسيل أموال

٢دورة في المجمع اsفرو ا�سيوي - تركيا

٢اEحتراف في إدارة الموارد البشرية 

١التعامل مع وسائل اEعلام

٢تشريعات عمالية

١تأمين الحروب والعنف السياسي

٢إدارة المخاطر المؤسسية

٢التحليل المالي لغير المحاسبين

٣تأمين المركبات ( شامل وتكميلي)

٢تأمين الحريق واsخطار اEضافية وأسس اEكتتاب والتعويضات 

١قانون الضمان اEجتماعي وضريبة الدخل

٢الخدمات اEلكترونية والدفع اEلكتروني

٣٦المجموع

الدورات الداخلية:
تم العمل على تقديم دورات داخلية لموظفي الشركة لزيادة الوعي الوظيفي لديهم بأعمال الدوائر 

الرئيسية بالشركة والسياسات الداخلية والخارجية وموضح كما هو مبين أدناه .

عدد الموظفين اسم الدورة

٣٠دورة حول التأمينات العامة الفنية والمبيعات 

١٩دورة في أساليب وطرق المبيعات 

١٩دورة في مقاييس ومعايير الجودة الخاص بالشركة 

١٣دورة في تأمين المنازل 

١٩دورة عن برنامج كراون كاش

١٩سياسات وإجراءات دائرة إنتاج السيارات 

٤٣دورة تدريبية حول سياسات الحوكمة في الشركة

56توجيه الموظفين الجدد 

جميع موظفي الشركةدورة تدريبية حول عمل دائرة التدقيق الداخلي 

٦٠دورة تدريبية في مبادئ إدارة المخاطر المؤسسية 

ــة Eدارة المخاطــر المختلفــة ضمــن اســتراتيجية محــددة، وتتولــى إدارة  ١٠ - تتبــع الشــركة سياســات مالي
ودائــرة  واEمتثــال  المخاطــر  إدارة  دائــرة  مــع  بالتعــاون  المخاطــر  وضبــط  رقابــة  التنفيذيــة  الشــركة 
ــات  ــكل مــن الموجــودات والمطلوب ــل ل ــع اEســتراتيجي اsمث التدقيــق الداخلــي ، وتقــوم بإجــراء التوزي
فــي الميزانيــة العامــة وتشــمل المخاطــر: المخاطــر الماليــة بمــا فيهــا  أســعار الفائــدة، ومخاطــر اEئتمــان 
ومخاطــر أســعار العمــلات اsجنبيــة ومخاطــر الســوق والمخاطــر التشــغيلية ومخاطــر اEمتثــال ومخاطر 

اsعمــال الخاصــة بالتأميــن وإعــادة التأميــن.

١١ - حققــت الشــركة تراجعــ� فــي اsقســاط المكتتبــة مقــداره ١٣,٤% عــن العــام الســابق، و قــد تــم  تأكيــد 
وكالــة التصنيــف العالميــة A.M. Best لتصنيــف الشــركة للقــدرة الماليــة (++B) ومراجعــة التصنيــف 
اEئتمانــي ليصبــح  (bbb) مــع منظــور ســلبي  لــكلا التصنيفيــن. فيمــا ركــزت الشــركة خــلال العــام علــى 
ــدي  ــع معي ــة م ــات متين ــة وعلاق ــة متقدم ــة فني ــى معرف ــاج إل ــي تحت ــن المتخصصــة الت ــواع التأمي أن
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٣٥ ٣٤

التأميــن العالمييــن، وقــد قطعــت شــوط� طويــلاً وهامــ� فــي مجــال أنظمــة المعلومــات التــي تســهل 
ــر واsقســام فــي الشــركة  ــر عــدد مــن الدوائ مــن ســير العمــل فــي الشــركة وقامــت الشــركة بتطوي

خــلال العــام ٢٠١٧ .

١٢ - لا يوجــد أي أثــر مالــي لعمليــات ذات طبيعــة غيــر متكــررة حدثــت خــلال الســنة الماليــة ولا تدخــل 
ــه قــد تــم دعــم الشــركة بقــرض مســاند قيمتــه ١٦٫٣  مليــون  ضمــن النشــاط الرئيســي للشــركة ، إلا أن
دولار أمريكــي مــن دون جــدول زمنــي للســداد ومــن دون أي فائــدة مــن قبــل الشــركة اsم ( مجموعــة 
الخليــج للتأميــن )  مــن أجــل المحافظــة علــى هامــش المــلاءة وفقــ� لمتطلبــات إدارة التأميــن المتعلقــة 

بهــذا الخصــوص .

١٣ - السلســلة الزمنيــة ل»ربــاح أو الخســائر المتحققــة و اsربــاح الموزعــة وصافــي حقــوق المســاهمين 
وأســعار اsوراق الماليــة:

201320142015٢٠١٦2017البيانتسلسل

(١٤,٤٧٨,٨٧٥)٥,٣٧٠,٩٥١٦,٣٦٩,٣٠١٥,٦٧٠,٧٦٤١,٤٤٦,٢٨٠اsرباح (الخسائر) المتحققة1

-١,٣١٠,٧٥٠١,٤٠٢,٥٠٢٢,١٤٣,٨٢٥١,٦٠٧,٨٦٩أرباح نقدية موزعة@٢

---١,٣١٠,٧٥٠١,٤٠٢,٥٠٢توزيعات أسهم مجانية٣

٢٨,٣٥٧,٠٩٦٣١,٩٨١,٩٥٩٣٤,٢١٤,٠٧٩٣٣,٨١٠,٧٧٠٢٢,٧٢٧,٧٨٦صافي حقوق المساهمين٤

١,٤٢١,٤٩١,٦٠١,٥٨١,٠٦القيمة الدفترية للسهم (بالدينار)٥

١,٥٦١,٨٠١,٧٧١,٨٥٠,٩٧سعر الورقة المالية٦

@ لا يوجد أرباح نقدية موزعة في سنة ٢٠١٧

١٤ - نسب ومؤشرات مالية متحققة:

٢٠١٦/١٢/٣١ ٢٠١٧/١٢/٣١ النسب المالية الرقم

%١٣٥ %١٣٨ نسبة السيولة ١

%٤٧ %٦١ نسبة النقدية ٢

٢٧,٠٩٦,١٤٠ دينار ٢٧,١٤١,٤٢٦ دينار رأس المال العامل ٣

معدل دوران الذمم المدينة ٢,٥٠ مرة ٢,٦١ مرة ٤

١٤٠ يوم ١٤٦ يوم متوسط فترة التحصيل   ٥

١,٥٨ دينار ١,٠٦ دينار القيمة الدفترية للسهم   ٦

%٤١ %٣٣ نسبة الذمم المدينة / إجمالي اsقساط           ٧

%٤١ %٢٩ نسبة الذمم المدينة / إجمالي الموجودات      ٨

١,٠٣ مرة ٠,٨٨ مرة معدل دوران اsصول ٩

١٥ - الخطة المستقبلية:

· اEســتمرار فــي تنويــع محفظــة الشــركة مــن التأمينــات المختلفــة وابتــكار خدمــات تتناســب مــع 	
ــي  ــرة والمتوســطة والت ــدة أوســع مــن الحســابات الصغي ــر للشــركة قاع ــا يوف ــات الســوق مم متطلب

تتميــز بالربحيــة.
· الفنيــة 	 المعاييــر  علــى  للحفــاظ  الكفيلــة  الرقابيــة  اEجــراءات  و  المطالبــات  إدارة  بمســتوى  اEرتقــاء 

المعتمــدة.
· اEســتمرار فــي الحفــاظ علــى مشــروع التأميــن المصرفــي بالتعــاون مــع البنــك اsردنــي الكويتــي والبنوك 	

اsخــرى لضمــان تحقيــق النتائــج المرجــوة مــن هذا المشــروع.
· ــة ومهاراتهــم 	 ــن فــي الشــركة بهــدف اEرتقــاء بقدراتهــم الفني اEســتمرار فــي برامــج تدريــب العاملي

ــة. البيعي
· التركيــز علــى البيــع البينــي كأداة فعالــة وذات تكلفــة منخفضــة فــي زيــادة حجــم أقســاط الشــركة 	

مــن التأمينــات العامــة.
· تكثيــف الجهــود البيعيــة والتركيــز علــى الحســابات التــي تتميــز بالربحيــة بهــدف تنميــة النتائــج الفنيــة 	

ــة للشــركة. اEجمالي
· تقديم أعلى وأفضل مستويات ممكنة في خدمة العملاء على مستوى السوق المحلي.	

١٦ - مقدار أتعاب التدقيق للشركة: بلغت أتعاب مدققي الحسابات الخارجيين ٢٣,٠٠٠ دينار أردني، 
با%ضافة إلى ٣٫٥٠٠ دينار أردني %صدار شهادة مكافحة غسل اpموال وتمويل ا%رهاب.

١٧ - أ. اpوراق المالية المملوكة من قبل أعضاء مجلس ا%دارة وأقاربهم كما في ٢٠١٧/١٢/٣١ : 

ا0رباح (الخسائر) المتحققة

ا0رباح (الخسائر) المتحققة
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٣٧ ٣٦

جنسية المنصباسم العضوالرقم
العضو

جنسية 
الممثل

الشركات ٢٠١٧٢٠١٦
الميسطر 
عليها عدد 

ا9سهم
نسبة 

المساهمة
عدد 

ا9سهم
نسبة 

المساهمة

١
السيد / ناصر أحمد اللوزي

الزوجة واsولاد القصّر
رئيس 
أردنيةأردنيةالمجلس

٥,٧٢٤

٠

% ٠,٠٢٦٧

% ٠

٥,٧٢٤

٠

% ٠,٠٢٦٧

% ٠

٢

شركة الخليج للتأمين 
ويمثلها

السيد/ خالد سعود الحسن

الزوجة واsولاد القصّر

نائب 
رئيس 
المجلس

كويتيةكويتية

١٩,٣٩٠,٤٠٨

٠

٠

% ٩٠٫٤٤٧٧

% ٠

% ٠

١٩,٣٩٠,٤٠٨

٠

٠

% ٩٠,٤٤٧٧

% ٠

% ٠

رئيس 
تنفيذي 
لشركة 
الخليج 
للتأمين

٣

شركة الخليج للتأمين 
ويمثلها

السيد/ علاء محمد الزهيري

الزوجة واsولاد القصّر

مصريةكويتيةعضو

١٩,٣٩٠,٤٠٨

٠

٠

% ٩٠,٤٤٧٧

% ٠

% ٠

١٩,٣٩٠,٤٠٨

٠

٠

% ٩٠,٤٤٧٧

% ٠

% ٠

٤

شركة الخليج للتأمين 
ويمثلها

السيد/  بيجان خوسروشاهي

الزوجة واsولاد القصّر

أمريكيةكويتيةعضو

١٩,٣٩٠,٤٠٨

٠

٠

% ٩٠,٤٤٧٧

% ٠

% ٠

١٩,٣٩٠,٤٠٨

٠

٠

% ٩٠,٤٤٧٧

% ٠

% ٠

٥

شركة الخليج للتأمين 
ويمثلها

السيد/ علي كاظم 
عبدالعزيز الهندال

الزوجة واsولاد القصّر

كويتيةكويتيةعضو

١٩,٣٩٠,٤٠٨

٠

٠

% ٩٠,٤٤٧٧

% ٠

% ٠

١٩,٣٩٠,٤٠٨

٠

٠

% ٩٠,٤٤٧٧

% ٠

% ٠

٦
السيد/  توفيق عبدالقادر 

محمد مكحل

الزوجة واsولاد القصّر
أردنيةأردنيةعضو

٥,٠٠٠

٠

% ٠,٠٢٣٣

% ٠

٠

٠

% ٠

% ٠

نائب المدير 
العام 

ورئيس 
المجموعة 
المصرفية 

للبنك 
اsردني 
الكويتي

٧

شركة حمودة إخوان للتجارة 
واEستثمار ويمثلها

السيد/ سمير عبد الهادي 
محمدحمودة

زوجته السيدة/ فريزة عبده 
صادق ناصيف 

اsولاد القصّر

أردنيةأردنيةعضو

٥٣,٥٩٤

٠

٧٢,٣٨٧

٠

% ٠,٢٥

% ٠

%  ٠,٣٣٧٧

% ٠

٥٣,٥٩٤

٠

٤٥,٣٨٧

٠

% ٠,٢٥

% ٠

%  ٠,٢١١٧

% ٠

شريك 
ومدير عام 

شركة 
حمودة 
إخوان 

للتجارة 
واEستثمار

٨

شركة الخليج للتأمين 
ويمثلها

السيد/ إبراهيم محمد 
شريف الريس

الزوجة واsولاد القصّر

عضو 
حتى 

٢٠١٧/٤/٢٤
بحرينيةكويتية

١٩,٣٩٠,٤٠٨

٠

٠

% ٩٠,٤٤٧٧

% ٠

% ٠

١٩,٣٩٠,٤٠٨

٠

٠

% ٩٠,٤٤٧٧

% ٠

% ٠

٩
السيد / جمال شريف هزاع 

الهزاع

الزوجة واsولاد القصّر

عضو 
حتى 

٢٠١٧/٤/٢٤
أردنيةأردنية

٥,٧٢٤

٠

% ٠,٠٢٦٧

% ٠

٥,٧٢٤

٠

% ٠,٠٢٦٧

% ٠

عدا ما تم ذكره أعلاه، لا يوجد أي شركات مسيطر عليها من قبل أعضاء مجلس اEدارة وأقاربهم
( الزوجة واsولاد القصّر). 

ب - اsوراق المالية المملوكة من قبل أشخاص اEدارة العليا وأقاربهم كما في ٢٠١٧/١٢/٣١ :

الجنسيةالمسمى الوظيفيالاسم الرقم
٢٠١٧/١٢/٣١٢٠١٦/١٢/٣١

عدد 
الاسهم

نسبة 
المساهمة

عدد 
الاسهم

نسبة 
المساهمة

١
خليل عبد الجواد 

خموس

الزوجة واsولاد القصّر
أردنيةنائب الرئيس التنفيذي

٣,٠٧٧

٠

%٠,٠١٤٤ 

% ٠

٣٢٠

٠

%٠,٠٠١٥ 

% ٠

٢
طارق تيسير نعمة 

عماري

الزوجة واsولاد القصّر
أردنيةرئيس اEدارة الفنية

٠

٠

% ٠

% ٠

٠

٠

% ٠

% ٠

٣
رامي كمال عودة 

دبابنه

الزوجة واsولاد القصّر

مدير تنفيذي / دائرة 
كبار العملاء وتعويضات 

التأمينات العامة 
وتعويضات المركبات

أردنية
٠

٠

% ٠

% ٠

٠

٠

% ٠

% ٠

٤
سعد أمين توفيق 

فرح

الزوجة واsولاد القصّر
أردنيةنائب رئيس اEدارة المالية

٠

٠

% ٠

% ٠

٠

٠

% ٠

% ٠

٥
أحمد موسى أحمد 

اصبيح

الزوجة واsولاد القصّر

مدير أول / دائرة التدقيق 
أردنيةالداخلي

٠

٠

% ٠

% ٠

٠

٠

% ٠

% ٠

٦
سعد حمود حنا 

فرحات

الزوجة واsولاد القصّر

مدير / دائرة التدقيق 
أردنيةالداخلي حتى ٢٠١٧/٧/٢٦

١٠,٠٠٠

٠

%٠,٠٤٦٦ 

% ٠

٠

٠

% ٠

% ٠

٧
مصطفى ياسر 
مصطفى ملحم

الزوجة واsولاد القصّر
أردنيةالرئيس التنفيذي

٠

٠

% ٠

% ٠

٠

٠

% ٠

% ٠

٨
يزن فايز الحاج علي 

خصاونة 

الزوجة واsولاد القصّر
أردنيةمدير تنفيذي أول

٠

٠

% ٠

% ٠

٠

٠

% ٠

% ٠

تاريخ مساهمة السيد سعد حمود حنا فرحات ٢٠١٧/١٠/٤.
لا يوجد أي شركات مسيطر عليها من قبل أشخاص اEدارة العليا وأقاربهم (الزوجة واsولاد القصّر).
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ــار أردنــي بــدل  ــار أردنــي، باEضافــة لمبلــغ ٥٠,٤٠٠ دين ١٨ - أ. بلغــت مكافــآت أعضــاء مجلــس اEدارة ٥٠,٠٠٠ دين
تنقــلات، ومبلــغ  ٤,٤٠٠  دينــار أردنــي بــدل أتعــاب لجــان موزعــة بينهــم كمــا يلــي:

أتعاب تنقلاتالمكافأةالمنصبالاسم
المجموعلجان

معالي المهندس ناصر أحمد 
57,200-50,0007,200رئيس المجلساللوزي

نائب رئيس السيد / خالد سعود الحسن
7,2001,2008,400-المجلس

السيد / سمير عبد الهادي 
7,2006007,800-عضوحمودة

السيد / توفيق عبدالقادر محمد 
5,4002005,600-عضومكحل

السيد / علي كاظم عبدالعزيز 
5,4004005,800-عضوالهندال

7,2006007,800-عضوالسيد / علاء محمد الزهيري

7,2001,0008,200-عضوالسيد / بيجان خوسروشاهي

عضو حتى السيد / جمال شريف الهزاع
٢٠١٧/٤/٢٤-1,800-1,800

عضو حتى السيد / إبراهيم محمد الريس
٢٠١٧/٤/٢٤-1,8004002,200

50,00050,4004,400104,800المجموع

يوجد سيارة باسم الشركة لاستعمال رئيس مجلس اEدارة.

ب. بلغــت رواتــب موظفــي اEدارة العليــا مبلــغ  ٨٥٦,٤١١ دينــار أردنــي باEضافــة إلــى ٨٧,٢٤١ رواتــب مــدراء دائــرة 
ــى  ــة إل ــي باEضاف ــار أردن ــا  ٢٢٢,٩٦٧  دين ــآت موظفــي اEدارة العلي ــا بلغــت مكاف ــي،  كم ــق الداخل التدقي
١٨٫١٦٠ دينــار أردنــي مكافــآت مــدراء دائــرة التدقيــق الداخلــي، وبــدل نفقــات الســفر  ٨,٣٨٥ دينــار أردنــي أي أن 

المبلــغ اEجمالــي هــو ١,١٩٣,١٦٤  دينــار أردنــي خــلال عــام ٢٠١٧ موزعــة وفقــ� للجــدول التالــي:.

مصاريف المكافأة الراتبالمسمى الوظيفيالاسم 
المجموع سفر

خليل عبد الجواد عبدالفتاح 
٢٠٠,٠٠٠٥٩,٢٦٣٥٢٥٢٥٩,٧٨٨نائب الرئيس التنفيذي خموس 

١٢٤,٤١٦٢٥,٢٧٢١,٥٧٠١٥١,٢٥٨مدير تنفيذي أول يزن فايز الحاج علي خصاونة 

١٠٠,٦٠٨٢٨,٢٩٦٢,٢٦٥١٣١,١٦٩رئيس اEدارة الفنيةطارق تيسير  نعمة عماري

رامي كمال عودة دبابنه

 مدير تنفيذي/ دائرة 
كبار العملاء وتعويضات 

التأمينات العامة وتعويضات 
المركبات

١٣٩,١٧٧-١١٥,٦٨٠٢٣,٤٩٧

١١١,٥٠٤٢٣,٦٣٩٩٢٥١٣٦,٠٦٨نائب رئيس اEدارة المالية سعد أمين توفيق فرح

مصطفى ياسر مصطفى 
ملحم @

الرئيس التنفيذي حتى تاريخ 
 ٢٠١٧/٤/٢٥٢٠٤,٢٠٣٦٣,٠٠٠٢,٠٠٠٢٦٩,٢٠٣

45,007١٠,٢١٠١١٠٠٥٦٫٣١٧مدير أول -  دائرة التدقيق أحمد موسى أحمد اصبيح

مدير - دائرة التدقيق حتى سعد حمود حنا فرحات
٥٠,١٨٤-٤٢,٢٣٤٧,٩٥٠تاريخ ٢٠١٧/٧/٢٦

943,652241,1278,3851,193,164اkجمالي 

يوجــد ٣ ســيارات بإســم الشــركة لاســتعمال كل مــن الرئيــس التنفيــذي ونائــب الرئيــس التنفيــذي ومديــر 
تنفيــذي أول.

استقال السيد مصطفى ياسر مصطفى ملحم - الرئيس التنفيذي إعتبار� من تاريخ ٢٠١٧/٤/٢٥.

استقال السيد يزن فايز الحاج علي خصاونة - مدير تنفيذي أول إعتبار� من تاريخ ٢٠١٨/١/١٧.

تم تعيين الدكتور علي عادل أحمد الوزني رئيس� تنفيذي� للشركة إعتبار� من ٢٠١٨/٢/٢٧.
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١٩ - بيان بالتبرعات التي دفعتها الشركة خلال عام ٢٠١٧:

المبلغاسم الجهة المتبرع لها

١٠٠نادي اsمل للصم - الوحدات 

٢٠٠دعاء شناعة

٢٥٠احلام خالد جاسر محمود

٤٠٠بلال حمد عبدا2 الشمري

٥٠٠جمعية التضامن اsردني للصم للتنمية اEجتماعية 

١٢٠جمعية الرفيد الخيرية 

١٥٠نادي سمو اsمير علي بن الحسين للصم

٤٠٠نادي الشعلة 

٣٦٠صباح حسين محمود

٣,٦٠٠مسجد أبو عبيدة الجراح

٥٠٠جمعية رعاية وتأهيل مبدعي التوحد

١٥٠رافع محمد أحمد المصطفى

١٠٠غادة محمد أحمد المصطفى

700أخرى

7,530المجموع 

٢٠ - المعاملات مع جهات ذات العلاقة:
ــا  ــار المســاهمين وأعضــاء مجلــس اEدارة واEدارة العلي قامــت الشــركة بالدخــول فــي معامــلات مــع كب
ــة، وإن  ــة للشــركة، وباســتخدام أقســاط التأميــن والعمــولات التجاري ــة اEعتيادي ضمــن النشــاطات التجاري

ــر عاملــة ولــم تأخــذ لهــا أي مخصصــات كمــا فــي ٢٠١٧/١٢/٣١. جميــع ذمــم اsطــراف ذات العلاقــة تعتب
فيما يلي ملخص اsرصدة والمعاملات مع اsطراف ذات العلاقة خلال السنة:

20172016
ا%دارة 

التنفيذية 
العليا

المجموعالمجموع

دينــــاردينــــاردينــــار

   بنود داخل المركز المالي:

5,822,562--ودائع sجل

354,383--حساب جاري مدين- رصيد دائن (السقف ١٠٠,٠٠٠)

934,699--حساب جاري

461,314449,441-تأمين كفالات

2,0622,0629,740ذمم مدينة

 بنود خارج المركز المالي:

4,613,1484,494,410-كفالات

 عناصر قائمة الدخل الشامل:

200,330--فوائد بنكية دائنة

13,99413,9941,704,553أقساط تأمين

162,370--مصاريف وفوائد بنكية مدينة

856,411856,411786,992رواتب

٢٢٢,٩٧٧٢٢٢,٩٧٧280,674مكافآت

50,40050,40050,400بدل تنقلات أعضاء مجلس اEدارة

50,00050,00085,000بدل مكافآت أعضاء مجلس اEدارة

4,4004,4008,800بدل مكافآت أعضاء لجان مجلس اEدارة

لقــد تــم خــلال العــام ٢٠١١ اEتفــاق مــع شــركة الخليــج للتأميــن (مســاهم رئيســي وعضــو مجلــس إدارة) 
ــد  ــج، حيــث بلــغ رصي علــى أن يتــم تســوية حســابات معيــدي التأميــن الاتفاقــي مــن خــلال شــركة الخلي

ــار أردنــي لصالــح شــركة الخليــج . الشــركة الدائــن كمــا فــي نهايــة عــام ٢٠١٧ مبلــغ ٤٠١٫٧٧٧ دين
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ــة   ــن خــلال دعــم النشــاطات الرياضي ــة م ــي والبيئ ــع المحل ــة المجتم ــي خدم ٢١ - ســاهمت الشــركة ف
ــوادي المحليــة حيــث قامــت برعايــة العديــد مــن النشــاطات، وتســعى للمحافظــة  والمجتمعيــة  والن
علــى البيئــة مــن خــلال فحــص المركبــات قبــل تأمينهــا وإلــزام مالكيهــا بعمــل الصيانــة اللازمــة للحــد 

مــن عــادم إحتــراق الوقــود .

تــم التعاقــد أيضــ� مــع شــركة متخصصــة بإتــلاف الــورق حيــث يتــم جمــع اsوراق المــراد التخلــص منها من 
مســتودع الشــركة Eتلافهــا بشــكل آمــن فــي مناطــق مخصصــة لذلــك وإعــادة تدويرهــا Eســتخدامات 

أخــرى .

١. يقــر مجلــس إدارة شــركة الشــرق العربــي للتأميــن بأنــه حســب علمــه وإعتقــاده لا يوجــد أيــة أمــور 
جوهريــة قــد تؤثــر علــى إســتمرارية الشــركة خــلال الســنة الماليــة القادمــة ٢٠١٨.

ــر  ــة وتوفي ــات المالي ــه مســؤول عــن إعــداد البيان ــن بأن ــي للتأمي ٢. يقــر مجلــس إدارة شــركة الشــرق العرب
ــة. ــر المحاســبة الدولي ــة فعــال فــي الشــركة وفقــ� لمعايي نظــام رقاب

معالي السيد ناصر اللوزي
رئيس مجلس اEدارة  

السيد خالد الحسن   
نائب رئيس مجلس اEدارة

   السيد بيجان خوسروشاهي
عضو مجلس اEدارة

السيد علاء الزهيري
عضو مجلس اEدارة

السيد سمير حموده
عضو مجلس اEدارة

السيد توفيق مكحل 
عضو مجلس اEدارة

السيد علي الهندال 
عضو مجلس اEدارة

٣. تقــر شــركة الشــرق العربــي للتأميــن بصحــة ودقــة واكتمــال المعلومــات والبيانــات الــواردة فــي التقريــر 
ــن  ــل مدققــي الشــركة القانونيي ــة فــي ٢٠١٧/١٢/٣١ والمدققــة مــن قب ــة المنتهي الســنوي للســنة المالي

الســادة / إرنســت و يونــغ - اsردن.

نائب رئيس اEدارة المالية
سعد فرح

نائب الرئيس التنفيذي
خليل خموس

رئيس مجلس اEدارة
ناصر اللوزي

جدول بأعمال الشركة منذ تأسيسها

صافي حصة الشركة من إجمالي اpقساطالسنة
اpقساط

صافي حصة الشركة من 
مخصص اpقساط غير نسبة الخسارةا%دعاءات المدفوعة

المكتسبة

٩١٤٤,٢٢٦ %١٩٩٧٣٧١,٢٠٤٣٦٠,٨٥١٣٤,١٤٥

٣٦٨٨٨,٨٣١%١٩٩٨٢,٢٩٤,٨٥٨٢,٢١٣,٦٥٤٧٩٣,١٣١

٥٨٩٠٣,٢٧٣%١٩٩٩٢,٣٥٨,٧٤٦٢,٢٥٥,٦٩٧١,٣٠٠,٧١٦

٧٦٧٤٢,٩٨٣%٢٠٠٠٢,١٥٥,٨٧١١,٨٥٦,٦٩٤١,٤١٠,٦٧٢

٦٢١,١٧٩,٧٤٢%٢٠٠١٤,٣١٤,٤٥٠٢,٩٤٠,١٥٦١,٨٢٦,٥٦٨

٥٧١,٥٠٨,١٤٢%٢٠٠٢٦,٥٥٣,٠٥١٣,٧٧٨,٤١٧٢,١٣٤,٨٣١

٥٩٣,٤٣٠,٥٣٣%٢٠٠٣١١,٢٢٨,١٣٧٧,١٨١,١٢٧٤,٢٠٩,٠٩٢

٨٣٣,٣٢٨,١٢٥%٢٠٠٤١٢,٤٤٧,٥١٧٧,٨٧٦,٤٧٩٦,٥٤٣,٥٠٠

٧٠٣,٨٨٧,٢٠٤%٢٠٠٥١٨,٢٢٩,٣٧١١٠,١٤٨,٣٩٥٧,١٤٦,٣٥٧

٧١٤,٥٠٦,٥٤٧%٢٠٠٦٢٢,١٣٦,٦٣٧١٠,٢٩٧,٤٧٨٧,٢٩٦,٣٢٣

٧٣٥,٢٠٠,٠٠٩%٨,٧٢١,٢٥٤  ٢٥,٨٢٤,٤٦٠١١,٨٩١,٢٧٣ ٢٠٠٧ 

٦١٦,٣٩٧,٢٠٠%٢٠٠٨٣٢,٢٢١,١٢٠١٤,١٦١,٦٦٤٨,٥٨٨,٣٧٥

٧٠٧,٩٤٦,٤٠٢%٢٠٠٩٤٤,٥٨٨,٦٦١١٨,٣٢٧,٨٥٣١٢,٨٧٤,٤٩٣

٦٤١٢,٦٦١,٨٨٣%٢٠١٠٥٣,٢٦٧,١٢٩٢٥,٥٣٧,٨٣٣١٦,٤١١,٤٧٦

٧٣١٤,٩٩٨,٨٨٤%٢٠١١٦٦,١٠٢,٨٧٣٢٩,١٩٠,٤٨٢٢١,٤١٥,٨٢٨

٧٦١٩,٤٢١,٨٩٨%٢٠١٢٧٧,٥٨٥,٧٥٢٣٧,٧٥٢,٣١٤٢٨,٨٠٣,١١٦

٨٣٢١,٢٤٠,٣٣٨%٢٠١٣٨٦,٠١٩,٥٣٦٤١,٩٨٩,٩٢٢٣٤,٩٣٨,٦٧٦

٨٠١٩,١٦١,٨٦٩%٢٠١٤٩٤,٩٤٩,٦٣٦٤٣,٤٢٩,٥٦٨٣٤,٩٢٦,٣١٢

٦٨١٨,٨٠٢,٨٧٥%٢٠١٥١٠٢,٦٧١,١٩٠٤٦,٠٧٢,٣٣٩٣١,٣٩٤,٩٣٤

٩٦١٦,٦٥١,٣٥٩%٢٠١٦١١٠,٢٠٥,٠٥٩٣٧,١٥٥,١٢١٣٥,٥٠٢,٦٠٦

٢٠١٧95,427,35336,540,84147,698,256%١٣١15,635,902

صافي حصة الشركة من السنة
المصاريف ا%دارية حقوق المساهمينمجموع الموجوداتا%دعاءات الموقوفة

والعمومية
صافي الربح قبل 

الضريبة

١٩٩٧٢٠,٥٨٠١,٣٠٢,٦٣١١,٠٧٠,٥٦٦١٠٢,٢٣٦٧٧,٢٩٠

(١٧٠,٠٤٤)١٩٩٨٣٦٨,١٤٦٢,٤٣٥,٤٦٢٩٠٧,٨٧٦٢١٨,٦٠٦

١٩٩٩٩٣٥,٩٢٢٣,٩٩٣,٦٢٢٢,٠٢٩,٢٧٢٣١٦,٨٦٣١٣٦,٠٨٣

٢٠٠٠١,٠١٣,٨٣١٤,١٤٣,٥٣٤٢,١٢٩,٦١٥٤٥٢,٠٠٠١٤٦,٧٨٥

٢٠٠١١,٢٠٧,٠٥٣٥,٣٢٩,٨٠٤٢,٢٧٠,١٦١٦٥٧,٨٥١١٣٢,٤٨٣

٢٠٠٢١,٤٧١,٣١٧٦,٩٩١,١٩٢٢,٩٢٣,٧٨١٧٥٤,٢٦٥٨٣٦,٣٥٥

٢٠٠٣٢,٠٢٤,٧٨٨١٠,٨١٣,١٩٨٣,٤٤١,٥٧١١,٠٨٧,٢٧٩٤٥٠,٣٧٦

٢٠٠٤٢,١٢١,٢٠٧١٢,٣٤٦,٩٠١٤,٦٤٢,٣٠٣١,٤١٤,٧٦٤١,٤٤٠,٤٩٧

٢٠٠٥٢,٨١٦,٣٧٤١٥,٨٦٢,٤٦٨٥,٧٢٩,٤٨٦١,٩٦٨,٥٦٥٢,٠٠٩,٢٧١

٢٠٠٦٣,١٤٧,٥٤٨٢٣,٨٥٥,٨٥٨١٢,٠٧١,٦٦٩٢,٤٧٣,٧٩٥١,٨٧٨,٢٥٩

٢٠٠٧٣,٤٦٩,٩٣٨٢٧,٨٣٠,٣٣٧١٢,٥٩٨,١٢٧٣,١١١,١٦٣١,٨٦٩,٠٥١

٢٠٠٨٤,٤٠٥,٧٥٦٣٣,٢٣٤,٤٨٨١٤,٤٤٥,٠١٨٣,٦٣٣,٨٩٥٢,٧٩٤,٩٨٥

٢٠٠٩٥,٥٩٠,٢٧٠٤١,٥٧٠,٣٦١١٦,٩٨٥,٠٢٠٤,٧٧٠,٩٩٤٣,١٤٥,١٢٠

٢٠١٠٧,٢٢٤,٨٦٦٥١,٥٢٨,٠٣٦١٩,٩٥٧,٦٩٧٥,٤٤٦,٦٤١٤,٠١٤,٧٥٠

٢٠١١٨,٠٣٥,٥٣١٦٠,١٢٥,٢٥٦٢٣,١١٥,١٠٧٦,٩٢١,٤٩١٤,١٦٣,١٨٧

٢٠١٢٩,٧١٧,٣٦٨٧٠,٩٩٢,٨١٢٢٥,٥٨٤,٤٤٧٨,٠٦١,٩٦١٤,٤٣٧,٣٨١

٢٠١٣١١,٥١٦,٩٠٢٨٣,٦١٤,١٨٧٢٨,٣٥٧,٠٩٦٨,٩٤٥,٠١٧٥,٣٧٠,٩٥١

٢٠١٤١٥,٠٣٦,٣٩٩٩٤,٠٣٦,٢١٨٣١,٩٨١,٩٥٩١٠,١٠٢,٥٧٥٦,٣٦٩,٣٠١

٢٠١٥١٨,٨٠٠,٧٥٦١٠٣,١٥٧,٥٣٨٣٤,٢١٤,٠٧٩١٢,٩٣٩,٥٤٩٥,٦٧٠,٧٦٤

٢٠١٦١٩,٥٧٤,٨٣٣١١٠,٥١٣,٤٤١٣٣,٨١٠,٧٧٠١١,٤٤٩,٠٤٩١,٤٤٦,٢٧٩

٢٠١٧20,407,783105,999,07622,727,78611,762,544(14,478,875)



التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧

٤٥ ٤٤

تطور أهم المؤشرات المالية للشركة للفترة ٢٠٠٨ – ٢٠١٧

أهم المؤشرات 
المالية

٢٠٠٨٢٠٠٩٢٠١٠٢٠١١٢٠١٢٢٠١٣٢٠١٤٢٠١٥٢٠١٦٢٠١٧

٣٢,٢٢١٤٤,٥٨٨٥٣,٢٦٧٦٦,١٠٣٧٧,٥٨٦٨٦,٠١٩٩٤,٩٤٩١٠٢,٦٧١١١٠,٢٠٥95,427اsقساط المكتتبة @

١٦,٠٨٦٢٦,٩٧٢٣٣,٥٠٥٤٧,٠٣٧٥٦,٤٦٢٦١,٦٣٣٧٠,٧١٧٧١,٧٥٩٨٦,٦٢٥93,965التعويضات المدفوعة @ 

١٠,٨٠٢١٣,٥٣٦١٩,٨٨٧٢٣,٠٣٤٢٩,١٣٩٣٢,٧٥٧٣٤,١٩٨٣٧,٦٠٤٣٦,٨٢٦36,928الاحتياطيات الفنية @

٣٣,٢٣٤٤١,٥٧٠٥١,٥٢٨٦٠,١٢٥٧٠,٩٩٢٨٣,٦١٤٩٤,٠٣٦١٠٣,١٥٨١١٠,٥١٣105,999مجموع الموجودات @

١٤,٤٤٥١٦,٩٨٥١٩,٩٥٨٢٣,١١٥٢٥,٥٨٤٢٨,٣٥٧٣١,٩٨٢٣٤,٢١٤٣٣,٨١١22,728حقوق المساهمين @

١١,٠٠٠١٢,٨٥٠١٥,٠٠٠١٧,٥٠٠١٨,٧٢٥٢٠,٠٣٥٢١,٤٣٨٢١,٤٣٨٢١,٤٣٨21,438رأس المال المدفوع @

القيمة الدفترية 
للسهم (بالدينار)

١,٥٨ ١,٣٠١,٣٢١,٣٣١,٣٢١,٣٧١,٤٢١,٤٩١,٦٠1,06

(11,784)٤,٣٨٩ ٩,٧٣٩ ٣,٤٦٤٣,٦٦٢٤,٦٣٧٦,٣٩٦٦,٣٣٠٦,٢٨٠٧,٢٦٨الربح الفني @

١,٥٨١١,٩٩٢٢,٢٥٠٢,٤٥٧٢,٣٤٦٢,٣٤٣٢,٧٠٠٢,٢٩٦٢,٦٥٤٢,٦٦٣عدد حسابات الشركات

٢٧٨٣١١٣٤٦٣٥٦ ١٣٧١٦٤١٩٧٢٤٠٢٥٧٢٦٦عدد العاملين

نسبة المصاريف اEدارية 
إلى اsقساط المكتتبة

%١٢,٣٣%١٠,٣٩%١٢,٦٠%١٠,٦٤%١٠,٤٠%١٠,٣٣%١٠,٢٩%١٠%١٠,٧٠%١١,٢٨

١٨,٤٨٣١٩,٨٦٢١٧,٣٤٠١٩,٩٥٤٢٦,٦٣١٣٢,٢٣٦٤١,٠٠٣٣٨,٧٦٤٣٦,١٩٢43,936النقد والودائع البنكية @

١,٨٧٥٣,٠٢٣٢,٨٢١٢,٠٣٧١,٦٤٦٤,٤٣٠٥,١٦٧٦,٥١٠٦,٥٧٥9,868الاستثمارات اsخرى @

(@) اsرقام بآلاف الدنانير

فروع الشركة

الفرع الرئيسي
الموقع: العاصمة عمان / جبل عمان.

الهاتف: ٥٦٥٤٥٥٠ (٦-٩٦٢) +
الفاكس: ٥٦٥٤٥٥١ (٦-٩٦٢) +

العنوان البريدي: ٢١٣٥٩٠ عمان ١١١٢١ اsردن

فرع دير غبار: 
مدير الفرع : السيد شرف بركات .

الموقع: العاصمة عمان / دير غبار.
الهاتف: ٥٨٨٥٤٥٠ (٦-٩٦٢) +

الفاكس: ٥٨٨٥٤٥١ (٦-٩٦٢) +

فرع العقبة:
مدير الفرع : السيد حمزة علي

الموقع: محافظة العقبة .
الهاتف: ٢٠٣٠٤٠٣ (٣-٩٦٢) +
الفاكس: ٢٠١٢٠١٢ (٣-٩٦٢) +

العنوان البريدي: ١٧٧٧ العقبة ٧٧١١٠ اsردن

فرع إربد:
مدير فرع : السيد ابراهيم جرادات.

الموقع : محافظة إربد.
الهاتف : ٧٢٥٥٠٩٠ (٢-٩٦٢)  +

الفاكس : ٧٢٥٥٠٩٢ (٢-٩٦٢) +

دائرة تعويضات المركبات :
مدير فرع : السيد محمد الرمحي

 
الموقع: العاصمة عمان / ضاحية الامير راشد.

الهاتف: ٥٨١٢١٢٨ (٦-٩٦٢) +
الفاكس: ٥٨٢٩٩٦٦ (٦-٩٦٢) +

فرع شارع مكة:
مدير الفرع : السيد رأفت خواجا.

الموقع: العاصمة عمان / شارع مكة 
الهاتف: ٥٥٤٤٣٩٩ (٦-٩٦٢) +

الفاكس: ٥٥٤٤٣٩٨ (٦-٩٦٢) +

فرع العبدلي : 
مدير الفرع : السيد مضر مكحل.

الموقع: العاصمة عمان / العبدلي.
الهاتف: ٥٦٦٩٢٦٠ (٦-٩٦٢) +

الفاكس: ٥٦٦٩٢٦٣ (٦-٩٦٢) +

فرع البوليفارد:
مدير الفرع : السيد المهندس ماجد شعبان

(منطقــة  العبدلــي   / عمــان  العاصمــة  الموقــع: 
البوليفــارد)

الهاتف: ٥١٠٢٢٠٠ (٦-٩٦٢) +
الفاكس: ٥١٠٢٢١١ (٦-٩٦٢) +

فرع ماركا:
وكيل : السيد يوسف الاطرش

الموقع: دائره الترخيص/ ماركا
تلفاكس: ٤٨٧٢٥٩٩ (٦-٩٦٢) +

فرع البيادر وحيث تم اغلاقه بتاريخ (٢٠١٧/٩/١ )
الموقع: العاصمة عمان / البيادر

الهاتف: ٥٨١٢١٢٨ (٦-٩٦٢) +
الفاكس: ٥٨٢٩٩٦٦ (٦-٩٦٢) +

فرع تلاع العلي وحيث تم اغلاقه بتاريخ 
(٢٠١٧/١٢/٢٤)

الموقع: العاصمة عمان / تلاع العلي
الهاتف: ٥٦٦٤٣٣٣ (٦-٩٦٢) +

الفاكس: ٥٦٦٥٩٢٥ (٦-٩٦٢) +



التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧

٤٧ ٤٦

الوكلاء الحصريون للشركة:

0776888880 غيث باسم فراج

0799692236 ماهر ( محمد نذير) عبد الفتاح الخطيب

0795652224 هنادي فرج رشيد حسن

0775000000 عبد ا2 رضوان السعودي 

٠ 799113335 عدي عبد الرحيم عبدا2 الجمال 

0795029723 سلطان توفيق سالم عماري

٠ 795543167 حسين فضل قصاص

0796717072 طارق جمال محمد الطريفي

0796999958 محمد فاعوري

٠ 797702120 لؤي عبد الرحيم الجمال 

065535385 شركة الدولية المتقدمة الاولى للخدمات التجارية

064872599 يوسف عبد الرحيم الاطرش

٠٧٩٩٢٦١٠٠٠ عبد الرحيم عبد ا2 سليمان الجمال 

0796500795 توفيق ابراهيم الشريف

0795663662 المباشر لحلول التأمين (علاء الحمود)



التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧

٤٩ ٤٨

شركة الشرق العربي للتأمين المساهمة العامة المحدودة

القوائم المالية
٣١ كانون اsول ٢٠١٧



التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧

٥١ ٥٠

تقرير مدققي الحسابات المستقلين 

إلى مساهمي شركة الشرق العربي للتأمين المساهمة العامة المحدودة

عمان - المملكة اsردنية الهاشمية 

تقرير حول القوائم المالية

الـــرأي

لقــد قمنــا بتدقيــق القوائــم الماليــة المرفقــة لشــركة الشــرق العربــي للتأميــن المســاهمة العامــة 
المحــدودة («الشــركة») والتــي تتكــون مــن قائمــة المركــز المالــي كمــا فــي ٣١ كانــون اsول ٢٠١٧ وقائمــة 
ــة  ــات النقدي ــة التدفق ــة وقائم ــوق الملكي ــرات فــي حق ــة التغي ــة الدخــل الشــامل وقائم الدخــل وقائم
للســنة المنتهيــة فــي ذلــك التاريــخ واEيضاحــات حــول القوائــم الماليــة وملخــص sهــم السياســات 

المحاســبية.

ــة، المركــز المالــي  ــة، مــن كافــة النواحــي الجوهري ــة المرفقــة تُظهــر بعدال ــا، إن القوائــم المالي فــي رأين
للشــركة كمــا فــي ٣١ كانــون اsول ٢٠١٧ وأداءهــا المالــي وتدفقاتهــا النقديــة للســنة المنتهيــة فــي ذلــك 

ــر الماليــة الدوليــة. التاريــخ وفقــ� لمعاييــر التقاري

أساس الرأي

لقــد قمنــا بتدقيقنــا وفقــ� للمعاييــر الدوليــة للتدقيــق، إن مســؤولياتنا وفقــ� لهــذه المعاييــر مفصلــة أكثــر 
ــا هــذا. نحــن  ضمــن بنــد مســؤولية مدققــي الحســابات عــن تدقيــق القوائــم الماليــة الــواردة فــي تقريرن
مســتقلون عــن الشــركة وفقــ� لقواعــد الســلوك المهنــي للمحاســبين القانونييــن الصــادر عــن المجلــس 
اsخــرى  المهنــي  الســلوك  متطلبــات  إلــى  باEضافــة  للمحاســبين  المهنــي  الســلوك  لمعاييــر  الدولــي 
الملائمــة لتدقيــق القوائــم الماليــة فــي اsردن، وقــد التزمنــا بمتطلبــات الســلوك المهنــي ومتطلبــات 
المجلــس الدولــي لمعاييــر الســلوك المهنــي للمحاســبين. لقــد قمنــا بالحصــول علــى أدلــة تدقيــق كافيــة 

ــداء الــرأي. وملائمــة و توفــر أساســ� Eب

أمور التدقيق الهامة

ــا المهنــي كانــت اsكثــر جوهريــة خــلال  إن أمــور التدقيــق الهامــة هــي تلــك اsمــور التــي وفقــ� لاجتهادن
ــق  ــي لتدقي ــور ضمــن اEطــار الكل ــة. لقــد تمــت دراســة هــذه اsم ــة للســنة الحالي ــم المالي ــق القوائ تدقي

ــ� منفصــلاً حــول هــذه اsمــور. ــا حــول هــذه القوائــم ولا نبــدي رأي ــداء رأين ــة Eب القوائــم المالي

ــم  ــق القوائ ــا بالمهــام المذكــورة فــي فقــرة مســؤولية مدقــق الحســابات والمتعلقــة بتدقي لقــد قمن
الماليــة. باEضافــة لكافــة اsمــور المتعلقــة بذلــك. بنــاء عليــه فــإن تدقيقنــا يشــمل تنفيــذ اEجــراءات التــي 
تــم تصميمهــا لªســتجابة لتقييمنــا لمخاطــر اsخطــاء الجوهريــة فــي القوائــم الماليــة. إن نتائــج إجــراءات 
التدقيــق التــي قمنــا بهــا، بمــا فــي ذلــك اEجــراءات المتعلقــة بمعالجــة اsمــور المشــار عليهــا أدنــاه، توفــر 

أساســا لرأينــا حــول تدقيــق القوائــم الماليــة المرفقــة.

١- ا%عتراف با%يرادات

تعتبــر اEيــرادات مــن اsمــور الهامــة لتحديــد ربحيــة الشــركة، كذلــك هنــاك مخاطــر ناتجــة عــن اEعتــراف 
الخاطــئ باEيــرادات وتحديــد� فيمــا يتعلــق بإجــراءات تحميــل الفتــرة بإيراداتهــا. هــذا وقــد بلغــت إيــرادات 

ــون اsول ٢٠١٧. ــة فــي ٣١ كان ــار للســنة المنتهي أقســاط التاميــن ٩٥٫٤٢٧٫٣٥٣ دين

كيف تم معالجة أمر التدقيق المهم

ــرادات  ــراف بإي ــم السياســات المحاســبية المتبعــة لªعت ــا بهــا تقيي ــي قمن ــق الت ــت إجــراءات التدقي تضمن
الشــركة وتقييــم اتبــاع السياســات بمــا يتوافــق مــع معاييــر التقاريــر الماليــة الدوليــة. كذلــك فقــد قمنــا 
بفحــص إجــراءات الرقابــة للشــركة علــى اEعتــراف باEيــرادات باEضافــة إلــى إجــراءات الرقابــة الرئيســية علــى 
ــار ودراســة عينــة مــن أقســاط التأميــن المكتتبــة قبــل وبعــد تاريــخ القوائــم  ــا باختي ــرادات. وقمن هــذه اEي
الماليــة للتأكــد مــن إنــه تــم اEعتــراف باEيــرادات فــي الفتــرات الصحيحــة. وقمنــا بإجــراءات تحليليــة علــى 
ــن أنشــطة  ــكل نشــاط م ــرادات ل ــادة احتســاب اEي ــا بإع ــال، وقمن حســابات الدخــل حســب نشــاط اsعم
اsعمــال باســتخدام البيانــات المســتخرجة مــن أنظمــة الشــركة. ومــن أجــل اEعتمــاد علــى البيانــات 
ــم  ــة لتقيي ــا مــع السياســات ذات الصل ــة مــن المعامــلات وربطه ــا بفحــص عين المســتخرجة، فقــد قمن
مــدى دقــة البيانــات المســتخرجة. كذلــك قمنــا باختبــار ودراســة عينــة مــن القيــود التــي ســجلت فــي تاريــخ 

إقفــال القوائــم الماليــة.

إن اEفصاحــات المتعلقــة بالسياســات المحاســبية لªعتــراف باEيــرادات مبينــة فــي إيضــاح رقــم (٢) حــول 
القوائــم الماليــة.

٢-التقديرات المستخدمة في احتساب واكتمال تسجيل مطلوبات عقود التأمين 

بلغــت مطلوبــات عقــود التأميــن ٣٦٫٩٢٧٫٦٨٥ دينــار وتمثــل مــا نســبته ٥٥٪ مــن مجمــوع المطلوبــات كمــا 
فــي ٣١ كانــون اsول ٢٠١٧. إن قيــاس مبلــغ مطلوبــات التأميــن (مخصــص اEدعــاءات، مخصــص اsقســاط غيــر 
المكتســبة ومخصــص عجــز اsقســاط) يتضمــن تقديــرات جوهريــة لنتائــج مســتقبلية غيــر مؤكــدة تعتمــد 

أساســ� علــى توقيــت وقيمــة التســوية النهائيــة لمطلوبــات حملــة وثائــق التأميــن طويــل اsجــل.

كيف تم معالجة أمر التدقيق المهم

ــة الشــركة فــي  ــن اEجــراءات اsخــرى، تقييــم منهجي ــا بهــا مــن بي ــق التــي قمن تضمنــت إجــراءات التدقي
احتســاب مطلوبــات التأميــن وتحليــل الحــركات علــى مطلوبــات التأميــن خــلال العــام، بمــا فــي ذلــك النظــر 
فيمــا إذا كانــت هــذه الحــركات تتماشــى مــع السياســات المحاســبية المتبعــة مــن قبــل الشــركة. كذلــك 
ــار رئيســي  ــه اEدارة والــذي يعــد اختب ــات التأميــن التــي تقــوم ب ــار كفايــة مطلوب ــا بدراســة اختب فقــد قمن
للتأكــد مــن أن مطلوبــات التأميــن كافيــة وفقــا للخبــرة. وقمنــا بتقييــم كفــاءة وموضوعيــة الخبيــر 
اEكتــواري المختــص المعيــن مــن قبــل الادارة. تضمنــت إجــراءات التدقيــق التــي قمنــا بهــا لاختبــارات كفايــة 
مطلوبــات التأميــن تقييــم معقوليــة التدفقــات النقديــة المتوقعــة ومراجعــة اEفتراضــات المســتخدمة 
ــة  ــم مــدى كفاي ــا بتقيي ــك قمن ــج. كذل ــا لطبيعــة المنت ــرة كل مــن الشــركة والقطــاع ووفق ــ� لخب وفق

ــات.  إفصاحــات القوائــم الماليــة فيمــا يتعلــق بهــذه المطلوب



التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧

٥٣ ٥٢

إن اEفصاحــات المتعلقــة بالتقديــرات والسياســات المحاســبية المتعلقــة بمطلوبــات عقــود التأميــن مبينــة 
فــي إيضــاح رقــم (٢) حــول القوائــم الماليــة.

٣-مخصص تدني الذمم المدينة

إن تحديــد فيمــا إذا كانــت الذمــم المدينــة قابلــة للتحصيــل يعتمــد بشــكل كبيــر علــى اجتهــاد اEدارة. وأن 
كفايــة مخصــص الذمــم المشــكوك فــي تحصيلهــا يمكــن أن تؤثــر بشــكل جوهــري علــى نتائــج الشــركة.

تأخــذ اEدارة بعيــن الاعتبــار عوامــل محــددة تتضمــن تقــادم رصيــد أعمــار الذمــم المدينــة، وجــود خلافــات، 
وكذلــك التحصيــلات الســابقة وأيــة معلومــات أخــرى متوفــرة حــول مــلاءة العمــلاء اEئتمانيــة. تســتخدم 
اEدارة هــذه المعلومــات مــن أجــل تحديــد مخصــص التدنــي لمعاملــة محــددة أو لرصيــد العميــل كامــلاً. 

كيف تم معالجة أمر التدقيق المهم

تضمنــت إجــراءات التدقيــق التــي قمنــا بهــا دراســة الذمــم المدينــة التــي لــم يتــم احتســاب مخصصــات 
تدنــي لهــا، للتأكــد مــن عــدم وجــود أيــة مؤشــرات علــى التدنــي فــي القيمــة. وتضمنــت هــذه الاجــراءات 
التحقــق مــن تســديد الذمــم بعــد نهايــة العــام، ومراجعــة طبيعــة التســديدات الســابقة وأيــة مراســلات 
مــع العمــلاء بخصــوص تاريــخ الســداد المتوقــع. كذلــك فقــد قمنــا باختبــار صحــة كشــف أعمــار الذمــم 
ــا  ــدة لهــا. وقمن ــواردة بالكشــف مــع المســتندات المؤي ــة مــن الذمــم ال ــق دراســة عين ــة عــن طري المدني
باختيــار عينــة مــن الذمــم المدينــة التــي تــم تســجيل مخصــص تدنــي لهــا وفهــم تقديــرات اEدارة حولهــا. 
ومــن أجــل تقييــم مــدى ملاءمــة هــذه التقديــرات، قمنــا بالتحقــق مــن أرصــدة العمــلاء متأخــرة الســداد، 
طبيعــة التســديدات الســابقة للعمــلاء وأيــة تســديدات تمــت حتــى تاريــخ الانتهــاء مــن إجــراءات التدقيــق، 
وكذلــك حصلنــا علــى المراســلات التــي تبيــن أيــة خلافــات بيــن اsطــراف المعنيــة واجــراءات اEدارة لاســترداد 

المبالــغ غيــر المســددة والوضــع اEئتمانــي للعمــلاء الكبــار إن توفــر ذلــك.

إن إفصاحــات مخصــص التدنــي للذمــم المدينــة مبينــة فــي إيضاحــات رقــم (٧، ٨، ٩) حــول القوائــم 
الماليــة.

المعلومات اpخرى الواردة في التقرير السنوي للشركة لعام ٢٠١٧.

ــواردة فــي التقريــر الســنوي غيــر القوائــم الماليــة وتقريــر  تتكــون المعلومــات اsخــرى مــن المعلومــات ال
مدقــق الحســابات. إن اEدارة هــي المســؤولة عــن المعلومــات اsخــرى. إن رأينــا لا يشــمل المعلومــات 

ــد حــول المعلومــات اsخــرى. ــدي اي تأكي ــا لا نب اsخــرى وأنن

إن مســؤوليتنا هــي قــراءة المعلومــات اsخــرى، فيمــا إذا كانــت المعلومــات اsخــرى تتعــارض جوهريــا مــع 
القوائــم الماليــة أو مــن معرفتنــا خــلال عمليــة تدقيــق القوائــم الماليــة. إذا تبيــن مــن خــلال اEجــراءات التــي 
قمنــا بهــا وجــود تعــارض أو خطــأ جوهــري بيــن القوائــم الماليــة والمعلومــات الاخــرى فإنــه يجــب اEفصــاح 

عنهــا. هــذا ولــم تســترع انتباهنــا أيــة أمــور بمــا يخــص المعلومــات اsخــرى.

مسؤولية ا%دارة والمسؤولين المكلفين بالحوكمة عن القوائم المالية 

إن اEدارة مســؤولة عــن إعــداد هــذه القوائــم الماليــة وعرضهــا بصــورة عادلــة وفقــا لمعاييــر التقاريــر 
الماليــة الدوليــة، باEضافــة إلــى تحديــد نظــام الرقابــة الداخلــي الضــروري Eعــداد قوائــم ماليــة خاليــة مــن 

اsخطــاء الجوهريــة ســواء الناتجــة عــن احتيــال أو عــن غلــط.

ــى اEســتمرار كمنشــأة مســتمرة واEفصــاح عــن  ــم قــدرة الشــركة عل ــا أن اEدارة مســؤولة عــن تقيي كم
اsمــور المتعلقــة بمبــدأ اEســتمرارية بمــا فــي ذلــك اســتخدام مبــدأ اEســتمرارية فــي المحاســبة عنــد إعــداد 
القوائــم الماليــة، إلا إذا كان فــي نيــة اEدارة تصفيــة الشــركة أو إيقــاف عملياتهــا أو عــدم وجــود أي بديــل 

واقعــي آخــر ســوى القيــام بذلــك.

إن المكلفين بالحوكمة مسؤولون عن اEشراف على عملية إعداد التقارير المالية للشركة.

مسؤولية مدققي الحسابات عن تدقيق القوائم المالية

إن أهدافنــا تتمثــل بالحصــول علــى تأكيــد معقــول بــأن القوائــم الماليــة ككل خاليــة مــن اsخطــاء 
الجوهريــة ســواء الناتجــة عــن إحتيــال أو عــن غلــط وإصــدار تقريــر التدقيــق الــذي يتضمــن رأينــا.

ــ�  ــذي يجــري وفق ــق ال ــة إن التدقي ــه ليــس ضمان ــي المســتوى ولكن ــد عال ــد المعقــول هــو تأكي إن التأكي
ــ� عنــد وجــوده. إن اsخطــاء قــد تحــدث نتيجــة  ــر التدقيــق الدوليــة سيكشــف دائمــا خطــأ جوهري لمعايي
Eحتيــال أو غلــط ويتــم إعتبارهــا جوهريــة، إذا كانــت منفــردةً أو مجتمعــةً يمكــن أن يكــون لهــا تأثيــر علــى 

القــرارات اEقتصاديــة المتخــذة مــن قبــل مســتخدمي هــذه القوائــم الماليــة.

ــق وفقــ�  ــا نقــوم بممارســة اEجتهــاد المهنــي والمحافظــة علــى الشــك المهنــي كجــزء مــن التدقي إنن
ــق، و كذلــك نقــوم بمــا يلــي: ــة للتدقي ــر الدولي للمعايي

ــال أو غلــط،  ــة، ســواء الناتجــة عــن إحتي تحديــد وتقييــم مخاطــر اsخطــاء الجوهريــة فــي القوائــم المالي
وتصميــم وتنفيــذ إجــراءات تدقيــق تســتجيب لهــذه المخاطــر والحصــول علــى أدلــة تدقيــق كافيــة 
وملائمــة توفــر أساســ� Eبــداء الــراي. إن خطــر عــدم اكتشــاف خطــأ جوهــري ناتــج عــن احتيــال يعــد أكبــر 
مــن ذلــك الناتــج عــن غلــط، لمــا قــد يتضمنــه اEحتيــال مــن تواطــؤ أو تزويــر أو حــذف متعمــد أو تأكيــدات غيــر 

ــة الداخلــي. صحيحــة أو تجــاوز لنظــام الرقاب

ــق  ــراءات تدقي ــم إج ــك لتصمي ــق و ذل ــق بالتدقي ــي المتعل ــة الداخل ــى فهــم لنظــام الرقاب الحصــول عل
ــي للشــركة. ــة الداخل ــة نظــام الرقاب ــدى فعالي ــداء رأي حــول م ــة للظــروف وليــس بهــدف إب ملائم

واEيضاحــات  المحاســبية  التقديــرات  ومعقوليــة  المطبقــة  المحاســبية  السياســات  ملاءمــة  تقييــم 
المتعلقــة بهــا التــي قامــت بهــا اEدارة.

التوصــل إلــى نتيجــة حــول ملاءمــة اســتخدام اEدارة لمبــدأ اEســتمرارية فــي المحاســبة، وبنــاءً علــى أدلــة 
التدقيــق التــي تــم الحصــول عليهــا، وفيمــا إذا كان هنــاك عــدم تيقــن جوهــري مرتبــط بأحــداث أو ظــروف 
ــأن هنــاك  ــا إلــى نتيجــة ب قــد تلقــي بشــكوك كبيــرة حــول قــدرة الشــركة علــى اEســتمرار. وإذا مــا توصلن
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شــك جوهــري، فعلينــا اEشــارة فــي تقريــر التدقيــق إلــى إيضاحــات القوائــم الماليــة ذات الصلــة أو تعديــل 
رأينــا اذا كانــت هــذه اEيضاحــات غيــر كافيــة. إن اســتنتاجاتنا مبنيــة علــى أدلــة التدقيــق التــي حصلنــا عليهــا 
حتــى تاريــخ تقريــر التدقيــق، ومــع ذلــك فــإن اsحــداث او الظــروف المســتقبلية قــد تــؤدي إلــى عدم اســتمرار 

الشــركة فــي أعمالهــا كمنشــأة مســتمرة.

تقييــم العــرض العــام لهيــكل القوائــم الماليــة ومحتواهــا بمــا فــي ذلــك اEيضاحــات حولهــا وفيمــا إذا 
كانــت القوائــم الماليــة تمثــل المعامــلات واsحــداث التــي تحقــق العــرض العــادل.

الحصــول علــى أدلــة تدقيــق كافيــة وملائمــة فيمــا يتعلــق بالمعلومــات الماليــة عــن الشــركات أو اsنشــطة 
التجاريــة ضمــن نطــاق الشــركة Eبــداء الــرأي حــول القوائــم الماليــة. إننــا مســؤولون عــن التوجيــه واEشــراف 

وإنجــاز عمليــة التدقيــق للشــركة. ونحــن مســؤولون عــن رأينــا حــول التدقيــق.

إننــا نتواصــل مــع المســؤولين المكلفيــن بالحوكمــة فيمــا يتعلــق بنطــاق التدقيــق وتوقيتــه وملاحظــات 
التدقيــق المهمــة التــي تتضمــن أي نقــاط ضعــف مهمــة فــي نظــام الرقابــة الداخليــة التــي يتــم تحديدهــا 

مــن قبلنــا خــلال عمليــة التدقيــق.

نقــوم كذلــك بتزويــد المســؤولين المكلفيــن بالحوكمــة بمــا يفيــد إلتزامنــا بمتطلبــات الســلوك المهنــي 
المتعلقــة باEســتقلالية واEفصــاح للمســؤولين المكلفيــن بالحوكمــة عــن كل العلاقــات واsمــور اsخــرى 

التــي تظهــر علــى أنهــا تؤثــر علــى اســتقلاليتنا ومــا شــأنه أن يحافــظ علــى هــذه اEســتقلالية.

مــن تلــك اsمــور التــي يتــم التواصــل بهــا مــع المســؤولين المكلفيــن بالحوكمــة، نقــوم بتحديــد اsمــور 
اsكثــر أهميــة علــى تدقيــق القوائــم الماليــة للفتــرة الحاليــة والتــي تمثــل أمــور التدقيــق الهامــة. إننــا نقــدم 
وصــف عــن هــذه اsمــور فــي تقريــر التدقيــق إلا إذا كان القانــون أو التعليمــات تمنــع اEفصــاح عن ذلــك اsمر، 
ــا sن العواقــب  ــاء� عليهــا لا يتــم اEفصــاح عــن ذلــك اsمــر فــي تقريرن ــادرة جــد� والتــي بن أو فــي حــالات ن

الســلبية المتوقعــة لªفصــاح قــد تفــوق المنفعــة العامــة الناتجــة عنــه.

تقرير حول المتطلبات القانونية

تحتفــظ الشــركة بقيــود وســجلات محاســبية منظمــة بصــورة أصوليــة تتفــق مــع القوائــم الماليــة ونوصي 
بالمصادقــة عليها.

عمان – المملكة اsردنية الهاشمية
٢٥ شباط ٢٠١٨

قائمة المركز المالي
كما في ٣١ كانون اsول ٢٠١٧ 

٢٠١٧٢٠١٦إيضاحات
دينـــاردينـــار

الموجودات
٣٤٢٫٦٩٣٫٣١١٣٤٫٧٦٦٫٧٣٩ودائع لدى البنوك

٤٧٫٣٨٧٫٦٨٥٦٫٥٧٣٫٦٩٣موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
٥٢٫٤٨٠٫٠٠٨١٫٠٠١٫٧١٩موجودات مالية بالكلفة المطفأة

٥٢٫٥٦١٫٠٠٤٤٢٫٣٤٢٫١٥١مجموع الاستثمارات

٦١٫٢٤٢٫٣٣٨١٫٤٢٥٫٢٩٩نقد في الصندوق وأرصدة لدى البنوك
٧٥٫٠٣٥٫٢٢٦٦٫٠٣٨٫٣٣٩شيكات برسم التحصيل

٨٣١٫١٦٦٫٦١٥٤٥٫١٠٥٫٣٧٤مدينون، صافي
٩٢٫١١٧٫٢٨١٥٫٦٩٤٫٦٩٢ذمم معيدي التأمين المدينة

١٠٦٫٦٩٠٫٢٥٢٣٫١٩٢٫٩٥٦موجودات ضريبية مؤجلة
١١٥٫٠٧١٫٠١٩٥٫١٠٢٫٧٣٢ممتلكات ومعدات، صافي

١٢٧٩٧٫٤١٥٤٩٣٫٢٢٤موجودات غير ملموسة
١٣١٫٣١٧٫٩٢٦١٫١١٨٫٦٧٤موجودات أخرى

١٠٥٫٩٩٩٫٠٧٦١١٠٫٥١٣٫٤٤١مجموع الموجودات

المطلوبات وحقوق الملكية
مطلوبات -

١٥٫٦٣٥٫٩٠٢١٦٫٦٥١٫٣٥٩مخصص اsقساط غير المكتسبة، صافي
٨٨٤٫٠٠٠٦٠٠٫٠٠٠مخصص عجز اsقساط، صافي

٢٠٫٤٠٧٫٧٨٣١٩٫٥٧٤٫٨٣٣مخصص اEدعاءات، صافي
٣٦٫٩٢٧٫٦٨٥٣٦٫٨٢٦٫١٩٢مجموع مطلوبات عقود التأمين

١٤١٢٫٤٧٤٫١٦٥١٤٫١٧٢٫٢١٧دائنون
٣٤١٫٢٢٦٢٢٤٫٤٨٤مصاريف مستحقة

١٥٢٠٫٦٤٠٫٥٠٤٢٤٫٠٠٢٫٣٩٨ذمم معيدي التأمين الدائنة
١٦١٫٠١٦٫٧٦٨٩٧٤٫٣٤٣مخصصات مختلفة

٧٦٫٥٤٥-١٠مخصص ضريبة الدخل
١٧٢١٥٫٤٩١٤٢٦٫٤٩٢مطلوبات أخرى

-١٠٥٥٫٤٥١مطلوبات ضريبية مؤجلة
٧١٫٦٧١٫٢٩٠٧٦٫٧٠٢٫٦٧١مجموع المطلوبات 

حقوق الملكية -
١٨٢١٫٤٣٨٫٢٥٢٢١٫٤٣٨٫٢٥٢رأس المال المصرح به والمدفوع

١٩٤٫٦٨٣٫٠٥١٤٫٦٨٣٫٠٥١إحتياطي إجباري
٧٫٦٨٩٫٤٦٧(٣٫٣٩٣٫٥١٧)٢٠(خسائر) اsرباح المدورة 

٢٢٫٧٢٧٫٧٨٦٣٣٫٨١٠٫٧٧٠مجموع حقوق الملكية 
-٢٨١١٫٦٠٠٫٠٠٠قرض مساند

١٠٥٫٩٩٩٫٠٧٦١١٠٫٥١٣٫٤٤١مجموع المطلوبات وحقوق الملكية 

تعتبر اEيضاحات المرفقة من رقم ١ إلى رقم ٣٨ جزء� من هذه القوائم المالية وتقرأ معها.

رئيس مجلس اEدارة                               نائب الرئيس التنفيذي



التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧

٥٧ ٥٦

قائمة الدخل
للسنة المنتهية في ٣١ كانون اsول ٢٠١٧ 

٢٠١٧٢٠١٦إيضاحات
دينـــاردينـــار

ا%يرادات-
٩٥٫٤٢٧٫٣٥٣١١٠٫٢٠٥٫٠٥٩إجمالي اsقساط المكتتبة
(٧٣٫٠٤٩٫٩٣٨)(٥٨٫٨٨٦٫٥١٢)ينزل: حصة معيدي التأمين
٣٦٫٥٤٠٫٨٤١٣٧٫١٥٥٫١٢١صافي اsقساط المكتتبة

١٫٠١٥٫٤٥٧٢٫١٥١٫٥١٦صافي التغير في مخصص اsقساط غير المكتسبة
(٦٠٠٫٠٠٠)(٢٨٤٫٠٠٠)صافي التغير في مخصص عجز اsقساط

٣٧٫٢٧٢٫٢٩٨٣٨٫٧٠٦٫٦٣٧صافي إيرادات اsقساط المتحققة
٨٫٢٠١٫٦٢٢١١٫٠٠٧٫٢١٠إيرادات العمولات

٤٫٠٣٠٫٦٣٢٣٫٥٠٧٫٢٣٠بدل خدمة إصدار وثائق تأمين
٢١١٫٥٢٥٫٥٦٧١٫٢٢٩٫٨٣٦فوائد دائنة

٢٢٢٠١٫٢٧٢٣٤٨٫٩٥٩أرباح الموجودات المالية واEستثمارات
٥١٫٢٣١٫٣٩١٥٤٫٧٩٩٫٨٧٢مجموع ا%يرادات

التعويضات والخسائر والمصاريف
٩٣٫٩٦٥٫٣٣٦٨٦٫٦٢٤٫٧٨٠التعويضات المدفوعة

(٣٫٦٢٢٫٢٦٥)(٣٫٥٧٥٫٤٠٨)ينزل: مستردات
(٤٧٫٤٩٩٫٩٠٩)(٤٢٫٦٩١٫٦٧١)ينزل: حصة معيدي التأمين

٤٧٫٦٩٨٫٢٥٧٣٥٫٥٠٢٫٦٠٦صافي التعويضات المدفوعة
٨٣٢٫٩٥٠٧٧٤٫٠٧٧صافي التغير في مخصص اEدعاءات

٢٣٦٫١٦٥٫٩٨١٥٫٤٠٤٫٦٧٤نفقات الموظفين الموزعة
٢٤٣٫٢٤٤٫٠٥٤٣٫٧٥٤٫٥٦٥مصاريف إدارية وعمومية موزعة 

٨٣٧٫٩١٥٧٣٣٫٤٧٨أقساط فائض الخسارة
٢٫٢٥٥٫٧٤٨٢٫٤٦٥٫٠٠٩تكاليف اقتناء وثائق

٢٥٣٫٨٦٥١٩٧٫٥٦٠مصاريف خاصة بحسابات الاكتتاب
٦١٫٢٨٨٫٧٧٠٤٨٫٨٣١٫٩٦٩صافي عبء التعويضات

٢٣١٫٥٤١٫٤٩٥١٫٣٥١٫١٦٩نفقات الموظفين غير الموزعة
١٢٫١١٦٩٣٫٤٤٤٦٤٨٫٢٩٩استهلاكات وإطفاءات

٢٤٨١١٫٠١٤٩٣٨٫٦٤١مصاريف إدارية وعمومية غير موزعة
٩٫٨١٫٣٥٠٫٠٠٠١٫٥٥٠٫٠٠٠مخصص تدني مدينون

(١٫٤٨٥)٢٥٫٥٤٣خسائر (أرباح) بيع ممتلكات ومعدات
٣٥٫٠٠٠-٢٥مصاريف أخرى

٤٫٤٢١٫٤٩٦٤٫٥٢١٫٦٢٤إجمالي المصروفات

١٫٤٤٦٫٢٧٩(١٤٫٤٧٨٫٨٧٥)(خسارة) ربح قبل الضريبة
(٢٤١٫٧١٩)١٠٣٫٣٩٥٫٨٩١مصروف ضريبة الدخل
١٫٢٠٤٫٥٦٠(١١٫٠٨٢٫٩٨٤)(خسارة) ربح للسنة

فلس/ دينــارفلس/ دينــار
٠٫٠٥٦(٠٫٥١٦)٢٦الحصة اsساسية والمخفضة للسهم من (خسارة) ربح السنة

تعتبر اEيضاحات المرفقة من رقم ١ إلى رقم ٣٨ جزء� من هذه القوائم المالية وتقرأ معها.
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قائمة الدخل الشامل
للسنة المنتهية في ٣١ كانون اsول ٢٠١٧ 

٢٠١٧٢٠١٦إيضاح
دينـــاردينـــار

١٫٢٠٤٫٥٦٠(١١٫٠٨٢٫٩٨٤)(خسارة) ربح للسنة

--يضاف: بنود الدخل الشامل اpخرى بعد الضريبة
١٫٢٠٤٫٥٦٠(١١٫٠٨٢٫٩٨٤)مجموع (خسارة) الدخل الشامل للسنة

تعتبر اEيضاحات المرفقة من رقم ١ إلى رقم ٣٨ جزء� من هذه القوائم المالية وتقرأ معها.
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٥٩ ٥٨

قائمة التغيرات في حقوق الملكية
للسنة المنتهية في ٣١ كانون اsول ٢٠١٧ 

رأس المال 
المصرح به 
والمدفوع

إحتياطي 
إجباري

اpرباح (الخسائر) 
المدورة@

المجموع
غير 

متحققة
متحققة

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار

- ٢٠١٧

٢١٫٤٣٨٫٢٥٢٤٫٦٨٣٫٠٥١٧٨١٫٠٠٥٦٫٩٠٨٫٤٦٢٣٣٫٨١٠٫٧٧٠الرصيد كما في أول كانون الثاني ٢٠١٧

(١١٫٠٨٢٫٩٨٤)(١٠٫٨٥١٫٩٣٩)(٢٣١٫٠٤٥)--مجموع (خسارة) الدخل الشامل للسنة

٢٢٫٧٢٧٫٧٨٦(٣٫٩٤٣٫٤٧٧)٢١٫٤٣٨٫٢٥٢٤٫٦٨٣٫٠٥١٥٤٩٫٩٦٠الرصيد كما في ٣١ كانون اpول ٢٠١٧ 

-٢٠١٦

٢١٫٤٣٨٫٢٥٢٤٫٥٣٨٫٤٢٣٨٤٩٫٢٧٨٧٫٣٨٨٫١٢٦٣٤٫٢١٤٫٠٧٩الرصيد كما في أول كانون الثاني ٢٠١٦

١٫٢٧٢٫٨٣٣١٫٢٠٤٫٥٦٠(٦٨٫٢٧٣)--مجموع الدخل الشامل للسنة

(١٫٦٠٧٫٨٦٩)(١٫٦٠٧٫٨٦٩)---توزيعات اsرباح (إيضاح ١٨) @

-(١٤٤٫٦٢٨)-١٤٤٫٦٢٨-المقتطع لªحتياطيات

٢١٫٤٣٨٫٢٥٢٤٫٦٨٣٫٠٥١٧٨١٫٠٠٥٦٫٩٠٨٫٤٦٢٣٣٫٨١٠٫٧٧٠الرصيد كما في ٣١ كانون اpول ٢٠١٦ 

@ تشــمل اsربــاح (الخســائر) المــدورة مبلــغ  ٦٫٦٩٠٫٢٥٢ دينــار كمــا فــي ٣١ كانــون اsول ٢٠١٧ مقابــل ٣٫١٩٢٫٩٥٦ 
دينــار كمــا فــي ٣١ كانــون اsول ٢٠١٦ تمثــل موجــودات ضريبيــة مؤجلــة مقيد التصــرف بها بموجــب تعليمات 

هيئــة اsوراق الماليــة. 

تعتبر اEيضاحات المرفقة من رقم ١ إلى رقم ٣٨ جزء� من هذه القوائم المالية وتقرأ معها.
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قائمة التدفقات النقدية
للسنة المنتهية في ٣١ كانون اsول ٢٠١٧ 

٢٠١٧٢٠١٦إيضاح
دينـــاردينـــار

التدفقات النقدية من اpنشطة التشغيلية
١٫٤٤٦٫٢٧٩(١٤٫٤٧٨٫٨٧٥)(خسارة) ربح السنة قبل الضريبة
التعديلات لبنود غير نقدية

١١٫١٢٦٩٣٫٤٤٤٦٤٨٫٢٩٩اEستهلاكات واEطفاءات
١٫٣٥٠٫٠٠٠١٫٥٥٠٫٠٠٠مخصص ديون مشكوك في تحصيلها

خسائر (أرباح) تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة 
الدخل

٢٣١٫٠٤٥٦٨٫٢٧٣

(٩٫٨٥٤)-أرباح بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
(١٫٤٨٥)٢٥٫٥٤٣خسائر (أرباح) بيع ممتلكات ومعدات

١٦٢٦٩٫١٥٩١٨٩٫٦٧٤مخصص تعويض نهاية الخدمة
٨٣٢٫٩٥٠٧٧٤٫٠٧٧صافي التغير في مخصص اEدعاءات

(٢٫١٥١٫٥١٦)(١٫٠١٥٫٤٥٧)صافي التغير في مخصص اsقساط غير المكتسبة
٢٨٤٫٠٠٠٦٠٠٫٠٠٠صافي التغير في مخصص العجز في اsقساط

التدفقات النقدية (المستخدمة في) من اsنشطة التشغيلية قبل 
التغير في بنود رأس المال العامل

(١١٫٨٠٨٫١٩١)٣٫١١٣٫٧٤٧

(١٫٠٣١٫٢٥٥)١٫٠٠٣٫١١٣شيكات برسم التحصيل 
(٧٫٣٩٥٫٧٩٥)١٢٫٤٣٥٫٧٣٧مدينون

(١٫٨٢٩٫١٨٧)٣٫٧٣٠٫٤٣٣ذمم معيدي التأمين المدينة
(٤٣٫٧٣٠)(١٩٩٫٢٥٣)موجودات أخرى

٤٫٣٥٨٫٣٧٥(١٫٦٩٨٫٠٥٢)دائنون
(٤٦٫٤٤٦)١١٦٫٧٤٢مصاريف مستحقة

٥٫٥٣٢٫١٨١(٣٫٣٦١٫٨٩٤)ذمم معيدي التأمين الدائنة
٨٫٩٤٨(٢١١٫٠٠١)مطلوبات أخرى

(٢١٧٫٩٣٨)(٢٢٦٫٧٣٤)١٦(المدفوع) من مخصص تعويض نهاية الخدمة
٢٫٤٤٨٫٩٠٠(٢١٩٫٠٩٩)التدفقات النقدية من اpنشطة التشغيلية قبل الضريبة المدفوعة

(١٫٩٢٥٫٨٢٩)(١٢٢٫٤٩٩)١٠الضريبة المدفوعة
صافي التدفقات النقدية (المستخدمة في) من اpنشطة 

التشغيلية
(٣٤١٫٥٩٨)٥٢٣٫٠٧١

التدفقات النقدية من اpنشطة الاستثمارية
٥٨٣٫٤٩١(٧٫٩٢٦٫٥٧٢)ودائع تستحق sكثر من ثلاثة أشهر

(٤٨٧٫٤٣٨)(١٫٠٤٥٫٠٣٨)(شراء) موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
(٥٤٫٨٥٨)(٥٢٧٫٣٣٣)(شراء) موجودات غير ملموسة

المتحصل من بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة 
الدخل

-٣٦٤٫٧٣٠

(١٫٠٠٠٫٧١٩)(١٫٤٨٥٫٧٣٢)(شراء) موجودات مالية بالقيمة المطفأة / لتاريخ الاستحقاق
(٣١١٫٢٤٢)(٤٧٩٫٤٧٣)(شراء) ممتلكات ومعدات

-٧٫٤٤٣إيراد فوائد سندات حكومة مملكة البحرين المقبوضة
١٥٫٣٤١٢٫٥٠١المقبوض من بيع ممتلكات ومعدات

(٩٠٣٫٥٣٥)(١١٫٤٤١٫٣٦٤)صافي التدفقات النقدية المستخدمة في اpنشطة الاستثمارية

التدفقات النقدية المستخدمة في اpنشطة التمويلية
(١٫٦٠٧٫٨٦٩)-توزيع أرباح نقدية

-١١٫٦٠٠٫٠٠٠قرض مساند
(١٫٦٠٧٫٨٦٩)١١٫٦٠٠٫٠٠٠صافي التدفقات النقدية (المستخدمة في) اpنشطة التمويلية

(١٫٩٨٨٫٣٣٣)(١٨٢٫٩٦١)صافي النقص في النقد وما في حكمه
١٫٤٢٥٫٢٩٩٣٫٤١٣٫٦٣٢النقد وما في حكمه في بداية السنة

٢٧١٫٢٤٢٫٣٣٨١٫٤٢٥٫٢٩٩النقد وما في حكمه في نهاية السنة

تعتبر اEيضاحات المرفقة من رقم ١ إلى رقم ٣٨ جزء� من هذه القوائم المالية وتقرأ معها.
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إيضاحات حول القوائم المالية
٣١ كانون اsول ٢٠١٧ 

(١) عــام

تأسســت شــركة الشــرق العربــي للتأميــن المســاهمة العامــة المحــدودة عــام ١٩٩٦ وســجلت تحــت رقــم 
ــى  ــار، مقســم إل ــغ ٢٫٠٠٠٫٠٠٠ دين ــه يبل ــة برأســمال مصــرح ب (٣٠٩) كشــركة مســاهمة عامــة محــدودة أردني
٢٫٠٠٠٫٠٠٠ ســهم بقيمــة أســمية دينــار واحــد للســهم، تــم زيادتــه أكثــر مــن مــرة كان آخرهــا خــلال العــام ٢٠١٥ 
ليصبــح رأس المــال المصــرح بــه والمدفــوع ٢١٫٤٣٨٫٢٥٢ دينــار مقســمة إلــى ٢١٫٤٣٨٫٢٥٢ ســهم بقيمــة إســمية 

دينــار واحــد للســهم.

تقــوم الشــركة بمزاولــة أعمــال التأميــن ضــد الحريــق، الحــوادث، التأميــن البحــري والنقــل، أعمــال التأميــن 
ــران والطبــي مــن خــلال فرعهــا الرئيســي الواقــع فــي منطقــة جبــل  ــات، المســؤولية، الطي علــى المركب
ــار وشــارع مكــة والــدوار الثامــن  ــر غب عمــان – الــدوار الثالــث فــي مدينــة عمــان وفروعهــا فــي منطقــة دي
والعبدلــي ومشــروع العبدلــي -منطقــة البوليفــارد فــي مدينــة عمــان وفــرع العقبــة فــي مدينــة العقبــة 

وفــرع إربــد فــي مدينــة إربــد.

إن شركة الشرق العربي للتأمين مملوكة بنسبة ٩٠٫٤٥٪ من قبل شركة الخليج للتأمين.

بلــغ عــدد موظفــي الشــركة (٣٥٦) موظــف كمــا فــي ٣١ كانــون اsول ٢٠١٧ مقابــل (٣٤٥) موظــف كمــا فــي 
٣١ كانــون اsول ٢٠١٦.

ــخ  ــل مجلــس اEدارة فــي جلســته رقــم ( ١ ) المنعقــدة بتاري ــة المرفقــة مــن قب تــم إقــرار القوائــم المالي
.٢٠١٨/٢/١٣

(٢) أهم السياسات المُحاسبية:

أسُس إعداد القوائم المالية

ــر المحاســبة الدوليــة  ــر الصــادرة عــن مجلــس معايي تــم إعــداد القوائــم الماليــة للشــركة وفقــ� للمعايي
ــة التأميــن. ــة النافــذة وبموجــب النمــاذج الموضوعــة مــن هيئ ووفقــ� للقوانيــن المحلي

تــم إعــداد القوائــم الماليــة وفقــ� لمبــدأ الكلفــة التاريخيــة باســتثناء الموجــودات الماليــة مــن خــلال قائمــة 
الدخــل التــي تظهــر بالقيمــة العادلــة بتاريــخ القوائــم الماليــة.

إنَّ الدينار اsُردني هو عملة إظهار القوائم المالية والذي يُمثل العملة الرئيسية للشركة.

التغيرات في السياسات المحاسبية

إن السياســات المحاســبية المتبعــة فــي إعــداد القوائــم الماليــة متفقــة مــع تلــك التــي اتبعــت فــي إعــداد 
القوائــم الماليــة للســنة المنتهيــة فــي ٣١ كانــون اsول ٢٠١٦، باســتثناء أن الشــركة قامــت بتطبيــق التعديــلات 



التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧

٦٥ ٦٤

التاليــة بــدأً مــن ١ كانــون الثانــي ٢٠١٧:

تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم (٧) -'' قائمة التدفقات النقدية '' - ا%فصاحات

تشــمل التعديــلات المحــدودة مــا تعلــق بإضافــة بعض اEيضاحــات حــول المطلوبــات الناتجة عن اsنشــطة 
ــاح أو خســائر العمــلات اsجنبيــة). لــم  ــر النقديــة (مثــل أرب ــرات النقديــة وغي التمويليــة والتــي تشــمل التغي

ينتــج أي أثــر عــن تطبيــق هــذه التعديــلات علــى القوائــم الماليــة للشــركة.

تعديــلات علــى معيــار المحاســبة الدولــي رقــم (١٢) -'' ضريبــة الدخــل '': ا%عتــراف بالموجــودات 
ــرف بهــا. ــر المعت ــة الناتجــة عــن الخســائر غي ــة المؤجل الضريبي

تشــمل التعديــلات المحــدودة مــا تعلــق بقانــون ضريبــة الدخــل وإذا مــا كان يقيــد مصــادر الربــح الضريبــي 
والتــي يمكــن اEســتفادة منهــا لتخفيــض الفروقــات الزمنيــة المؤقتــة عنــد عكســها. باEضافــة إلــى بعــض 
التعديــلات المحــدودة اsخــرى، لــم ينتــج أي أثــر عــن تطبيق هــذه التعديلات علــى القوائــم المالية للشــركة.

السياسات المحاسبية

وفيما يلي أهم السياسات المحاسبية المتبعة:

معلومات القطاعات

قطــاع اsعمــال يمثــل مجموعــة مــن الموجــودات والعمليــات التــي تشــترك معــا فــي تقديــم منتجــات 
أو خدمــات خاضعــة لمخاطــر وعوائــد تختلــف عــن تلــك المتعلقــة بقطاعــات أعمــال أخــرى، والتــي يتــم 
ــر التنفيــذي وصانــع القــرار الرئيســي لــدى  ــر التــي يتــم إســتعمالها مــن قبــل المدي قياســها وفقــ� للتقاري

الشــركة.

القطــاع الجغرافــي يرتبــط فــي تقديــم منتجــات أو خدمــات فــي بيئــة إقتصاديــة محــددة خاضعــة 
لمخاطــر وعوائــد تختلــف عــن تلــك المتعلقــة بقطاعــات عمــل فــي بيئــات إقتصاديــة.

تاريخ ا%عتراف بالموجودات المالية

يتــم اEعتــراف بشــراء وبيــع الموجــودات الماليــة فــي تاريــخ المتاجــرة (تاريــخ إلتــزام الشــركة ببيــع أو شــراء 
الموجــودات الماليــة).

القيمة العادلة

إن أســعار اEغــلاق ( شــراء موجــودات / بيــع مطلوبــات) بتاريــخ القوائــم الماليــة فــي أســواق نشــطة تمثــل 
القيمــة العادلــة لــ»دوات التــي لهــا أســعار ســوقية.

فــي حــال عــدم توفــر أســعار معلنــة أو عــدم وجــود تــداول نشــط لبعــض اsدوات أو عــدم نشــاط الســوق 
يتــم تقديــر قيمتهــا العادلــة بعــدة طــرق منهــا:

-  مقارنتها بالقيمة السوقية الحالية sداة مالية مشابهة لها إلى حد كبير.

-  تحليــل التدفقــات النقديــة المســتقبلية وخصــم التدفقــات النقديــة المتوقعــة بنســبة مســتخدمة 
فــي أداة ماليــة مشــابهة لهــا.

- نماذج تسعير الخيارات.

تهــدف طــرق التقييــم إلــى الحصــول علــى قيمــة عادلــة تعكــس توقعــات الســوق وتأخــذ باEعتبــار 
العوامــل الســوقية وأيــة مخاطــر أو منافــع متوقعــه عنــد تقديــر قيمــة اsدوات الماليــة، وفــي حــال وجــود 
أدوات ماليــة يتعــذر قيــاس قيمتهــا العادلــة بشــكل يعتمــد عليــه يتــم إظهارهــا بالكلفــة بعــد تنزيــل أي 

تدنــي فــي قيمتهــا.

أ  - موجودات مالية بالكلفة المطفأة

يجب أن تقاس الموجودات المالية بالكلفة المطفأة إذا حققت الشروط التالية:

− أن يكــون الغــرض مــن الاحتفــاظ بهــذه الموجــودات فــي ســياق نمــوذج اsعمــال الهــدف منــه تحصيــل 
تدفقــات نقديــة تعاقديــة.

− إن التدفقــات النقديــة بموجــب الشــروط التعاقديــة لهــذه الموجــودات تنشــأ فــي تواريــخ محــددة 
وتمثــل فقــط دفعــات sصــل مبلــغ الموجــودات والفوائــد المحتســبة علــى أصــل تلــك الموجــودات.

يتــم قيــد الموجــودات بالكلفــة المطفــأة بالتكلفــة عنــد الشــراء مضافــ� إليهــا مصاريــف اEقتنــاء، وتطفــأ 
العــلاوة/ الخصــم (إن وجــدت) باســتخدام طريقــة الفائــدة الفعالــة قيــد� علــى الفائــدة أو لحســابها 
وتطــرح أي مخصصــات ناتجــة عــن التدنــي فــي قيمــة هــذه اEســتثمارات تــؤدي إلــى عــدم إمكانية اســترداد 

اEســتثمار أو جــزء منــه، ويتــم تســجيل أي تدنــي فــي قيمتهــا فــي قائمــة الدخــل.

ــة والقيمــة  ــن القيمــة المثبت ــة بالكلفــة المطفــأة هــو الفــرق بي ــي فــي الموجــودات المالي ــغ التدن إن مبل
ــي اsساســي. ــدة الفعل ــة المتوقعــة محســومة بســعر الفائ ــة للتدفقــات النقدي الحالي

يســمح المعيــار فــي حــالات نــادرة بقيــاس هــذه الموجــودات بالقيمــة العادلــة مــن خــلال قائمــة الدخــل 
إذا كان ذلــك يلغــي أو يقلــل إلــى حــد كبيــر عــدم الثبــات فــي القيــاس (يســمى فــي بعــض اsحيــان عــدم 
تطابــق محاســبي) الــذي ينشــأ مــن قيــاس الموجــودات أو المطلوبــات أو اEعتــراف باsربــاح والخســائر الناتجة 

عنهــم بأســس مختلفــة.

ب  - موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 

ــة مــن خــلال قائمــة الدخــل اEســتثمارات فــي أدوات حقــوق  ــة بالقيمــة العادل ــل الموجــودات المالي تمث
ــاح مــن تقلبــات  الملكيــة وأدوات الديــن sغــراض المتاجــرة وأن الغــرض مــن الاحتفــاظ بهــا هــو توليــد اsرب

ــاح المتاجــرة. ــرة اsجــل أو هامــش أرب اsســعار الســوقية قصي

يتــم تســجيل الموجــودات الماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال قائمــة الدخــل بالقيمــة العادلــة عند الشــراء 
ــاء علــى قائمــة الدخــل عنــد الشــراء) ويعــاد تقييمهــا فــي تاريــخ القوائــم الماليــة  (تقيــد مصاريــف اEقتن
بالقيمــة العادلــة، ويتــم تســجيل التغيــرات اللاحقــة فــي القيمــة العادلــة فــي قائمــة الدخــل فــي نفــس 
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فتــرة حــدوث التغيــر بمــا فيهــا التغيــر فــي القيمــة العادلــة الناتجــة عــن فروقــات تحويــل بنــود الموجــودات 
غيــر النقديــة بالعمــلات اsجنبيــة.

المطفــأة  بالكلفــة  الماليــة  الموجــودات  شــروط  تحقــق  لا  التــي  الماليــة  الموجــودات  باقــي  تقــاس 
العدلــة. بالقيمــة  ماليــة  كموجــودات 

يتم تسجيل اsرباح الموزعة أو العوائد في قائمة الدخل عند تحققها.

التدني في قيمة الموجودات المالية

تقــوم الشــركة بمراجعــة القيــم المثبتــة فــي الســجلات للموجــودات الماليــة فــي تاريــخ القوائــم الماليــة 
لتحديــد فيمــا إذا كانــت هنالــك مؤشــرات تــدل علــى تدنــي فــي قيمتهــا إفراديــ� أو علــى شــكل مجموعــة، 
وفــي حالــة وجــود مثــل هــذه المؤشــرات فإنــه يتــم تقديــر القيمــة القابلــة لªســترداد مــن أجــل تحديــد 

خســارة التدنــي.

يتم تحديد مبلغ التدني كما يلي:

- تدنــي قيمــة الموجــودات الماليــة التــي تظهــر بالكلفــة المطفــأة: يمثــل الفــرق بيــن القيمــة المثبتــة في 
الســجلات والقيمــة الحاليــة للتدفقــات النقديــة المتوقعــة مخصومة بســعر الفائــدة الفعلــي اsصلي.

يتــم تســجيل التدنــي فــي القيمــة فــي قائمــة الدخــل كمــا يتــم تســجيل أي وفــر فــي الســنة اللاحقــة 
نتيجــة التدنــي الســابق فــي الموجــودات الماليــة فــي قائمــة الدخــل.

النقد و ما في حكمه

ــدى  ــدوق واsرصــدة ل ــا فــي حكمــه نقــد فــي الصن ــل النقــد وم ــة يمث sغــراض قائمــة التدفقــات النقدي
البنــوك وودائــع لــدى البنــوك وباســتحقاقات لا تتجــاوز الثلاثــة اشــهر بعــد تنزيــل حســابات البنــوك الدائنــة 

ــدة الســحب. واsرصــدة مقي

ذمم معيدي التأمين

تحتســب حصــص معيــدي التأميــن مــن أقســاط التأميــن والتعويضــات المدفوعــة والمخصصــات الفنيــة 
وكافــة الحقــوق واEلتزامــات المترتبــة عــن إعــادة التأميــن بنــاء علــى العقــود المبرمــة بيــن الشــركة 

ومعيــدي التأميــن ووفقــ� sســاس اEســتحقاق.

إعادة التأمين

تقــوم الشــركة ضمــن نشــاطها العــادي بعمليــات إعــادة التاميــن الــواردة والصــادرة مــع شــركات التأميــن 
ــدة مــع شــركات  ــة مــن المخاطــر فــي مناطــق عدي وإعــادة التأميــن اsخــرى وتتعــرض لمســتويات معين
ــات تجــاوز الخســائر  ــن الحصــة النســبية واتفاقي ــادة التأمي ــات إع ــن. تتضمــن عملي ــادة التأمي ــن وإع التأمي
وإعــادة التأميــن اEختيــاري وأشــكال إعــادة التأميــن اsخــرى بصــورة تغطــي بشــكل أساســي جميــع أنــواع 
التأميــن. لا تعفــي عقــود إعــادة التأميــن الشــركة مــن التزاماتهــا لحاملــي الوثائــق، حيــث أن فشــل معيــدي 
ــن مخصصــات  ــم تكوي ــي يت ــى خســائر للشــركة وبالتال ــؤدي أل ــد ي ــاء بالتزاماتهــم ق ــي الوف ــن ف التأمي

للمبالــغ غيــر القابلــة للتحصيــل. تقــدر المبالــغ الممكــن إســتردادها مــن معيــد التأميــن بطريقــة تتناســب 
مــع إلتــزام الشــركة لــكل مطالبــة.

التدني في قيمة موجودات إعادة التأمين

ــن الخاصــة بالشــركة  ــادة التأمي ــى انخفــاض فــي قيمــة موجــودات إع ــدل عل ــاك أي مؤشــر ي إذا كان هن
صاحبــة العقــود المعــاد تأمينهــا عندهــا، علــى الشــركة تخفيــض القيمــة الحاليــة لتلــك العقــود وتســجيل 

خســارة التدنــي فــي قائمــة الدخــل. يتــم اEعتــراف بالتدنــي فــي الحــالات التاليــة فقــط:

١. وجــود دليــل موضوعــي نتيجــة حــدث حصــل بعــد تســجيل موجــودات إعــادة التأميــن يؤكــد علــى عــدم 
قــدرة الشــركة علــى تحصيــل كل المبالــغ المســتحقة تحــت شــروط العقــود.

٢. يوجــد لذلــك الحــدث أثــر يمكــن قياســه بشــكل واضــح وموثــوق علــى المبالــغ التــي ســتقوم الشــركة 
بتحصيلهــا مــن معيــد التأميــن.  

الممتلكات والمعدات

تظهــر الممتلــكات والمعــدات بالكلفــة بعــد تنزيــل اEســتهلاك المتراكــم وأيــة خســائر تدنــي متراكمــة، 
ويتــم إســتهلاك الممتلــكات والمعــدات (باســتثناء اsراضــي) عندمــا تكــون جاهــزة لªســتخدام بطريقــة 
القســط الثابــت علــى مــدى العمــر اEنتاجــي المتوقــع لهــا باســتخدام النســب المئويــة التاليــة، ويتــم 

تســجيل مصــروف اEســتهلاك فــي قائمــة الدخــل:

٪

٢مباني

١٠-١٥أثاث ومفروشات

١٥وسائط نقل

٢٠أجهزة الحاسب ا�لي

١٥أجهزة ومعدات

١٥-٢٠ديكورات

ــوي  ــراض المن ــزة لªســتخدام ل»غ ــا تكــون جاه ــدات عندم ــكات والمع ــم إحتســاب إســتهلاك الممتل يت
إســتعمالها. 

تظهــر الممتلــكات والمعــدات قيــد اEنشــاء، لاســتعمال الشــركة بالكلفــة بعــد تنزيــل أيــة خســائر تدنــي 
فــي قيمتهــا. 

عندمــا يقــل المبلــغ الممكــن إســترداده مــن أي مــن الممتلــكات والمعــدات عــن صافــي قيمتهــا الدفتريــة 
فإنــه يتــم تخفيــض قيمتهــا إلــى القيمــة الممكــن إســتردادها وتســجل قيمــة التدنــي فــي قائمــة الدخــل.
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يتــم مراجعــة العمــر اEنتاجــي للممتلــكات والمعــدات فــي نهايــة كل عــام، فــإذا كانــت توقعــات العمــر 
ــر للســنوات اللاحقــة  ــر فــي التقدي ــرات المعــدة ســابق� يتــم تســجيل التغي اEنتاجــي تختلــف عــن التقدي

ــاره تغيــر فــي التقديــرات. باعتب

تظهــر اsربــاح أو الخســائر الناتجــة عــن اســتبعاد أو حــذف أي مــن الممتلــكات والمعــدات، والتــي تمثــل الفرق 
بيــن المبلــغ المتحصــل مــن البيــع والقيمــة الدفتريــة ل»صــل فــي قائمــة الدخل.

يتــم إســتبعاد الممتلــكات والمعــدات عنــد التخلــص منهــا أو عندمــا لا يعــود أي منافــع مســتقبلية 
متوقعــة مــن اســتخدامها أو مــن التخلــص منهــا.

الموجودات المالية المرهونة

وهــي تلــك الموجــودات الماليــة المرهونــة لصالــح أطــراف أخــرى مــع وجــود حــق للطــرف ا�خــر بالتصــرف 
فيهــا (بيــع أو إعــادة رهــن). يســتمر تقييــم هــذه الموجــودات وفــق السياســات المحاســبية المتبعــة 

ــي.  ــم كل منهــا حســب تصنيفــه اsصل لتقيي

الموجودات غير الملموسة

الموجــودات غيــر الملموســة التــي يتــم الحصــول عليهــا مــن خــلال الاندمــاج تقيــد بالقيمــة العادلــة فــي 
ــر الملموســة التــي يتــم الحصــول عليهــا مــن خــلال طريقــة  ــخ الحصــول عليهــا، أمــا الموجــودات غي تاري

ــر اEندمــاج فيتــم تســجيلها بالكلفــة. أخــرى غي

ــرة  ــرة محــددة أو لفت ــر عمرهــا الزمنــي لفت ــر الملموســة علــى أســاس تقدي يتــم تصنيــف الموجــودات غي
غيــر محــددة.  ويتــم إطفــاء الموجــودات غيــر الملموســة التــي لهــا عمــر زمنــي محــدد خــلال هــذا العمــر 
ويتــم قيــد اEطفــاء فــي قائمــة الدخــل، أمــا الموجــودات غيــر الملموســة التــي عمرهــا الزمنــي غيــر محــدد 
فيتــم مراجعــة التدنــي فــي قيمتهــا فــي تاريــخ القوائــم الماليــة ويتــم تســجيل أي تدنــي فــي قيمتهــا 

فــي قائمــة الدخــل.

ــر الملموســة الناتجــة عــن أعمــال الشــركة ويتــم تســجيلها فــي قائمــة  لا يتــم رســملة الموجــودات غي
الدخــل فــي نفــس الســنة.

يتــم مراجعــة أيــة مؤشــرات علــى تدنــي قيمــة الموجــودات غيــر الملموســة فــي تاريــخ القوائــم الماليــة، 
ــر العمــر الزمنــي لتلــك الموجــودات ويتــم إجــراء أيــة تعديــلات علــى الفتــرات  كذلــك يتــم مراجعــة تقدي

اللاحقــة.

ــر  ــي وتقــوم الشــركة بتقدي ــر الملموســة أنظمــة حاســوب وبرامــج الحاســب ا�ل تشــمل الموجــودات غي
العمــر الزمنــي لــكل بنــد حيــث يتــم إطفــاء تلــك الموجــودات بطريقــة القســط الثابــت بنســبة ١٥٪ ســنوي�.

المخصصات

يتــم اEعتــراف بالمخصصــات عندمــا يكــون علــى الشــركة إلتزامــات فــي تاريــخ القوائــم الماليــة ناشــئة عــن 

أحــداث ســابقة، وأن تســديد اEلتزامــات محتمــل ويمكــن قيــاس قيمتهــا بشــكل يعتمــد عليــه.

تمثــل المبالــغ المعتــرف بهــا كمخصصــات أفضــل تقديــر للمبالــغ المطلوبــة لتســوية اEلتــزام كمــا فــي 
تاريــخ القوائــم الماليــة، مــع اsخــذ بعيــن اEعتبــار المخاطــر وعــدم التيقــن المرتبــط باEلتــزام. عندمــا يتــم 
تحديــد قيمــة المخصــص علــى أســاس التدفقــات النقديــة المقــدّرة لتســوية اEلتــزام الحالــي، فــإن قيمتــه 

الدفتريــة تمثــل القيمــة الحاليــة لهــذه التدفقــات النقديــة.

عندمــا يكــون مــن المتوقــع أن يتــم إســترداد بعــض أو كافــة المنافــع اEقتصاديــة المطلوبــة مــن أطــراف 
أخــرى لتســوية المخصــص، يتــم اEعتــراف بالذمــة المدينــة ضمــن الموجــودات إذا كان اســتلام التعويضــات 

فعليــا مؤكــد ويمكــن قيــاس قيمتهــا بشــكل يعتمــد عليــه.

أ- المخصصات الفنية

يتم رصد المخصصات الفنية واEحتفاظ بها وفق� لتعليمات هيئة التأمين وذلك كما يلي:

١- يحســب مخصــص اsقســاط غيــر المكتســبة sعمــال التأمينــات العامــة علــى أســاس عــدد اsيــام 
المتبقيــة لانتهــاء مــدة وثيقــة التأميــن وعلــى اعتبــار أن عــدد أيــام الســنة (٣٦٥) يــوم ويســتثنى مــن ذلــك 
ــخ  ــق الســارية بتاري ــة للوثائ ــن البحــري والنقــل حيــث يحســب علــى أســاس اsقســاط المكتتب إجــازة التأمي

ــات الصــادرة بمقتضــاه. ــة والتعليم ــون واsنظم ــ� sحــكام القان ــة وفق ــة المقدم ــم المالي القوائ

٢- يحســب مخصــص اEدعــاءات (المبلغــة) تحــت التســوية بتحديــد قيمــة التكاليــف اEجماليــة المتوقعــة 
لــكل إدعــاء علــى حــده.

٣- يحســب مخصــص العجــز فــي اsقســاط ومخصــص اEدعــاءات غيــر المبلغــة بنــاء علــى خبــرة الشــركة 
وتقديراتهــا لمواجهــة أي إلتزامــات، وقــد تترتــب نتيجــة أحــداث وقعــت قبــل نهايــة الســنة الماليــة ولــم 

يتــم تبليــغ الشــركة بهــا.

ب- مخصص تدني مدينون 

يتــم أخــذ مخصــص تدنــي للمدينيــن عندمــا يكــون هنــاك دليــل موضوعــي بــأن الشــركة لــن تتمكــن مــن 
تحصيــل كامــل أو جــزء مــن المبالــغ المطلوبــة، ويحتســب هــذا المخصــص علــى أســاس الفــرق بيــن القيمــة 
ــون المشــكوك فــي تحصيلهــا بعــد  ــة لªســترداد، تــم إحتســاب مخصــص الدي ــة والقيمــة القابل الدفتري

دراســة الذمــم بشــكل مفصــل ويتــم تكويــن المخصــص للذمــم التــي تزيــد عــن ســنة بنســبة ١٠٠٪.

ج - مخصص تعويض نهاية الخدمة

يتــم إحتســاب مخصــص تعويــض نهايــة الخدمــة للموظفيــن وفقــ� لسياســة الشــركة التــي تتوافــق مــع 
قانــون العمــل اsردنــي.

حســاب  علــى  الخدمــة  يتركــون  الذيــن  للموظفيــن  المدفوعــة  الســنوية  التعويضــات  تســجيل  يتــم 
مخصــص تعويــض نهايــة الخدمــة عنــد دفعهــا، ويتــم أخــذ مخصــص لªلتزامــات المترتبــة علــى الشــركة 

ــن فــي قائمــة الدخــل. ــة الخدمــة للموظفي عــن تعويــض نهاي
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إختبار كفاية ا%لتزام

يتــم بتاريــخ القوائــم الماليــة تقييــم كفايــة وملائمــة مطلوبــات التأميــن وذلــك عن طريــق احتســاب القيمة 
الحاليــة للتدفقــات النقديــة المســتقبلية الخاصة بعقــود التأميــن القائمة.

إذا أظهــر التقييــم أن القيمــة الحاليــة لمطلوبــات التاميــن، غيــر كافيــة بالمقارنــة مــع التدفقــات النقديــة 
المســتقبلية المتوقعــة عندهــا يتــم إدراج كامــل قيمــة النقــص فــي قائمــة الدخــل. 

ضريبة الدخل

يمثل مصاريف الضرائب مبالغ الضرائب المستحقة والضرائب المؤجلة.

أ-  الضرائب المستحقة

تحســب مصاريــف الضرائــب المســتحقة علــى أســاس اsربــاح الخاضعــة للضريبــة، وتختلــف اsربــاح الخاضعة 
للضريبــة عــن اsربــاح المعلنــة فــي قائمــة الدخــل sن اsربــاح المعلنــة تشــمل إيــرادات غيــر خاضعــة للضريبــة 
ــة  ــة أو الخســائر المتراكم ــي ســنوات لاحق ــا ف ــة وإنم ــي الســنة المالي ــل ف ــة للتنزي ــر قابل ــف غي أو مصاري

المقبولــة ضريبيــا أو بنــود ليســت خاضعــة أو مقبولــة التنزيــل sغــراض ضريبيــة. 

تحســب الضرائــب بموجــب النســب الضريبــة المقــررة بموجــب القوانيــن واsنظمــة والتعليمــات فــي 
الهاشــمية. اsردنيــة  المملكــة 

ب-  الضرائب المؤجلة

إن الضرائــب المؤجلــة هــي الضرائــب المتوقــع دفعهــا أو اســتردادها نتيجــة الفروقــات الزمنيــة المؤقتــة 
بيــن قيمــة الموجــودات أو المطلوبــات فــي القوائــم الماليــة والقيمــة التــي يتــم احتســاب الربــح الضريبــي 

علــى أساســها. 

يتــم احتســاب الضرائــب باســتخدام طريقــة اEلتــزام بقائمــة المركــز المالــي وتحتســب الضرائــب المؤجلــة 
ــق الموجــودات  ــي أو تحقي ــزام الضريب ــد تســوية الالت ــي يتوقــع تطبيقهــا عن ــة الت ــا للنســب الضريبي وفق

الضريبيــة المؤجلــة. 

يتــم مراجعــة رصيــد الموجــودات الضريبيــة المؤجلــة فــي تاريــخ القوائــم الماليــة ويتــم تخفيضهــا فــي 
حالــة توقــع عــدم إمكانيــة اEســتفادة مــن تلــك الموجــودات الضريبيــة جزئيــ� أو كليــ� أو بتســديد اEلتــزام 

الضريبــي أو انتفــاء الحاجــة لــه. 

التقــاص

ــة وإظهــار المبلــغ الصافــي فــي قائمــة  ــات المالي ــة والمطلوب يتــم إجــراء تقــاص بيــن الموجــودات المالي
ــى  ــم تســويتها عل ــا يت ــك عندم ــة وكذل ــة الملزم ــر الحقــوق القانوني ــا تتوف ــي فقــط عندم ــز المال المرك

ــات فــي نفــس الوقــت.  أســاس التقــاص أو يكــون تحقــق الموجــودات وتســوية المطلوب

تحقق ا%يرادات

أ- عقود التأمين

يتــم تســجيل أقســاط التأميــن الناتجــة عــن عقــود التأميــن كإيــرادات للســنة (أقســاط تأميــن مكتســبة) 
ــم تســجيل  ــة. يت ــة التأميني ــرة التغطي ــا يتناســب مــع فت ــة المســتحقة وبم ــرات الزمني ــى أســاس الفت عل
أقســاط التأميــن غيــر المكتســبة مــن خــلال عقــود تأميــن كمــا بتاريــخ القوائــم الماليــة ضمــن المطلوبــات 

ــر مكتســبة.  كأقســاط تأميــن غي

يتــم قيــد اEدعــاءات ومصاريــف تســويات الخســائر المتكبــدة ضمــن قائمــة الدخــل علــى أســاس قيمــة 
ــزام المتوقــع للتعويــض العائــد إلــى حملــة عقــد التأميــن أوالــى أطــراف أخــرى متضــررة. الالت

ب- إيرادات التوزيعات والفوائد 

ــرادات التوزيعــات مــن الاســتثمارات عندمــا ينشــأ حــق للمســاهمين باســتلام دفعــات عــن  يتــم تحقــق إي
ــاح وذلــك عنــد إقراراهــا مــن الهيئــة العامــة للمســاهمين . توزيعــات اsرب

ــتحقة  ــة المسـ ــرات الزمني ــى أســاس الفت ــا sســاس الاســتحقاق، عل ــد وفق ــرادات الفوائ ــم احتســاب إي يت
والمبالــغ اsصليــة ومعــدل الفائــدة المكتســب.

الاعتراف بالمصاريف

يتــم إطفــاء كافــة العمــولات والتكاليــف اsخــرى للحصــول علــى وثائــق التأميــن الجديــدة أو المجــددة فــي 
قائمــة الدخــل فــي ســنة حدوثهــا. ويتــم اEعتــراف بالمصاريــف اsخــرى بنــاءً علــى أســاس الاســتحقاق.

تعويضات التأمين

تمثل تعويضات التأمين الادعاءات المدفوعة خلال السنة والتغير في مخصص الادعاءات.

ــة أو  تشــمل تعويضــات التأميــن كل المبالــغ المدفوعــة خــلال الســنة، ســواء كانــت تخــص الســنة الحالي
الســنوات الســابقة. تمثــل الادعــاءات تحــت التســوية أعلــى قيمــة مقــدرة لتســوية كافــة الادعــاءات الناتجــة 
عــن أحــداث حصلــت قبــل تاريــخ القوائــم الماليــة ولكــن لــم يتــم تســويتها حتــى تاريخــه. يتــم احتســاب 
الادعــاءات تحــت التســوية علــى أســاس افضــل معلومــات متوفــرة فــي تاريــخ القوائــم الماليــة وتشــمل 

مخصــص للادعــاءات غيــر المبلغــة.

تعويضات الحطام والتنازل

يتــم اsخــذ فــي الاعتبــار العائــد المتوقــع مــن الحطــام وتعويضــات التنــازل عنــد قيــاس الالتــزام لمقابلــة 
اEدعــاءات.

المصاريف ا%دارية والعمومية

يتــم تحميــل كافــة المصاريــف اEداريــة والعموميــة القابلــة للتوزيــع لــكل فــرع تأميــن علــى حــدا، كمــا يتــم 
توزيــع (٨٠٪) مــن المصاريــف اEداريــة والعموميــة غيــر القابلــة للتوزيــع علــى دوائــر التأميــن المختلفــة علــى 
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٧٣ ٧٢

أســاس اsقســاط المتحققــة لــكل دائــرة منســوب� إلــى إجمالــي اsقســاط.

نفقات الموظفين

يتــم تحميــل كافــة نفقــات الموظفيــن القابلــة للتوزيــع لــكل فــرع تأميــن علــى حــدا وكمــا يتــم توزيــع 
(٨٠٪) مــن نفقــات الموظفيــن غيــر القابلــة للتوزيــع علــى دوائــر التأميــن المختلفــة علــى أســاس اsقســاط 

المتحققــة لــكل دائــرة منســوب� إلــى إجمالــي اsقســاط.

تكاليف اقتناء وثائق التأمين

ــن  ــود تأمي ــدء عق ــاب أو ب ــع أو اكتت ــل بي ــا الشــركة مقاب ــي تتكبده ــف الت ــاء التكالي ــف الاقتن ــل تكالي تمث
ــة الدخــل. ــي قائم ــاء ف ــف الاقتن ــم تســجيل تكالي ــدة. ويت جدي

العملات اpجنبية

يتــم تســجيل المعامــلات التــي تتــم بالعمــلات اsجنبيــة خــلال الســنة بأســعار الصــرف الســائدة فــي تاريــخ 
إجــراء المعامــلات. 

يتــم تحويــل أرصــدة الموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة بأســعار العمــلات اsجنبيــة الوســطية 
الســائدة فــي تاريــخ القوائــم الماليــة والمعلنــة مــن البنــك المركــزي اsردنــي.

ــة والظاهــرة بالقيمــة  ــة بالعمــلات اsجنبي ــر المالي ــات غي ــة والمطلوب ــر المالي يتــم تحويــل الموجــودات غي
العادلــة فــي تاريــخ تحديــد قيمتهــا العادلــة. 

يتم تسجيل اsرباح والخسائر الناتجة عن تحويل العملات اsجنبية في قائمة الدخل.

يتــم تســجيل فروقــات التحويــل لبنــود الموجــودات والمطلوبــات بالعمــلات اsجنبيــة غيــر النقديــة كجــزء 
مــن التغيــر فــي القيمــة العادلــة.

استخدام التقديرات

إن إعــداد القوائــم الماليــة وتطبيــق السياســات المحاســبية يتطلــب مــن إدارة الشــركة القيــام بتقديــرات 
واجتهــادات تؤثــر فــي مبالــغ الموجــودات والمطلوبــات الماليــة واEفصاح عــن الالتزامــات المحتملــة. كما إن 
هــذه التقديــرات والاجتهــادات تؤثــر فــي اEيــرادات والمصاريــف والمخصصــات. وبشــكل خــاص يتطلــب مــن 
إدارة الشــركة إصــدار أحــكام واجتهــادات هامــة لتقديــر مبالــغ التدفقــات النقديــة المســتقبلية وأوقاتهــا. 
ــة مــن  ــات وعوامــل متعــددة لهــا درجــات متفاوت ــى فرضي ــة بالضــرورة عل ــرات المذكــورة مبني إن التقدي
التقديــر وعــدم التيقــن وان النتائــج الفعليــة قــد تختلــف عــن التقديــرات وذلــك نتيجــة التغيــرات الناجمــة 

عــن أوضــاع وظــروف تلــك التقديــرات فــي المســتقبل.

فيما يلي تفاصيل الاجتهادات الجوهرية التي قامت بها اEدارة:

- يتــم تكويــن مخصــص تدنــي مدينيــن اعتمــادا علــى أســس وفرضيــات معتمــدة مــن قبــل إدارة الشــركة 
لتقديــر المخصــص الواجــب تكوينــه بموجــب متطلبــات المعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة.

-  يتم تحميل السنة المالية بما يخصها من نفقة ضريبة الدخل وفق� ل»نظمة والقوانين.

ــر ملموســة بشــكل دوري  ــر اsعمــار اEنتاجيــة للموجــودات الملموســة والغي -  تقــوم اEدارة بإعــادة تقدي
ــك الموجــودات  ــة العامــة لتل ــى الحال ــاد� عل ــاءات الســنوية اعتم ــات احتســاب الاســتهلاكات واEطف لغاي
ــي  ــي (إن وجــدت) ف ــذ خســارة التدن ــم أخ ــي المســتقبل، ويت ــة ف ــة المتوقع ــار اEنتاجي ــرات اsعم وتقدي

قائمــة الدخــل.

-  يتــم تقديــر مخصــص الادعــاءات والمخصصــات الفنيــة اعتمــاد� علــى دراســات فنيــة ووفقــ� لتعليمــات 
هيئــة التأميــن ودراســات إكتواريــة.

- يتــم تكويــن مخصــص لقــاء القضايــا المقامــة ضــد الشــركة اعتمــادا علــى دراســة قانونيــة معــدة مــن 
قبــل محامــي الشــركة والتــي بموجبهــا يتــم تحديــد المخاطــر المحتمـــل حدوثهــا فــي المســتقبل، ويعاد 

النظــر في تلــك الدراســات بشكـــل دوري.

- تقــوم اEدارة بمراجعــة دوريــة للموجــودات الماليــة والتــي تظهــر بالكلفــة لتقديــر أي تدنــي فــي قيمتهــا 
ويتــم أخــذ هــذا التدنــي فــي قائمــة الدخــل للســنة.

(٣) ودائع لـدى البنـوك

يتكون هذا البند مما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦
ودائـع تستحـق

من ستة أشهر وحتى السنة 
المجموعالمجموع

دينـــاردينـــاردينـــار
٤٢٫٦٩٣٫٣١١٤٢٫٦٩٣٫٣١١٣٤٫٧٦٦٫٧٣٩داخل اsردن 

٤٢٫٦٩٣٫٣١١٤٢٫٦٩٣٫٣١١٣٤٫٧٦٦٫٧٣٩المجموع

ــام ٢٠١٧   ــى ٥٫٢٥٪ خــلال ع ــن ٤٪ إل ــار م ــوك بالدين ــدى البن ــع ل ــى أرصــدة الودائ ــدة عل ــراوح معــدلات الفائ تت
مقابــل ٣٪ إلــى ٣٫٩٪  خــلال عــام ٢٠١٦.

بلغــت اsرصــدة المقيــدة الســحب والمتمثلــة بالودائــع المرهونــة sمــر مديـــر عــام هيئــة التأميــن باEضافــة 
إلــى وظيفتــه ٢٢٥٫٠٠٠ دينــار كمــا فــي ٣١ كانــون اsول ٢٠١٧ و٣١ كانــون اsول ٢٠١٦ لــدى البنــك اsردنــي الكويتــي.

وفيما يلي توزيع ودائع الشركة على البنوك:
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٢٠١٧٢٠١٦

دينــــاردينــــار

١٦٫١٦٧٫٦٢٢٥٫٨٢٢٫٥٦٢لدى البنك اsردني الكويتي

٢٫١٣٢٫٥٦٧٢٫٠٤٤٫٤٤١لدى كابيتال بنك

٢٫١٣٩٫١٦٩٢٫٠٦٤٫٩٩١لدى بنك عودة

٢٫٩١٦٫٧٥٩-لدى بنك سوستيه جنرال

٢٫٦١١٫٥٣٧٢٫٥١٥٫٥٩٨لدى بنك لبنان والمهجر

٢٫٩٤٢٫٩٨٧٢٫٨٤٥٫٦١٥لدى بنك اEتحاد

٥٫٢٧٥٫٤٠٨٢٫١٣٥٫٤٧٦لدى البنك التجاري اsردني

٣٫٤٣٢٫٩٣٣٦٫٢٠٣٫١٠٧لدى بنك المؤسسة العربية المصرفية

٤٫٩٩١٫٠٨٨٨٫٢١٨٫١٩٠لدى البنك اsهلي اsردني

-٣٫٠٠٠٫٠٠٠لدى بنك اsردن

٤٢٫٦٩٣٫٣١١٣٤٫٧٦٦٫٧٣٩المجموع

(٤) موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

يتكون هذا البند مما يلي :

عدد 
٢٠١٧٢٠١٦ا9سهم

دينـــاردينـــارسهمأسهم مدرجة:

٥٥٣٫٥٨١٨٣٠٫٣٧١١٫٠٢٤٫١٢٥بنك القاهرة عمان

١٫١٤٠٫١٤٧٢٫٦٦٧٫٩٤٤٢٫٦٢٢٫٣٣٨آفاق للطاقة

١٫٥٤١٫٥٠٠٢٫٥٨٩٫٧٢٠٢٫٤٩٧٫٢٣٠آفاق لªستثمار والتطوير العقاري

٦٩٥٫٠٠٠١٫٢٩٩٫٦٥٠٤٣٠٫٠٠٠دار الدواء للتنمية واEستثمار

مجموع الموجودات المالية بالقيمة 
العادلة من خلال قائمة الدخل داخل 

ا9ردن
٧٫٣٨٧٫٦٨٥٦٫٥٧٣٫٦٩٣

(٥) موجودات مالية بالكلفة المطفأة

يتكون هذا البند مما يلي:

عدد 
٢٠١٧٢٠١٦السندات

دينـــاردينـــار
داخل ا9ردن-

سندات غير مدرجة: شركة العرب للتنمية 
١٢٠١٫٢٠٠٫٠٠٠١٫٢٠٠٫٠٠٠العقارية@

ينزل: التدني في موجودات مالية بالكلفة 
(١٫١٩٩٫٠٠٠)(١٫١٩٩٫٠٠٠)المطفأة

صافي موجودات مالية بالكلفة المطفأة 
١٫٠٠٠١٫٠٠٠- غير مدرجة

سندات مدرجة: سندات خزينة / المملكة 
-١٣٣٠٩٥٢٫١٣٤اsردنية الهاشمية@@

مجموع موجودات مالية بالكلفة المطفأة 
٩٥٣٫١٣٤١٫٠٠٠داخل ا9ردن

عدد 
٢٠١٧٢٠١٦السندات

دينـــاردينـــار
خارج ا9ردن-

-٧١٥٥٣١٫٩٣٩سندات خزينة / مملكة البحرين@@@
١٣١٥٩٩٤٫٩٣٥١٫٠٠٠٫٧١٩سندات خزينة/ مملكة البحرين @@@@

مجموع موجودات مالية بالكلفة المطفأة 
١٫٥٢٦٫٨٧٤١٫٠٠٠٫٧١٩خارج اsردن

مجموع الموجودات المالية بالكلفة 
٢٫٤٨٠٫٠٠٨١٫٠٠١٫٧١٩المطفأة

اســتحقت هــذه الســندات بتاريــخ أول نيســان ٢٠١١ بســعر فائــدة ثابــت مقــداره ١٠٪ ســنوي� تدفــع الفوائــد   @
علــى هــذه الســندات كل ســتة أشــهر بتاريــخ أول تشــرين اsول وأول نيســان مــن كل عــام ابتــداءً 
ــي جلســته رقــم (٢)  ــس إدارة الشــركة ف ــق مجل ــد واف ــذا وق ــخ أول تشــرين اsول ٢٠٠٨. ه ــن تاري م
المنعقــدة بتاريــخ ٢٤ آذار ٢٠١١ علــى مســودة نشــرة اEصــدار المعدلــة والتــي تــم إقرارهــا فيمــا بعــد 
مــن قبــل الهيئــة العامــة لمالكــي اEســناد بتاريــخ ٢٨ آذار ٢٠١١ والتــي تتضمــن تمديــد تاريــخ اســتحقاق 
ــى أن تدفــع  ــح ١١٪ ســنوي�، وعل ــدة لتصب ــل ســعر الفائ ــة أول نيســان ٢٠١٥ وتعدي هــذه الســندات لغاي
الفوائــد علــى هــذه الســندات كل ســتة أشــهر بتاريــخ أول تشــرين اsول و أول نيســان مــن كل عــام 
ــد  ــات أي مــن فوائ ــل أو إثب ــم تقــم الشــركة بتحصي ــخ أول تشــرين اsول ٢٠١١، هــذا ول ــداءً مــن تاري ابت

الســندات بعــد أن تــم تعديــل نشــرة إصــدار الســندات.

لاحقــ� لقــرار هيئــة مالكــي اEســناد فــي اجتماعهــا المنعقــد بتاريــخ ٢٦ تشــرين اsول ٢٠١١ قــام بنــك اEســكان 
للتجــارة والتمويــل بصفتــه أميــن اEصــدار بالســير باEجــراءات القانونيــة باتجــاه شــركة العــرب للتنميــة 
ــان  ــوق عم ــة حق ــة بداي ــدى محكم ــوى تحــت رقــم ٢٠١١/٣٤٦٠ ل ــع دع ــورب) ورف ــرب ك ــة (ع العقاري
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للمطالبــة بحقــوق مالكــي اEســناد.

تظهــر الســندات الماليــة لشــركة العــرب للتنميــة العقاريــة بالكلفــة مطروحــ� منهــا التدنــي والبالــغ قيمتــه 
١٫١٩٩٫٠٠٠ دينــار كمــا فــي ٣١ كانــون اsول٢٠١٧.

@@ تســتحق ســندات الخزينــة / المملكــة اsردنيــة الهاشــمية بتاريــخ ٣١ كانــون الثانــي ٢٠٢٧ وهــي تحمــل ســعر 
ــخ  ــى تاري ــوز وحت ــي و ٣١ تم ــون الثان ــخ ٣١ كان ــى قســطين متســاويين بتاري ــدة ٥٫٧٥% وتدفــع عل فائ

اســتحقاق الســندات .

@@@ تســتحق ســندات الخزينــة / حكومــة مملكــة البحريــن بتاريــخ ١٢ تشــرين اsول ٢٠٢٨ وهــي تحمــل ســعر 
فائــدة ٧% وتدفــع علــى قســطين متســاويين فــي الســنة بتاريــخ ١٢ تشــرين اsول و١٢ نيســان وحتــى 

تاريــخ الاســتحقاق.

@@@@ تســتحق ســندات الخزينــة/ حكومــة مملكــة البحريــن بتاريــخ ٢٦ كانــون الثانــي ٢٠٢٦ وهــي تحمــل ســعر 
فائــدة ٧٪، وتدفــع الفائــدة علــى قســطين متســاويين فــي الســنة بتاريــخ ٢٦ كانــون الثانــي و٢٦ تمــوز 

وحتــى تاريــخ اســتحقاق الســندات.

(٦) نقد في الصندوق وأرصدة لدى البنوك

يتكون هذا البند مما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦
دينـــاردينـــار

١٩٫١٧٦٢٠٫٦١٩نقد في الصندوق
١٫٢٢٣٫١٦٢١٫٤٠٤٫٦٨٠حسابات جارية لدى البنوك

١٫٢٤٢٫٣٣٨١٫٤٢٥٫٢٩٩المجموع

(٧) شيكات برسم التحصيل

يتكون هذا البند مما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦
دينـــاردينـــار

٤٫٤١٢٫٧٥١٥٫٣٨٠٫١٤٨شيكات برسم التحصيل تستحق خلال ٦ أشهر
٦٢٢٫٤٧٥٦٥٨٫١٩١شيكات برسم التحصيل تستحق من ٦ أشهر إلى سنة

٥٫٠٣٥٫٢٢٦٦٫٠٣٨٫٣٣٩المجموع

يمتد استحقاق الشيكات برسم التحصيل لغاية ٣١ كانون اsول ٢٠١٨.

(٨) مدينون، صافي

يتكون هذا البند مما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦
دينـــاردينـــار

٣٥٫٢٦١٫١٢٠٤٧٫٩٤٥٫٦٣٣ذمم حملة البوالص @
٢٫١٤٧٫٦٤٩١٫٦٣٣٫٢٠٠ذمم الوكلاء

٩٧٫٥٨٥١٢٢٫٦٩٣ذمم الموظفين
٦٠١٫٢١٤٨٤١٫٧٧٩ذمم أخرى

٣٨٫١٠٧٫٥٦٨٥٠٫٥٤٣٫٣٠٥
مجموع مدينون

(٥٫٤٣٧٫٩٣١)(٦٫٩٤٠٫٩٥٣)ينزل: مخصص تدني مدينون @@
٣١٫١٦٦٫٦١٥٤٥٫١٠٥٫٣٧٤صافي مدينون

إن تفاصيل أعمار الذمم هي كما يلي:

ذمم لم 
تستحق بعد

الذمم المستحقة وغير مشكوك
المجموع في تحصيلها

٩١ - ١٨٠ يوم١-٩٠ يوم
 ١٨١-٣٦٠
يوم

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــار
٣١٢٠٫٤١٦٫٢٠٩٥٫٤٨٤٫٤٧٩٣٫٥٤٣٫٥١٨١٫٧٢٢٫٤٠٩٣١٫١٦٦٫٦١٥ كانون اsول ٢٠١٧
٣١٢٧٫١٨٨٫٠١٨١٤٫٤١١٫٩٨٠٢٫٢٦٩٫٤٧٥١٫٢٣٥٫٩٠١٤٥٫١٠٥٫٣٧٤ كانون اsول ٢٠١٦

تشــمل ديــون مبرمجــة التســديد بعــد ٣١ كانــون اsول ٢٠١٧ مجموعهــا ٢٠٫٤١٦٫٢٠٩ دينــار (٢٧٫١٨٨٫٠١٨ دينــار كمــا   @
فــي 31 كانــون اsول 2016).

إن الحركة على مخصص تدني مدينون كما يلي:  @@

٢٠١٧٢٠١٦
دينـــاردينـــار

٥٫٤٣٧٫٩٣١3٫887٫931رصيد بداية السنة
١٫٣٥٠٫٠٠٠1٫550٫000اEضافات

-١٥٣٫٠٢٢المحول من مخصص تدني معيدي التأمين
٦٫٩٤٠٫٩٥٣5٫437٫931رصيد نهاية السنة
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(٩) ذمم معيدي التأمين المدينة
يتكون هذا البند مما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦

دينـــاردينـــار

١٫٦١٣٫٩٦٨٢٫٢٥١٫٢٢٨شركات التأمين المحلية

٨٨٧٫٣٦٠٣٫٩٨٠٫٥٣٣شركات إعادة التأمين الخارجية

٢٫٥٠١٫٣٢٨٦٫٢٣١٫٧٦١مجموع ذمم معيدي التأمين

(٥٣٧٫٠٦٩)(٣٨٤٫٠٤٧)ينزل: مخصص تدني مدينون @

٢٫١١٧٫٢٨١٥٫٦٩٤٫٦٩٢صافي ذمم معيدي التأمين

@@ تفاصيل أعمار ذمم معيدي التأمين كما يلي:

الذمم المستحقة وغير المشكوك في تحصيلها

المجموع ١٨١ - ٣٦٠ يوم٩١ - ١٨٠ يوم١ - ٩٠ يوم

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــار

٣١٩٤٩٫١٥٢٤٠١٫٩٦٠٧٦٦٫١٦٩٢٫١١٧٫٢٨١ كانون اsول ٢٠١٧
٣١٤٫٤٧١٫١٥٤٧٢٨٫١٠١٤٩٥٫٤٣٧٥٫٦٩٤٫٦٩٢ كانون اsول ٢٠١٦

@@ إن الحركة على مخصص تدني ذمم معيدي التأمين كما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦

دينـــاردينـــار
٥٣٧٫٠٦٩٥٣٧٫٠٦٩رصيد بداية السنة

--اEضافات
-(١٥٣٫٠٢٢)المحول إلى مخصص تدني المدينون

٣٨٤٫٠٤٧٥٣٧٫٠٦٩رصيد نهاية السنة

(١٠) ضريبة الدخل

إن الحركة الحاصلة على مخصص ضريبة الدخل هي كما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦
دينـــاردينـــار

٧٦٫٥٤٥١٫٣٥٧٫٨٠٥رصيد بداية السنة
(١٫٨٦٤٫٤٢٠)(١٢٢٫٤٩٩)ضريبة الدخل المدفوعة

-٤٥٫٩٥٤ضريبة دخل سنوات سابقة
(٦١٫٤٠٩)-ضريبة دخل مدفوعة مقدم�
٦٤٤٫٥٦٩-مصروف ضريبة دخل السنة

٧٦٫٥٤٥-رصيد نهاية السنة

تمثل ضريبة الدخل الظاهرة في قائمة الدخل ما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦
دينـــاردينـــار

٦٤٤٫٥٦٩-ضريبة الدخل المستحقة عن أرباح السنة
(٣٩٥٫٩٦٧)(٣٫٤٩٧٫٢٩٦)موجودات ضريبية مؤجلة
 (٦٫٨٨٣)٥٥٫٤٥١مطلوبات ضريبية مؤجلة

-٤٥٫٩٥٤ضريبة دخل سنوات سابقة
٢٤١٫٧١٩(٣٫٣٩٥٫٨٩١)المجموع

ملخص تسوية (الخسارة) الربح المحاسبي مع الربح الضريبي:

٢٠١٧٢٠١٦
دينـــاردينـــار

١٫٤٤٦٫٢٧٩(١٤٫٤٧٨٫٨٧٥)(الخسارة) الربح المحاسبي
١٫٩٦٣٫٢٧٢(٥٥٠٫٩٧١)مصروفات غير مقبولة ضريبي�

(٧٢٥٫٣٢٩)٢٫٤٨٢٫٣٣١أرباح غير خاضعة للضريبة
٢٫٦٨٤٫٢٢٢(١٢٫٥٤٧٫٥١٥)(الخسارة) الربح الضريبي

١٦٪-نسبة ضريبة الدخل الفعلية
٢٤٪٢٤٪نسبة ضريبة الدخل القانونية

تم تسوية الوضع لضريبة الدخل لغاية ٣١ كانون اsول ٢٠١٤

ــة  ــات بمراجعــة الســجلات لغاي ــة المبيع ــم تقــم ضريب ــة الدخــل لســنة ٢٠١٥.ول ــرار ضريب ــم إق ــم تقدي ت
تاريخــه.

تم تسوية الوضع لضريبة المبيعات لغاية ٣١ كانون اsول ٢٠١٤.

تــم أخــذ مخصــص لقــاء ضريبــة الدخــل للســنة المنتهيــة فــي ٣١ كانــون اsول ٢٠١٧ وفقــ� لمتطلبــات قانــون 
ضريبــة الدخــل اsردنــي النافــذ وبــرأي اEدارة والمستشــار الضريبــي للشــركة فانــه لــن يترتــب علــى الشــركة 

التــزام يفــوق المخصــص المأخــوذ كمــا فــي ٣١ كانــون اsول ٢٠١٧

ــون  ــة الدخــل، تــم اســتخدام نســبة ٢٤٪ لاحتســاب قيمــة الضرائــب كمــا فــي ٣١ كان ــون ضريب وفقــ� لقان
.٢٠١٧ اsول 
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موجودات ومطلوبات ضريبية مؤجلة
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦

الرصيد 
في بداية 
السنة

المبالغ 
المضافة 

المبالغ

المحررة

الرصيد 
في نهاية 
السنة

الضريبة 
المؤجلة

الضريبة 
المؤجلة

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار
أ. موجودات ضريبية مؤجلة
مخصص تدني مدينون ومعيدي 

التأمين
٧٫٣٢٥٫٠٠٠١٫٧٥٨٫٠٠٠١٫٤٣٤٫٠٠٠-٥٫٩٧٥٫٠٠٠١٫٣٥٠٫٠٠٠

١٫١٩٩٫٠٠٠٢٨٧٫٧٦٠٢٨٧٫٧٦٠--١٫١٩٩٫٠٠٠خسارة تدني موجودات

مخصص إدعاءات غير مبلغة تحت 
٤٫٩٠٣٫٧٦٠١٫١٧٦٫٩٠٣١٫٠٩٣٫٣٥٣-٤٫٥٥٥٫٦٣٣٣٤٨٫١٢٧التسوية، بالصافي

١٫٠١٦٫٧٦٨٢٤٤٫٠٢٥٢٣٣٫٨٤٣(٢٢٦٫٧٣٤)٩٧٤٫٣٤٣٢٦٩٫١٥٩مخصص تعويض نهاية الخدمة

مخصص العجز في اsقساط 
المكتتبة، بالصافي

٨٨٤٫٠٠٠٢١٢٫١٦٠١٤٤٫٠٠٠-٦٠٠٫٠٠٠٢٨٤٫٠٠٠

١٢٫٥٤٧٫٥١٥٣٫٠١١٫٤٠٤-١٢٫٥٤٧٫٥١٥-خسارة الفترة

٢٧٫٨٧٦٫٠٤٣٦٫٦٩٠٫٢٥٢٣٫١٩٢٫٩٥٦(٢٢٦٫٧٣٤)١٣٫٣٠٣٫٩٧٦١٤٫٧٩٨٫٨٠١

ب. مطلوبات ضريبية مؤجلة

أرباح غير متحققة - محفظة 
الموجودات المالية بالقيمة العادلة 

من خلال قائمة الدخل
-٢٣١٫٠٤٥٥٥٫٤٥١-٢٣١٫٠٤٥-

-٢٣١٫٠٤٥٥٥٫٤٥١-٢٣١٫٠٤٥-المجموع

إن الحركة على حساب المطلوبات والموجودات الضريبية المؤجلة كما يلي:

الموجوداتالمطلوبات
٢٠١٧٢٠١٦٢٠١٧٢٠١٦
دينـــاردينـــارديناردينار

٦٫٨٨٣٣٫١٩٢٫٩٥٦٢٫٧٩٦٫٩٨٩-الرصيد في بداية السنة
٣٫٤٩٧٫٢٩٦٣٩٥٫٩٦٧(٦٫٨٨٣)٥٥٫٤٥١المضاف بالصافي

٦٫٦٩٠٫٢٥٢٣٫١٩٢٫٩٥٦-٥٥٫٤٥١الرصيد في نهاية السنة

(١١) ممتلكات ومعدات، صافي

يتكون هذا البند مما يلي:

مبانيأراضي
أجهزة 

الحاسب 
ا�لي

ديكورات
أجهزة 

ومعدات 
وأثاث

وسائط 
المجموعالنقل

دينــــاردينــــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينــــار٢٠١٧ -
الكلفــة:

١٫٥٤٥٫٠٠٠٢٫٥٧٥٫٠٠٠٩١٠٫٨٠٨١٫٢٦٩٫٦٠٥١٫٣١٧٫٤٦٠٥١٢٫٣٠٠٨٫١٣٠٫١٧٣الرصيد في بداية السنة
٤٧٩٫٤٧٣-٢٨٫٦٣٣٣٥٧٫٥٢٠٩٣٫٣٢٠--إضافات

(١٦١٫٦٤٦)(٢٨٫٠٠٠)(٦٠٫٣٢٦)(٥٢٫٤٦٩)(٢٠٫٨٥١)--استبعادات
١٫٥٤٥٫٠٠٠٢٫٥٧٥٫٠٠٠٩١٨٫٥٩٠١٫٥٧٤٫٦٥٦١٫٣٥٠٫٤٥٤٤٨٤٫٣٠٠٨٫٤٤٨٫٠٠٠الرصيد في نهاية السنة 

الاستهلاك المتراكم:
استهلاك متراكم في 

٣٢٦٫١٦٧٦٦٨٫٨٩١٩٢٨٫٥٣٦٨٢٥٫١٢٤٢٧٨٫٧٢٣٣٫٠٢٧٫٤٤١-بداية السنة

٥١٫٥٠٠٩٣٫٠٢٠١١٧٫١٣٢١٤٤٫٤٣١٦٤٫٢١٩٤٧٠٫٣٠٢-استهلاك السنة 
(١٢٠٫٧٦٢)(٢٣٫٨٠٠)(٣٤٫٥٢٩)(٤١٫٦١٠)(٢٠٫٨٢٣)--استبعادات

استهلاك متراكم في 
٣٧٧٫٦٦٧٧٤١٫٠٨٨١٫٠٠٤٫٠٥٨٩٣٥٫٠٢٦٣١٩٫١٤٢٣٫٣٧٦٫٩٨١-نهاية السنة

صافي الممتلكات 
والمعدات

في نهاية السنة
١٫٥٤٥٫٠٠٠٢٫١٩٧٫٣٣٣١٧٧٫٥٠٢٥٧٠٫٥٩٨٤١٥٫٤٢٨١٦٥٫١٥٨٥٫٠٧١٫٠١٩

- ٢٠١٦
الكلفــة:

١٫٥٤٥٫٠٠٠٢٫٥٧٥٫٠٠٠٨٥٦٫١١١١٫١٨٣٫٣٨٠١٫٣١٥٫٣٠١٤٣٧٫٣٠٠٧٫٩١٢٫٠٩٢الرصيد في بداية السنة
٧٤٫١٢٧٨٦٫٢٢٥٧٥٫٨٩٠٧٥٫٠٠٠٣١١٫٢٤٢--إضافات

(٩٣٫١٦١)-(٧٣٫٧٣١)-(١٩٫٤٣٠)--استبعادات
١٫٥٤٥٫٠٠٠٢٫٥٧٥٫٠٠٠٩١٠٫٨٠٨١٫٢٦٩٫٦٠٥١٫٣١٧٫٤٦٠٥١٢٫٣٠٠٨٫١٣٠٫١٧٣الرصيد في نهاية السنة 

الاستهلاك المتراكم:
استهلاك متراكم في 

٢٧٤٫٦٦٧٥٨٤٫١٣٥٧٩٢٫٤٢٤٧٥١٫٧٤٤٢١١٫٢٢٩٢٫٦١٤٫١٩٩-بداية السنة

٥١٫٥٠٠١٠٣٫٦٩٩١٣٦٫١١٢١٤٦٫٥٨٢٦٧٫٤٩٤٥٠٥٫٣٨٧-استهلاك السنة 
(٩٢٫١٤٥)-(٧٣٫٢٠٢)-(١٨٫٩٤٣)--استبعادات

استهلاك متراكم في 
٣٢٦٫١٦٧٦٦٨٫٨٩١٩٢٨٫٥٣٦٨٢٥٫١٢٤٢٧٨٫٧٢٣٣٫٠٢٧٫٤٤١-نهاية السنة

صافي الممتلكات 
والمعدات

في نهاية السنة
١٫٥٤٥٫٠٠٠٢٫٢٤٨٫٨٣٣٢٤١٫٩١٧٣٤١٫٠٦٩٤٩٢٫٣٣٦٢٣٣٫٥٧٧٥٫١٠٢٫٧٣٢

تتضمــن الممتلــكات بنــود مســتهلكة بالكامــل بمبلــغ ٢٫١١٧٫٣٤٣ دينــار كمــا فــي ٣١ كانــون اsول ٢٠١٧ مقابــل 
مبلــغ ١٫٦٣١٫٦٤٧ دينــار كمــا فــي ٣١ كانــون اsول ٢٠١٦ ومــا زالــت مســتخدمه حتــى تاريخــه.
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(١٢) موجودات غير ملموسة

٢٠١٧٢٠١٦
دينـــاردينـــار

٤٩٣٫٢٢٤٥٨١٫٢٧٨الرصيد في بداية السنة
٥٢٧٫٣٣٣٥٤٫٨٥٨إضافات

(١٤٢٫٩١٢)(٢٢٣٫١٤٢)اEطفاءات
٧٩٧٫٤١٥٤٩٣٫٢٢٤الرصيد في نهاية السنة

(١٣) موجودات أخرى 
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦
دينــــاردينــــار

-٦٤٫٢٥٧ضريبة دخل مدفوعة على الفوائد الدائنة
٤٩٦٫٤٣٨٣٥٨٫٦٧٦إيرادات مستحقة غير مقبوضة

٢٣٤٫٠٧٥٢٢٨٫١١٨مصاريف مدفوعة مقدم�
٤٧٩٫١١٣٤٦٧٫١٩١تأمينات قابلة للاسترداد

٤٤٫٠٤٣٦٤٫٦٨٩علاجات ومستلزمات طبية لªدعاءات
١٫٣١٧٫٩٢٦١٫١١٨٫٦٧٤المجموع

(١٤) دائنــون 
يتكون هذا البند مما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦
دينــــاردينــــار

١٫٠٤٣٫٢٤٥٩٩٢٫٣٠٩ذمم الوكلاء
١٧٫٣٩٨١٩٫٢١١ذمم موظفين

١٫٢٢١٫٢٥١٨٥٩٫٩٥٣ذمم كراجات وقطع سيارات
٥٫٦٨٩٫٥٦٣٧٫٧٣٩٫٥٧٢ذمم الشبكة الطبية

٤٫٥٠٢٫٧٠٨٤٫٥٦١٫١٧٢ذمم تجارية وشركات 
١٢٫٤٧٤٫١٦٥١٤٫١٧٢٫٢١٧المجموع

(١٥) ذمم معيدي التأمين الدائنة

يتكون هذا البند مما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦
دينــــاردينــــار

٢٢٣٫٠٦٢٢٦٫٥٦٤شركات التأمين المحلية
٢٠٫٤١٧٫٤٤٢٢٣٫٩٧٥٫٨٣٤شركات إعادة التأمين الخارجية

٢٠٫٦٤٠٫٥٠٤٢٤٫٠٠٢٫٣٩٨المجموع

(١٦) مخصصات مختلفة

يتكون هذا البند مما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦
دينــــاردينــــار

١٫٠١٦٫٧٦٨٩٧٤٫٣٤٣مخصص تعويض نهاية الخدمة
١٫٠١٦٫٧٦٨٩٧٤٫٣٤٣المجموع

الجدول التالي يبين الحركة على المخصصات المختلفة:

رصيد 
بداية 
السنة

المكون 
خلال 
السنة

المبالغ 
المدفوعة 

خلال 
السنة

رصيد 
نهاية

السنة
دينـــاردينـــاردينـــاردينـــار

١٫٠١٦٫٧٦٨(٢٢٦٫٧٣٤)٩٧٤٫٣٤٣٢٦٩٫١٥٩مخصص تعويض نهاية الخدمة
١٫٠١٦٫٧٦٨(٢٢٦٫٧٣٤)٩٧٤٫٣٤٣٢٦٩٫١٥٩المجموع

(17) مطلوبـات أخرى

يتكون هذا البند مما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦
دينــــاردينــــار

٣٥٫٠٠٠-مكافآت أعضاء مجلس اEدارة
٢٤٫٩٠٢٢٤٫٩٠٢أمانات مساهمين رديات اكتتاب

١٠٤٫٣٤٦١٢٤٫١١٣الطوابع
٣٥٫٨٩١١٧٥٫٣٨٠أمانات الضريبة العامة على المبيعات

٥٠٫٣٥٢٦٧٫٠٩٧أمانات ضريبة دخل
٢١٥٫٤٩١٤٢٦٫٤٩٢المجموع
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(18) راس المال المصرح به والمدفوع 

يبلغ راس المال المصرح به والمدفوع 21,438,252 دينار موزع� على 21,438,252 سهم قيمة السهم 
الواحد الاسمية دينار واحد كما في 31 كانون اsول 2017، مقابل 21,438,252 دينار موزعة على 21,438,252 

سهم قيمة السهم الواحد الاسمية دينار واحد كما في 31 كانون اsول 2016.

وافقت الهيئة العامة المنعقدة بتاريخ 27 نيسان 2016 على اقتراح مجلس اEدارة بتوزيع ما نسبته 7,5 ٪ من 
رأسمال الشركة كما في 31 كانون اsول 2015 كأرباح نقدية على المساهمين .

(19) الاحتياطيات القانونية 

الاحتياطي اkجباري 

تمثل المبالغ المتجمعة في هذا الحساب ما تم تحويله من صافي اsرباح السنوية قبل ضريبة الدخل 
بنسبة 10 ٪ خلال السنة والسنوات السابقة وهو غير قابل للتوزيع على المساهمين.

(20) اpرباح المدورة

يتكون هذا البند مما يلي :

٢٠١٧٢٠١٦
دينــــاردينــــار

٧٫٦٨٩٫٤٦٧٨٫٢٣٧٫٤٠٤الرصيد في بداية السنة
١٫٢٠٤٫٥٦٠(١١٫٠٨٢٫٩٨٤)ربح  (خسارة ) السنة

ينزل: 
١٫٦٠٧٫٨٦٩-توزيعات أرباح

١٤٤٫٦٢٨-المقتطع للاحتياطيات
٧٫٦٨٩٫٤٦٧(٣٫٣٩٣٫٥١٧)الرصيد في نهاية السنة

(21) فوائد دائنة

يتكون هذا البند مما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦
دينــــاردينــــار

١٫٣٩٤٫٠٦٣١٫٢٠٣٫٦٠٥فوائد بنكية مكتسبة على الودائع لدى البنوك
١٣١٫٥٠٤٢٦٫٢٣١فوائد موجودات مالية بالكلفة المطفأة

١٫٥٢٥٫٥٦٧١٫٢٢٩٫٨٣٦المجموع
--المبلغ المحول لحساب اEكتتاب

١٫٥٢٥٫٥٦٧١٫٢٢٩٫٨٣٦المبلغ المحول لقائمة الدخل

(22) صافي أرباح (خسائر) الموجودات المالية والاستثمارات

يتكون هذا البند مما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦
دينــــاردينــــار

عوائد التوزيعات النقدية (موجودات مالية بالقيمة 
٤٣٢٫٣١٧٤٠٧٫٣٧٨العادلة من خلال قائمة الدخل)

أرباح بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال 
٩٫٨٥٤-قائمة الدخل

صافي التغير في القيمة العادلة لموجودات مالية 
(٦٨٫٢٧٣)(٢٣١٫٠٤٥)بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل (أسهم)

٢٠١٫٢٧٢٣٤٨٫٩٥٩المجموع
--المبلغ المحول لحساب اEكتتاب

٢٠١٫٢٧٢٣٤٨٫٩٥٩المبلغ المحول لقائمة الدخل

(23) نفقـات الموظفين

يتكون هذا البند مما يلي: 

٢٠١٧٢٠١٦
دينــــاردينــــار

٦٫٥٤٥٫٠٤٠٥٫٧٢٣٫١٤٩الرواتب و المكافآت
٢٦٩٫١٥٩١٨٩٫٦٧٤تعويض نهاية الخدمة

٦٨٧٫٣٤١٥٧٣٫٣١٣حصة الشركة من الضمان الاجتماعي
٤٣٫٤٧٤٤٢٫٦٠٢مصاريف طبية
١٤٦٫٦٥٧٢٠٧٫١٢٨سفر وتنقلات

١٥٫٨٠٥١٩٫٩٧٧تدريب وتطوير موظفين
٧٫٧٠٧٫٤٧٦٦٫٧٥٥٫٨٤٣المجموع

٦٫١٦٥٫٩٨١٥٫٤٠٤٫٦٧٤نفقات الموظفين الموزعة على حسابات اEكتتاب
١٫٥٤١٫٤٩٥١٫٣٥١٫١٦٩نفقات الموظفين غير الموزعة على حسابات اEكتتاب

(24) مصاريف إدارية وعمومية

يتكون هذا البند مما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦
دينــــاردينــــار

٣٨٨٫٢٩٦٢٥١٫٥٢٨إيجارات
٣٠٦٫٨٨٤٩١٩٫٤٦٥قرطاسية ومطبوعات

٤١٢٫٥١٥٦١٩٫٩٧٩دعاية وإعلان
٨٢٫١٣٢٩٠٫٤٨٠رسوم وفوائد بنكية
١٤٦٫٦٧٢١٦٠٫٥٣٩مياه وكهرباء وتدفئة

٢٧٢٫٢١٤١٢٧٫٧١٢صيانة
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٣٥٧٫٧٤٩٣٧٠٫١٦٠بريد واتصالات وطوابع
٦٩٫٠٤٥٦٧٫٩٨٢مصاريف إدارة بناية الشركة

٦٣٫٩٣٧٨٨٫٧٩٠ضيافة
٢٠٤٫٨٥٤١٤٥٫١١١مصاريف وأتعاب محاماة

٤٧٫٠٩٢٥٥٫٨٧٦اشتراكات 
١٦٥٫٨٢٧١٩٩٫٦٤٢مصاريف عطاءات

٧١٢٫٦١٣٧٥٨٫٣١٠رسوم هيئة التامين
٧١٫٦٠٤٥١٫٩٧٠رسوم حكومية ورسوم أخرى

٧٫٥٣٠١٤٫٤٢٠تبرعات
٥١٫٤٧٣٤٧٫٠٩٠مصاريف تأمين 

٤٧٫٩٧٣٤٩٫٨٦٩مصاريف نظافة 
٢٣٫٠٠٠٢٣٫٠٠٠أتعاب مهنية

١٠٠٫٤٠٠١٠٠٫٤٠٠تنقلات ومكافأه أعضاء مجلس اEدارة
٤٥٫٨٤١٤٠٫٩٩٣مصاريف سيارات الشركة

١٠٦٫٨٨١١١٩٫٧٦٠جباية وتحصيل
٧٧٫٩٨٤٨٦٫١١٦أتعاب واستشارات فنية

٧٥٠٢٫٧٥٠مصاريف بطاقة برتقالية
٤٫٤٠٠٨٫٨٠٠أتعاب لجنة أعضاء مجلس اEدارة

٢٨٧٫٤٠٢٢٩٢٫٤٦٤مصاريف أخرى 
٤٫٠٥٥٫٠٦٨٤٫٦٩٣٫٢٠٦المجموع

٣٫٢٤٤٫٠٥٤٣٫٧٥٤٫٥٦٥المصاريف اEدارية والعمومية الموزعة على حسابات اEكتتاب
٨١١٫٠١٤٩٣٨٫٦٤١المصاريف اEدارية غير الموزعة على حسابات اEكتتاب

(25) مصـاريف أخرى

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦
دينــــاردينــــار

٣٥٫٠٠٠-مكافأة أعضاء مجلس اEدارة

(26) حصة السهم من (خسارة) ربح السنة

يتم احتساب الربح للسهم الواحد بقسمة الربح للسنة على المعدل المرجح لعدد اsسهم خلال السنة 
وبيانه كما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦
١٫٢٠٤٫٥٦٠(١١٫٠٨٢٫٩٨٤)ربح ( خسارة ) السنة (دينار)

٢١٫٤٣٨٫٢٥٢٢١٫٤٣٨٫٢٥٢المتوسط المرجح لعدد اsسهم (سهم)
فلس/ دينارفلس/ دينار

٠/٠٥٦(٠/٥١٦)حصة السهم اsساسية والمخفضة من (خسارة) ربح السنة

(27) النقد وما في حكمه 

يتكون النقد وما في حكمه الظاهر في قائمة التدفقات النقدية من المبالغ المبينة في قائمة المركز 
المالي وذلك كما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦

دينــــاردينــــار

١٫٢٤٢٫٣٣٨١٫٤٢٥٫٢٩٩نقد في الصندوق وأرصدة لدى البنوك

٤٢٫٦٩٣٫٣١١٣٤٫٧٦٦٫٧٣٩يضاف: ودائع لدى البنوك 

ينزل: ودائع لدى البنوك تستحق خلال الفترة اكثر من 
(٣٤٫٥٤١٫٧٣٩)(٤٢٫٤٦٨٫٣١١)ثلاثة اشهر

ينزل: ودائع مرهونة sمر مدير عام هيئة التامين 
(٢٢٥٫٠٠٠)(٢٢٥٫٠٠٠)(إيضاح ٣)

١٫٢٤٢٫٣٣٨١٫٤٢٥٫٢٩٩صافي النقد وما في حكمه

( ٢٨) قرض مساند

قامت مجموعة الخليج للتأمين بتاريخ ١٥ تشرين الثاني ٢٠١٧ بإقراض شركة الشرق العربي للتأمين مبلغ 
(١٦٫٣٦١٫٠٧١) دولار أمريكي وما يعادلها ١١٫٦٠٠٫٠٠٠ دينار أردني كقرض مساند لرفع هامش ملاءة الشركة 

ليتماشى مع تعليمات إدارة التأمين رقم (٣) لسنة ٢٠٠٢ والقرارات الصادرة بمقتضاها، إن هذا القرض لا 
يحمل فائدة ولا يوجد له جدول زمني للسداد.

(٢٩) المعاملات مع جهات ذات علاقة

قامت الشركة بالدخول في مُعاملات مع كبار المساهمين وأعضاء مجلس اEدارة واEدارة العليا ضمن 
النشاطات التجارية الاعتيادية للشركة، وباستخدام أقساط التأمين والعمولات التجارية، وان جميع ذمم 

اsطراف ذات العلاقة تعتبر عاملة ولم تؤخذ لها أي مخصصات كما في ٣١ كانون اsول ٢٠١٧.

فيما يلي ملخص اsرصدة والمعاملات مع اsطراف ذات علاقة خلال السنة:
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٢٠١٧٢٠١٦
اkدارة 

التنفيذية 
العليا

المجموعالمجموع

دينــــاردينــــاردينــــار
بنود داخل المركز المالي:

٥٫٨٢٢٫٥٦٢--ودائع sجل
٣٥٤٫٣٨٣--حساب جاري مدين-رصيد دائن 

٩٣٤٫٦٩٩--حساب جاري
٤٦١٫٣١٤٤٤٩٫٤٤١-تأمين كفالات
٢٫٠٦٢٢٫٠٦٢٩٫٧٤٠ذمم مدينة

بنود خارج المركز المالي:
٤٫٦١٣٫١٤٨٤٫٤٩٤٫٤١٠-كفالات

عناصر قائمة الدخل الشامل:
٢٠٠٫٣٣٠--فوائد بنكية دائنة

١٣٫٩٩٤١٣٫٩٩٤١٫٧٠٤٫٥٥٣أقساط تأمين
١٦٢٫٣٧٠-مصاريف وفوائد بنكية مدينة

٨٥٦٫٤١١٨٥٦٫٤١١٧٨٦٫٩٩٢رواتب
٢٢٢٫٩٧٧٢٢٢٫٩٧٧٢٨٠٫٦٧٤مكافآت

٥٠٫٤٠٠٥٠٫٤٠٠٥٠٫٤٠٠بدل تنقلات أعضاء مجلس اEدارة
٥٠٫٠٠٠٥٠٫٠٠٠٨٥٫٠٠٠بدل مكافآت أعضاء مجلس اEدارة

٤٫٤٠٠٤٫٤٠٠٨٫٨٠٠بدل مكافأة أعضاء لجان مجلس اEدارة

لقد تم خلال العام ٢٠١١ الاتفاق مع شركة الخليج للتأمين (مساهم رئيسي وعضو مجلس إدارة) على 
أن يتم تسوية حسابات معيدي التأمين الاتفاقي من خلال شركة الخليج، حيث بلغ رصيد الشركة الدائن 

في نهاية عام ٢٠١٧ مبلغ ٤٠١٫٧٧٧ دينار أردني لصالح شركة الخليج.

فيما يلي ملخص لمنافع (رواتب ومكافآت ومنافع أخرى) اEدارة التنفيذية العليا للشركة:

٢٠١٧٢٠١٦
دينــــاردينــــار

١٫٠٧٩٫٣٨٨١٫٠٦٧٫٦٦٦رواتب ومكافآت
١٫٠٧٩٫٣٨٨١٫٠٦٧٫٦٦٦المجموع

(٣٠) القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية التي لا تظهر بالقيمة العادلة بالقوائم 
المالية

لا يوجد فروقات جوهرية بين القيمة الدفترية والقيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية كما في 
نهاية العام ٢٠١٧ و٢٠١٦.

(٣١) إدارة المخاطر

أولاً : ا%فصاحات الوصفية :

إن إدارة المخاطر هي عملية قياس و تقييم للمخاطر و تطوير اEستراتيجيات Eدارتها، حيث تتضمن هذه 
اEستراتيجيات نقل المخاطر إلى جهة أخرى و تجنبها و تقليل آثارها السلبية على الشركة باEضافة إلي 

قبول بعض أو كل تبعاتها . إن إدارة المخاطر تنقسم إلى أربعة أقسام :

أولاً:  المخاطــر الماديــة ومــن اsمثلــة علــى هــذا النــوع مــن المخاطــر ( الكــوارث الطبيعيــة والحرائــق ، 
الحــوادث وغيرهــا مــن المخاطــر الخارجيــة التــي ليــس لهــا علاقــة بأعمــال الشــركة) .

ثانيــا:ً المخاطــر القانونيــة وهــي المخاطــر الناتجــة عــن الدعــاوى القضائيــة أو أي مخاطــر ناتجة عــن القوانين 
والتشــريعات الصــادرة عــن هيئــة التأمين وعــدم اEلتــزام بها.

ثالثــ� : المخاطــر الناتجــة عــن  أســباب ماليــة  ومــن اsمثلــة عليهــا (أســعار الفائــدة ، مخاطــر اEئتمــان ، مخاطر 
أســعار العمــلات اsجنبيــة ومخاطر الســوق) .

رابعــ� : المخاطــر غيــر الملموســة والتــي يصعــب التعــرف عليهــا ومثــال علــى ذلــك  مخاطــر المعرفــة لــدى 
الموظفيــن والتــي تحــدث عنــد تطبيــق معرفــة ناقصــة. و كذلــك مخاطــر العلاقــات و تحــدث عنــد 
ــة  ــل بشــكل مباشــر إنتاجي ــا تقل ــذه المخاطــر جميعه ــلاء. ه ــع العم ــال م ــر فع ــاون غي وجــود تع
الموظــف فــي المعرفــة و تقلــل فعاليــة اEنفــاق و الربــح و الخدمــة و النوعيــة و الســمعة و نوعيــة 

المكاســب.

إن إدارة المخاطــر المتبعــة لــدى الشــركة تعتمــد علــى إعطــاء اsولويــات ، بحيــث أن المخاطــر ذات الخســائر 
الكبيــرة و احتماليــة حدوثهــا عاليــة تعالــج أولاً بينمــا المخاطــر ذات الخســائر اsقــل و احتماليــة حــدوث أقــل 

تعالــج فيمــا بعــد.

سياسة إدارة المخاطر

أولاً: التخطيط والتحضير

لقد تم وضع خطة نطاق العمل وأسس اعتماد وتقييم المخاطر في الشركة من خلال استحداث دائرة 
الجودة والتطوير المؤسسي التي تراقب هذا اsداء .

ثانيk: تحديد المخاطر

تتمثــل مخاطــر أي عقــد تأميــن فــي إمكانيــة وقــوع الحــدث المؤمــن عليــه. لذلــك يجــب التعــرف علــى هذه 
الحــوادث مــن مصدرهــا فعندمــا يتــم التعــرف علــى الحــدث أو مصدرهــا فــإن الحــوادث التــي تنتج عــن هذا 
المصــدر قــد تقــود إلــى مخاطــر جديــدة يمكــن معالجتهــا قبــل حدوثهــا. هنالــك طــرق عديــدة لتحديــد 
ــه أهــداف  ــاءً علــى اsهــداف حيــث أن كل قســم مــن أقســام الشــركة لدي ــد بن المخاطــر ومنهــا التحدي
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معينــة يســعى إلــى الوصــول إليهــا ففــي حالــة وجــود أي حــدث يحــد مــن الوصــول إلــى هــذه اsهــداف 
يعتبــر خطــر�. علــى هــذا اsســاس يتــم دراســة هــذا الخطــر ومتابعتــه. كمــا إن هنالــك نــوع لتحديــد الخطــر 
يتــم فيــه التحديــد بنــاءً علــى التصنيــف ومــا هــو إلا عبــارة عــن تصنيــف شــامل لجميــع المصــادر المحتملــة 
للمخاطــر، وهنالــك نــوع آخــر لتحديــد المخاطــر وهــو النظــر إلــى المخاطــر الشــائعة وخصوصــا للشــركات 

المشــابهة.

ثالثk: كيفية التعامل مع المخاطر 

تقوم الشركة بالتعامل مع المخاطر المحتملة بالطرق التالية:

· النقل: وهو عملية تحميل جهة أخرى للخطر وذلك عن طريق العقود أو الوقاية المالية.	
· التجنــب: وهــو عمليــة فعالــة لتفــادي الخطــر وذلــك بتجنــب اsعمــال التــي قــد تــؤدي إلــى حــدوث الخطر. 	

عمليــة التجنــب هــي خيــر وقايــة مــن الخطــر ولكــن هــذه العمليــة قــد تــؤدي إلــى حرمــان الشــركة مــن 
ممارســة بعــض اsعمــال التــي قــد تكــون مربحــة للشــركة.

· التقليص :هي عملية لتقليل الخسارة الناتجة عن حدوث الخطر.	
· ــث إن أســاس 	 ــا، حي ــي لا يمكــن تفاديه ــول المخاطــر الت ــك سياســة لقب ــول: يجــب أن يكــون هنال القب

القبــول للمخاطــر الصغيــرة يعتبــر إســتراتيجية فعالــة .

رابعk: الخطة 

كما تم وضع خطة  للتعامل مع المخاطر واضحة و سهلة التطبيق، من خلال سياسة التسعير التي 
تعتمد على اEحصائيات التاريخية لتفادي حصول خسائر في أي فرع من فروع التأمين بحيث يفي 

القسط بتغطية المخاطر التراكمية المحتملة .

خامسk: التنفيذ

تقوم الدوائر الفنية بالشركة بتنفيذ الخطة ، بحيث يتم التخفيف من آثار المخاطر، كما يتم تجنب كافة 
المخاطر التي يمكن تجنبها .

سادسk: مراجعة الخطة وتقيمها

تقوم دائرة المخاطر بمواكبة التطور الحاصل في الشركة ، بحيث تعمل على تطوير وتحديث الخطة 
المعمول بها بشكل دائم ومستمر.

الترتيبات المتبعة  %دارة المخاطر

المحددات

يتــم إعتمــاد وإعطــاء أولويــة قصــوى لدائــرة المخاطــر ممــا يؤثــر علــى إنتاجيــة الشــركة ومــدى ربحيتهــا، 
لــذا تكــون مهمــة دائــرة المخاطــر التميــز بيــن الخطــر الفعلــي و الشــك، وتعطــي اsولويــات للمخاطــر ذات 

الخســائر الكبيــرة و إحتماليــة حدوثهــا كبيــرة ليتســنى تفاديهــا . 

مسؤوليات إدارة المخاطر

· تحديث قاعدة بيانات المخاطرة بشكل دائم ومستمر .	
· التنبؤ بأي خطر محتمل .	
· التعاون مع اEدارة التنفيذية لمعالجة المخاطر والتقليل من الخطورة .	
· ــل أو 	 ــادي الخطــر المحتم ــك بهــدف تف ــن المخاطــر بشــكل مســتمر، وذل ــر ع ــداد الخطــط والتقاري إع

ــه . ــة حدوث ــل مــن إمكاني التقلي

إستراتيجية التعامل مع المخاطر

· تحديد أهداف الشركة.	
· توضيح اEستراتيجيات sهداف الشركة.	
· تمييز الخطر.	
· تقدير الخطر.	
· إيجاد الطرق لمعالجة الخطر وتفاديه.	

ثانيk: ا%فصاحات الكمية :

أ-  مخاطر التأمين

1 -  مخاطر التأمين

تتمثــل مخاطــر أي عقــد تأميــن فــي إمكانيــة وقــوع الحــدث المؤمــن عليــه وعــدم التأكــد مــن مبلــغ اEدعاء 
المتعلــق بذلــك الحــدث وذلــك نظــر� لطبيعــة عقــد التأمين حيــث المخاطــر متقلبة وغيــر متوقعة  بالنســبة 
لعقــود التأميــن المتعلقــة بفئــة تأمينيــة ، حيــث يمكــن تطبيــق نظريــة الاحتمــالات للتســعير واEحتياطــي 
، فــإن المخاطــر اsساســية التــي تواجــه الشــركة هــي إن اEدعــاءات المتكبــدة والدفعــات المتعلقــة بهــا 
قــد تزيــد عــن القيمــة الدفتريــة Eلتزامــات التأميــن . هــذا قــد يحــدث إذا كانــت إمكانيــة وخطــورة اEدعــاءات 
أكبــر مــن المتوقــع ، sن أحــداث التأميــن غيــر ثابتــة وتختلــف مــن ســنة sخــرى فــإن التقديــرات قــد تختلــف 

عــن اEحصائيــات المتعلقــة بهــا . 

أظهــرت الدراســات إنــه كلمــا كانــت عقــود التأميــن متشــابهة كلمــا قاربــت التوقعــات معــدل الخســارة 
الفعليــة . كمــا إن وجــود تنويــع فــي مخاطــر التأميــن التــي يتــم تغطيتهــا يــؤدي إلــى إنخفــاض إحتمــالات 

الخســارة الكليــة للتأميــن .

تمــارس الشــركة أعمــال التأميــن الطبــي، التأميــن البحــري، تأميــن الطيــران، تأميــن الحريــق واsضــرار اsخــرى 
للممتلــكات، تأميــن المركبــات، تأميــن الحــوادث، تأميــن المســؤولية وتأميــن المســاعدة مــن خــلال فرعهــا 
الرئيســي الواقــع فــي منطقــة جبــل عمــان بمدينــة عمــان وفروعهــا فــي منطقــة ديــر غبــار وشــارع مكــة 
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والعبدلــي ومشــروع العبدلــي- منطقــة البوليفــارد فــي مدينــة عمــان وفــرع العقبــة فــي مدينــة العقبــة 
وفــرع إربــد فــي مدينــة إربــد . 

تقــوم الشــركة مــن خــلال كادرهــا مــن موظفيــن مهنييــن و إدارييــن بالعمــل علــى تقديــم أفضــل خدمــة 
لعملائهــا ، حيــث تــم وضــع خطــة لحمايتهــا مــن المخاطــر المحتملــة ســواء كانــت طبيعيــة أو غيــر 
طبيعيــة، وهــذا يســتلزم توفيــر المخصصــات اللازمــة وكذلــك توفيــر اsجهــزة الفنيــة اللازمــة المتمكنــة 
مــن الحفــاظ علــى اســتمرارية الشــركة وديمومتهــا، ومــن هنــا جــاءت الحاجــة الماســة لوضع اEســتراتيجية 

Eدارة المخاطــر .

الخطوات المتبعة في تحديد ا%فتراضات 

ــع الســنوية  ــات رب ــر المطالب ــة المســتمدة مــن تقاري ــات الداخلي حيــث تعتمــد هــذه الخطــوات علــى البيان
ــخ قائمــة المركــز المالــي وذلــك بهــدف إســتخلاص  وكذلــك فــرز عقــود التأميــن المنفــذة كمــا فــي تاري
عقــود التأميــن القائمــة. يتــم اEعتمــاد فــي إختيــار النتائــج المعمــول بهــا لحــوادث الســنة لــكل نــوع مــن 

ــر اsنســب لملاحظــة التطــور التاريخــي.  ــة التــي تعتب ــواع التأميــن علــى تقييــم ا�لي أن

٢ - تطور ا%دعاءات

تظهــر الجــداول أدنــاه اEدعــاءات الفعليــة (بنــاءً علــى تقديــرات اEدارة فــي نهاية الســنة) مقارنــة بالتوقعات 
ــات  ــات المركب ــة لتأمين ــلاغ بهــا عــن المطالب ــم اEب ــي ت ــى أســاس الســنة الت ــة عل ــع الماضي للســنوات اsرب

وعلــى أســاس الســنة التــي تــم بهــا اكتتــاب التأميــن للتأمينــات العامــة اsخــرى، كمــا يلــي:

ا%جمالي - تأمينات المركبات:

السنة التي وقع بها الحادث
٢٠١٣ وما 
قبلها

المجمــوع٢٠١٤٢٠١٥٢٠١٦٢٠١٧

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينــــار

-١١٢٫٤٩٢٫٣٤٨١٩٫٦٥٢٫٧٢٦١٨٫٠١٢٫٦٢٠١٩٫١٤٣٫٩٧٧٢٢٫٤٤٥٫٧٠٦كما في نهاية السنة

--١١٤٫٠١٥٫٤٣٤٢١٫٨٥٦٫٥٢١١٩٫٨٩٠٫١١٠٢١٫٣٧٦٫٠٨٨بعد سنة

---١١٤٫٨٩٦٫٦٦٦٢١٫٨٢٧٫٤٧٨٢٠٫٢١٤٫٩٣٨بعد سنتين

----١١٤٫٢٤٦٫٠٠٦١٩٫٠٣٨٫٦٥٨بعد ثلاث سنوات

-----١١٤٫٢٥٦٫٣٥٣بعد أربع سنوات

١١٤٫٢٥٦٫٣٥٣١٩٫٠٣٨٫٦٥٨٢٠٫٢١٤٫٩٣٨٢١٫٣٧٦٫٠٨٨٢٢٫٤٤٥٫٧٠٦١٩٧٫٣٣١٫٧٤٢التقديرات الحالية لªدعاءات المتراكمة

١١٢٫٦٨٢٫٦٣٤١٨٫٠٤٩٫٣٠٥١٨٫٢٩٠٫٧٦٦١٨٫٥٥٠٫٩٦٥١٣٫٠٤٦٫٣٩٦١٨٠٫٦٢٠٫٠٦٧الدفعات المتراكمة

١٫٥٧٣٫٧١٩٩٨٩٫٣٥٢١٫٩٢٤٫١٧٢٢٫٨٢٥٫١٢٢٩٫٣٩٩٫٣١٠١٦٫٧١١٫٦٧٥اEلتزام كما ظهر في قائمة المركز المالي:

١٫٥٧٣٫٧١٩٩٨٩٫٣٥٢١٫٩٢٤٫١٧٢٢٫٨٢٥٫١٢٢٦٫٧٩٩٫٣١٠١٤٫١١١٫٦٧٥ادعاءات مبلغة

٢٫٦٠٠٫٠٠٠٢٫٦٠٠٫٠٠٠----ادعاءات غير مبلغة

(٦٫١٩٦٫٤٢١)-(٢٫٢٣٢٫١١١)(٢٫٢٠٢٫٣١٨)٦١٤٫٠٦٨(١٫٧٦٤٫٠٠٥)الفائض (العجز) في التقدير اsولي للمخصص

ا%جمالي - التأمين البحري والنقل

السنة التي وقع بها الحادث
٢٠١٣ وما 
قبلها

المجمــوع٢٠١٤٢٠١٥٢٠١٦٢٠١٧

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينــــار

-٢٫٥٢٠٫٧٣٧٧٠٫٠٩٦١٦٣٫٥١٨١٤٧٫٠٧٠٤٤٦٫٦٣٣كما في نهاية السنة

--٢٫٥٦٧٫٣٩٤٤٩٨٫٠٦٠٢٤٤٫٣٥١٢٢٢٫٨٣٨بعد سنة

---٢٫٦٢٤٫٨٠٠٥٣٣٫٧٤٠٢٤٤٫٧٧٢بعد سنتين

----٢٫٦١٨٫٨٠٠٥٣٣٫٧٤٠بعد ثلاث سنوات

-----٢٫٦٣٣٫٤٦٧بعد أربع سنوات

٢٫٦٣٣٫٤٦٧٥٣٣٫٧٤٠٢٤٤٫٧٧٢٢٢٢٫٨٣٨٤٤٦٫٦٣٣٤٫٠٨١٫٤٥٠التقديرات الحالية لªدعاءات المتراكمة

٢٫٥٥٧٫١١٧٥٢٣٫٧٤٠٢٣١٫٥٢٧٢١٩٫٤٨٨٢٥٠٫١٤١٣٫٧٨٢٫٠١٣الدفعات المتراكمة

٧٦٫٣٥٠١٠٫٠٠٠١٣٫٢٤٥٣٫٣٥٠١٩٦٫٤٩٢٢٩٩٫٤٣٧اEلتزام كما ظهر في قائمة المركز المالي:

٧٦٫٣٥٠١٠٫٠٠٠١٣٫٢٤٥٣٫٣٥٠١٧٦٫٤٩٢٢٧٩٫٤٣٧ادعاءات مبلغة

٢٠٫٠٠٠٢٠٫٠٠٠----ادعاءات غير مبلغة

(٧٤٣٫٣٩٦)-(٧٥٫٧٦٨)(٨١٫٢٥٤)(٤٦٣٫٦٤٤)(١٢٢٫٧٣٠)الفائض (العجز) في التقدير اsولي للمخصص

ا%جمالي - تأمينات الحريق واpضرار اpخرى للممتلكات

السنة التي وقع بها الحادث
٢٠١٣ وما 
قبلها

المجمــوع٢٠١٤٢٠١٥٢٠١٦٢٠١٧

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينــــار

-١٠٫٢٢٠٫٤٨١١٠٫٦٤٠٫٢١٧١٫١٣١٫٩٥٥١٫٠٧٦٫٦٧٢٥٠٠٫١٣٢كما في نهاية السنة

--١١٫٩١٣٫٠١٣١٠٫٢٧٥٫٢١٥١٠٫٤٣٠٫٩٠٨٢٫٠٤٠٫٤٥١بعد سنة

---١١٫٩٨٠٫١٤٧١٠٫٠٩٠٫١٢١٩٫٠٧٨٫٢٩٩بعد سنتين

----١١٫٩٤١٫١٨٠١٠٫١٠٧٫٦٥٦بعد ثلاث سنوات

-----١١٫٩١٣٫١٣٧بعد أربع سنوات

١١٫٩١٣٫١٣٧١٠٫١٠٧٫٦٥٦٩٫٠٧٨٫٢٩٩٢٫٠٤٠٫٤٥١٥٠٠٫١٣٢٣٣٫٦٣٩٫٦٧٥التقديرات الحالية لªدعاءات المتراكمة

١١٫٢٢٥٫٢٦٤٩٫٥٠٢٫٤٤٩٧٫٩٣٢٫٩٢٠١٫٩٠٤٫٠٧٢٢٣١٫٥٢٤٣٠٫٧٩٦٫٢٢٩الدفعات المتراكمة

٦٨٧٫٨٧٣٦٠٥٫٢٠٧١٫١٤٥٫٣٧٩١٣٦٫٣٧٩٢٦٨٫٦٠٨٢٫٨٤٣٫٤٤٦اEلتزام كما ظهر في قائمة المركز المالي:

٦٨٧٫٨٧٣٦٠٥٫٢٠٧١٫١٤٥٫٣٧٩١٣٦٫٣٧٩٦٨٫٦٠٨٢٫٦٤٣٫٤٤٦ادعاءات مبلغة

٢٠٠٫٠٠٠٢٠٠٫٠٠٠----ادعاءات غير مبلغة

(١٠٫٠٧٠٫٢١٨)-(٩٦٣٫٧٧٩)(٧٫٩٤٦٫٣٤٤)٥٣٢٫٥٦١(١٫٦٩٢٫٦٥٦)الفائض (العجز) في التقدير اsولي للمخصص
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ا%جمالي - تأمينات المسؤولية المدنية

السنة التي وقع بها الحادث
٢٠١٣ وما 

قبلها
المجمــوع٢٠١٤٢٠١٥٢٠١٦٢٠١٧

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينــــار

-٥٢٧٫٨٦٦٧٧٫٠٨٣٤٣٫٧٥٠٢٢٤٫١٤٢١٣٤٫٥٩٩كما في نهاية السنة

--٦٧٣٫٣٣١١٤٩٫١٣٦٩٧٫٦٩٦٢٣٤٫٣٢٨بعد سنة

---٧٢٤٫٠٨٢١٥٢٫٧٣٩٩٧٫٦٩٦بعد سنتين

----٧٣٤٫٦٢٤١٥١٫٨٩٤بعد ثلاث سنوات

-----٧٧١٫٢٨٧بعد أربع سنوات

٧٧١٫٢٨٧١٥١٫٨٩٤٩٧٫٦٩٦٢٣٤٫٣٢٨١٣٤٫٥٩٩١٫٣٨٩٫٨٠٤التقديرات الحالية لªدعاءات المتراكمة

٥٨٦٫٥٣٩١٤٨٫٧١٩٧٦٫٧٤١١٨٨٫٠٣٤٣١٫٤١٠١٫٠٣١٫٤٤٣الدفعات المتراكمة

١٨٤٫٧٤٨٣٫١٧٥٢٠٫٩٥٥٤٦٫٢٩٤١٠٣٫١٨٩٣٥٨٫٣٦١اEلتزام كما ظهر في قائمة المركز المالي:

١٨٤٫٧٤٨٣٫١٧٥٢٠٫٩٥٥٤٦٫٢٩٤٧٣٫١٨٩٣٢٨٫٣٦١ادعاءات مبلغة

٣٠٫٠٠٠٣٠٫٠٠٠----ادعاءات غير مبلغة

(٣٨٢٫٣٦٤)-(١٠٫١٨٦)(٥٣٫٩٤٦)(٧٤٫٨١١)(٢٤٣٫٤٢١)العجز في التقدير اsولي للمخصص

ا%جمالي - التأمينات الطبية

السنة التي وقع بها الحادث
٢٠١٣ وما 

قبلها
المجمــوع٢٠١٤٢٠١٥٢٠١٦٢٠١٧

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينــــار

-٩٫٢٤٤٫٦١٠----كما في نهاية السنة

------بعد سنة

------بعد سنتين

------بعد ثلاث سنوات

------بعد أربع سنوات

٩٫٢٤٤٫٦١٠٩٫٢٤٤٫٦١٠---التقديرات الحالية لªدعاءات المتراكمة

------الدفعات المتراكمة

٩٫٢٤٤٫٦١٠٩٫٢٤٤٫٦١٠----اEلتزام كما ظهر في قائمة المركز المالي:

٤٫٧٣١٫٤٨٥٤٫٧٣١٫٤٨٥----ادعاءات مبلغة

٤٫٥١٣٫١٢٥٤٫٥١٣٫١٢٥----ادعاءات غير مبلغة

------الفائض (العجز) في التقدير اsولي للمخصص

ا%جمالي - التأمينات اpخرى

السنة التي وقع بها الحادث
٢٠١٣ وما 

قبلها
المجمــوع٢٠١٤٢٠١٥٢٠١٦٢٠١٧

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينــــار

-٩٫٧٤٧٫٣٨٨٦٥٣٫٥٨١٢٥٣٫٩٧٦٣٩٤٫٤٧٥٣٤٨٫٢٦٤كما في نهاية السنة

--١٢٫٠٦٨٫٦٢٣١٫٢٢٣٫١٣٢٥٠٢٫٢٢٩٤٦٠٫٥٧٠بعد سنة

---١٢٫٥٣٩٫٧٥١١٫٢٢٦٫٢٦٦٤٨٧٫٦٤٩بعد سنتين

----١٢٫٤٦٩٫١٢١١٫٢٣٥٫٢٤٩بعد ثلاث سنوات

-----١٢٫٥٠١٫٩٩٧بعد أربع سنوات

١٢٫٥٠١٫٩٩٧١٫٢٣٥٫٢٤٩٤٨٧٫٦٤٩٤٦٠٫٥٧٠٣٤٨٫٢٦٤١٥٫٠٣٣٫٧٢٩التقديرات الحالية لªدعاءات المتراكمة

١١٫٠٠١٫٠٩٦١٫٢١٠٫٠٩٩٢٧٥٫٣٨١٣٩٧٫٤٤٥٢١٩٫٨٢٤١٣٫١٠٣٫٨٤٥الدفعات المتراكمة

١٫٥٠٠٫٩٠١٢٥٫١٥٠٢١٢٫٢٦٨٦٣٫١٢٥١٢٨٫٤٤٠١٫٩٢٩٫٨٨٤اEلتزام كما ظهر في قائمة المركز المالي:

١٫٧٥٩٫٨٨٤(٤١٫٥٦٠)١٫٥٠٠٫٩٠١٢٥٫١٥٠٢١٢٫٢٦٨٦٣٫١٢٥ادعاءات مبلغة

١٧٠٫٠٠٠١٧٠٫٠٠٠----ادعاءات غير مبلغة

(٣٫٦٣٦٫٠٤٥)-(٦٦٫٠٩٥)(٢٣٣٫٦٧٣)(٥٨١٫٦٦٨)(٢٫٧٥٤٫٦٠٩)الفائض (العجز) في التقدير اsولي للمخصص

٣ - تركز مخاطر التأمين

فيما يلي جداول تبين تركزات المخاطر حسب أنواع التأمين والتوزيع الجغرافي والقطاعي.

تتركز مطلوبات عقود التأمين طبق� لنوع التأمين كما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦
إجماليصافيإجماليصافينوع التامين

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــار
٢٥٫١٩٨٫٢٩٣٢٨٫٣٨٧٫١٣٨٢٤٫٥٤٧٫٠٤٩٢٦٫٣٢٩٫٩٥٦المركبات

٢١٤٫٨٢٦٤٧٠٫٨٥٢١٥٦٫٠٥٦١٫٢٢٩٫٧٣١البحري والنقل
١١٫٤٩٥-٦٫٩٩٠-الطيران

٢٦٠٫٤٥٠٧٢٣٫٢٨٦٢١٦٫٠٥٦٧٣٥٫٧٥٨المسؤولية المدنية
١٫٠٩٢٫٠٨٤٨٫٢١٣٫٤٨٣١٫١٦١٫٩٧٦١٦٫٣٧٠٫١١٣الحريق واsضرار اsخرى للممتلكات

٩٫٣٣٦٫٥١٩٢٦٫٨٢١٫١١٧٩٫٨٣٨٫٧٧٧٣٩٫٩٦٧٫٣٢١الطبي
٨٢٥٫٥١٣٣٫٤٦٧٫٩٢١٩٠٦٫٢٧٨٣٫٧٣٣٫٧٤٧التأمينات اsخرى

٣٦٫٩٢٧٫٦٨٥٦٨٫٠٩٠٫٧٨٧٣٦٫٨٢٦٫١٩٢٨٨٫٣٧٨٫١٢١المجموع

إن الشركة تقوم بتغطية كافة أعمالها بموجب اتفاقيات اعادة تامين نسبية واختيارية واتفاقية فائض 
الخسارة باEضافة إلى اتفاقيات تغطي نسبة احتفاظ الشركة التراكمي تحت مسميات اتفاقيات إعادة 

تأمين أخطار الكوارث.

تتركز الموجودات والمطلوبات وبنود خارج قائمة المركز المالي طبق� للتوزيع الجغرافي والقطاعي كما 
يلي:
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٢٠١٧٢٠١٦

مطلوباتموجودات

بنود خارج 
قائمة 
المركز 
المالي

مطلوباتموجودات

بنود خارج 
قائمة 
المركز 
المالي

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــار

أ- حسب المناطق 
الجغرافية

١٠٠٫٩٧٩٫٥٩٦٥٣٫٧٥٩٫٣٨٤٤٫٦١٣٫١٤٨٩٧٫٩١٩٫٠٢١٥٥٫٥١٧٫٦٧٣٤٫٤٩٤٫٤١٠داخل المملكة 

دول الشرق اsوسط 
اsخرى

٩٫٥١٣٫٩٨٥١١٫٩٢٥٫٦٧٦-٤٫٣٨٩٫٦٥٠٨٫٤٨٥٫٢١٩-

-٢٫٩٨٩٫٤٩١٩٫١٦٥٫٤٥٨-٤٩٨٫٨٠١٩٫٢٧٣٫١٠٩أوروبا

-٦٣٫٩٥٠٦٦٫١٠٥-١١٠٫٣٩١٩١٫٦٥٤آسيا @

-٢٦٫٩٩٤٢٧٫٧٥٩-٢٠٫٦٣٨٦١٫٩٢٤إفريقيا @

١٠٥٫٩٩٩٫٠٧٦٧١٫٦٧١٫٢٩٠٤٫٦١٣٫١٤٨١١٠٫٥١٣٫٤٤١٧٦٫٧٠٢٫٦٧١٤٫٤٩٤٫٤١٠المجموع

@ باستثناء دول الشرق اsوسط.

٢٠١٧٢٠١٦

مطلوباتموجودات

بنود خارج 
قائمة 
المركز 
المالي

مطلوباتموجودات

بنود خارج 
قائمة 
المركز 
المالي

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــار

ب- حسب القطاع

١٣٫٩١٥٫١٦٤١٢٫١٤٨٫٦١٤٢٫٧٦٧٫٨٠٠١٦٫٦٨٣٫١٥٧١٠٫٣٤٣٫٥٥٧٢٫٧٤٠٫٣١٢قطاع عام

قطاع خاص:

٨٨٫٣٥١٫٥٤٢٥٧٫٠٢٨٫٧٩١١٫٨٤٥٫٣٤٨٨٩٫٦٠٤٫٨٨٤٦٣٫٤٧٦٫٧٧٤١٫٧٥٤٫٠٩٨شركات ومؤسسات

-٤٫٢٢٥٫٤٠٠٢٫٨٨٢٫٣٤٠-٣٫٧٣٢٫٣٧٠٢٫٤٩٣٫٨٨٥أفراد

١٠٥٫٩٩٩٫٠٧٦٧١٫٦٧١٫٢٩٠٤٫٦١٣٫١٤٨١١٠٫٥١٣٫٤٤١٧٦٫٧٠٢٫٦٧١٤٫٤٩٤٫٤١٠المجموع

تتركز الموجودات والمطلوبات وبنود خارج قائمة المركز المالي المتعلقة بمعيدي التأمين طبق� للتوزيع 
الجغرافي كما يلي:

٢٠١٧٢٠١٦

مطلوباتموجودات

بنود خارج 
قائمة 
المركز 
المالي

مطلوباتموجودات

بنود خارج 
قائمة 
المركز 
المالي

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــار
ب- حسب المناطق 

الجغرافية
-٨٨٫٣٧٨٫١٢١--٦٧٫٠١٦٫٧٨٧-داخل المملكة

دول الشرق اsوسط 
اsخرى

------

--٢٤٫٢٣٣٫٨٨٢--٢٤٫٥٩٦٫٦٧٨أوروبا
--١٢٫٥٩٢٫٣١٠--١٢٫٣٣١٫٠٠٧آسيا @

------إفريقيا @
-٣٦٫٨٢٦٫١٩٢٨٨٫٣٧٨٫١٢١-٣٦٫٩٢٧٫٦٨٥٦٧٫٠١٦٫٧٨٧المجموع

@ باستثناء دول الشرق اsوسط.
حساسية مخاطر التأمين

فيما يلي جدول يوضح أثر التغير الممكن المعقول في أسعار أقساط الاكتتاب على قائمة الدخل 
وحقوق الملكية مع بقاء جميع المتغيرات اsخرى المؤثرة ثابتة.

نسبة نوع التامين
التغير 

ا9ثر على 
ا9قساط 
المكتتبة

ا9ثر على 
ربح السنة 

قبل 
الضريبة

ا9ثر على 
حقوق 

الملكية@

دينـــاردينـــاردينـــار٪
١٠٢٫٤٨٢٫٨٩١٢٫٣٠٥٫٩٤٥١٫٧٥٢٫٥١٨المركبات

١٠٧٣٫٩٣٤٣٢٫٤١٩٢٤٫٦٣٩البحري والنقل
--١٠١٫٦٧٣الطيران

١٠٨٧٥٫٤٣٠١٠٣٫١٤٢٧٨٫٣٨٨الحريق واsضرار اsخرى للممتلكات
١٠٩٢٫٢٦٣١٩٫٤٢٣١٤٫٧٦١المسؤولية

١٠٥٫٥٣٥٫١٧٩١٫١٦١٫٩٦٣٨٨٣٫٠٩١الطبي
١٠٤٨١٫٣٦٥١٠٤٫٣٣٨٧٩٫٢٩٧فروع أخرى
٩٫٥٤٢٫٧٣٥٣٫٧٢٧٫٢٣٠٢٫٨٣٢٫٦٩٤المجموع

@ صافي بعد خصم أثر ضريبة الدخل.

في حال كان هنالك تغير سلبي يكون اsثر مساوي للتغير أعلاه مع عكس اEشارة.

فيما يلي جدول يوضح أثر التغير الممكن المعقول في تكلفة التعويضات على قائمة الدخل وحقوق 
الملكية مع بقاء جميع المتغيرات اsخرى المؤثرة ثابتة.
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نسبة نوع التامين
التغير 

ا9ثر على 
التعويضات 
المدفوعة

ا9ثر على 
ربح السنة 

قبل 
الضريبة

ا9ثر على 
حقوق 

الملكية@

دينـــاردينـــاردينـــار٪
١٠٢٫١٦٥٫٧٧٣١٫٨٨٩٫٢٠٨١٫٤٣٥٫٧٩٨المركبات

١٠٣٦٫٠٥٠١٨٫١٩٢١٣٫٨٢٦البحري والنقل
---١٠الطيران

١٠٧١٧٫٧٤٣٣٥٫٤٤٥٢٦٫٩٣٨الحريق واsضرار اsخرى للممتلكات
١٠٥٫٢١٢٨٫٨٥٠٦٫٧٢٦المسؤولية

١٠٦٫٤٠١٫٢٨٨٢٫٨٧١٫٦٦٠٢٫١٨٢٫٤٦٢الطبي
١٠٧٠٫٤٦٨٢٩٫٧٦٦٢٢٫٦٢٢فروع أخرى

٩٫٣٩٦٫٥٣٤٤٫٨٥٣٫١٢١٣٫٦٨٨٫٣٧٢
@ صافي بعد خصم اثر ضريبة الدخل.

في حال كان هنالك تغير سلبي يكون اsثر مساوي للتغير أعلاه مع عكس اEشارة.

ب -  المخاطر المالية

إن المخاطــر التــي تتعــرض لهــا الشــركة  تتمحــور حــول إمكانيــة عــدم كفايــة العائــد علــى الاســتثمارات 
لتمويــل اEلتزامــات الناشــئة عــن عقــود التاميــن والاســتثمارات . 

تتبــع الشــركة سياســات ماليــة Eدارة المخاطــر المختلفــة ضمن اســتراتيجية محــددة وتتولى إدارة الشــركة 
رقابــة وضبــط المخاطــر وإجــراء التوزيــع الاســتراتيجي اsمثــل لــكل مــن الموجــودات الماليــة والمطلوبــات 
الماليــة ، وتشــمل المخاطــر أســعار الفائــدة، مخاطــر الائتمــان، مخاطــر أســعار العمــلات اsجنبيــة ومخاطــر 

الســوق .

وتتبــع الشــركة سياســة التحــوط المالــي لــكل مــن الموجــودات الماليــة و المطلوبــات الماليــة كلمــا دعــت 
الحاجــة إلــى ذلــك ، وهــو التحــوط المتعلــق بمخاطــر مســتقبلية متوقعــة .

١-  مخاطر السوق:

ــر فــي أســعار  ــة نتيجــة للتغي ــ»دوات المالي ــة ل ــة أو التدفقــات النقدي ــذب القيمــة العادل هــي مخاطــر تذب
الســوق مثــل أســعار الفائــدة وأســعار العمــلات وأســعار اsســهم، وتنشــأ مخاطــر الســوق نتيجــة وجــود 
مراكــز مفتوحــة فــي أســعار الفائــدة والعمــلات والاســتثمار فــي اsســهم، ويتــم مراقبــة هــذه المخاطــر 
ــة، وتتضمــن  ــا لسياســات وإجــراءات محــددة ومــن خــلال لجــان متخصصــة ومراكــز العمــل المعني وفق
مخاطــر الســوق مخاطــر أســعار الفائــدة، ومخاطــر أســعار الصــرف، مخاطــر التغيــر فــي أســعار اsســهم.

يتم قياس مخاطر السوق والرقابة عليها بأسلوب تحليل الحساسية 

2 -  مخاطر أسعار الفائدة :

ــع اsخــرى.   ــة و الودائ ــة اsجــل وســندات التنمي ــة طويل ــات البنكي ــدة باEيداع ــط مخاطــر أســعار الفائ ترتب
حيــث تســعى الشــركة دائمــ� لتقليــل هــذا الخطــر مــن خــلال مراقبــة التغيــرات لمعــدلات أســعار الفائــدة 
فــي الســوق . إن مخاطــر ســـعر الفائــدة تتعلــق بأســعار الفائــدة علــى الودائــع الثابتة لــدى البنوك والســحب 
علــى المكشــوف كمــا فــي ٣١ كانــون اsول ٢٠١٧. إن ســعر الفائــدة علــى الودائــع البنكيــة هــو  مــن ٤٪ إلــى 
٥٫٢٥٠٪ ســنويا علــى ودائــع الدينــار اsردنــي . إن ســـعر الفائــدة علــى الســحب علــى المكشــوف هــو مــن ٥٪ 
ســنوي� . إن الشــركة لــم تســتعمل الســحب علــى المكشــوف والــذي تبلــغ تســهيلاته بحــدود خمســمائة 
ألــف دينــار خــلال الســنوات الثــلاث الماضيــة وتخطــط لعــدم اســتعماله خــلال الفتــرة المنظــورة القادمــة .

هــذا ويبيــن الجــدول أدنــاه حساســية التعــرض sســعار الفائــدة المتعلقــة بالفائــدة بتاريــخ القوائــم الماليــة. 
حيــث تــم إعــداد التحليــل أدنــاه علــى فــرض أن مبلــغ الودائــع القائــم بتاريــخ القوائــم الماليــة كان قائمــ� 
ــم إدارة الشــركة  ــل تقيي ــي تمث ــدار ٠٫٥ ٪ والت ــادة أو نقــص بمق ــم اســتخدام زي ــة . ويت ــرة المالي طــول الفت

للتغيــر المحتمــل والمقبــول لمعــدلات الفائــدة.

٪ ٠٫٥ ٪+  ٠٫٥ -
للسنـــة المنتهيــة في ٣١ كانــــــــــون اpول

٢٠١٧٢٠١٦٢٠١٧٢٠١٦
دينـــاردينـــاردينـــاردينـــار

(١٧٣٫٨٣٤)(٢١٣٫٤٦٦)٢١٣٫٤٦٦١٧٣٫٨٣٤الزيادة (النقص) في (خسارة) الربح للسنة 
(١٧٣٫٨٣٤)(٢١٣٫٤٦٦)٢١٣٫٤٦٦١٧٣٫٨٣٤حقوق المساهمين 

الجــدول أدنــاه يبيــن حساســية التعــرض sســعار الفائــدة المتعلقــة علــى ســندات خزينــة مملكــة البحريــن 
وحكومــة المملكــة اsردنيــة الهاشــمية، حيــث تــم إعــداد التحليــل أدنــاه علــى فــرض أن مبلــغ الســندات 
القائــم بتاريــخ القوائــم الماليــة كان قائمــا طــول الفتــرة الماليــة، ويتــم اســتخدام زيــادة أو نقــص بمقــدار 

٠٫٥ ٪ والتــي تمثــل تقييــم إدارة الشــركة للتغيــر المحتمــل والمقبــول لمعــدلات الفائــدة.

٪ ٠٫٥ ٪+   ٠٫٥ -
للسنـــة المنتهيــة في ٣١ كانــــــــــون اpول

٢٠١٧٢٠١٦٢٠١٧٢٠١٦
دينـــاردينـــاردينـــاردينـــار

(٥٫٠٠٩)(١٢٫٣٩٥)١٢٫٣٩٥٥٫٠٠٩الزيادة (النقص) في (خسارة) الربح للسنة 
(٥٫٠٠٩)(١٢٫٣٩٥)١٢٫٣٩٥٥٫٠٠٩حقوق المساهمين 
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٣- مخاطر العملات اpجنبية

إن مخاطــر العمــلات اsجنبيــة هــي المخاطــر الناتجــة عــن تقلــب قيمــة اsدوات الماليــة نتيجــة للتغيــرات 
ــات الشــركة باســتخدام  ــة موجــودات ومطلوب ــل أغلبي ــة . يتــم تموي فــي أســعار صــرف العمــلات اsجنبي
الدينــار اsردنــي أو الــدولار اsمريكــي. حيــث إن ســعر الصــرف بيــن الدينــار اsردنــي والــدولار اsمريكــي ثابــت 
بمعــدل ٠/٧٠٩ وان احتماليــة حــدوث هــذا الخطــر ضئيلــة . وعليــه فــإن الشــركة لا تحتــاط لمخاطــر العمــلات 

اsجنبيــة ل»ســباب التاليــة:

أن سعر صرف الدولار ثابت ما بين ٠٫٧٠٨ إلى ٠٫٧١٠ بيع� وشراءً من قبل البنك المركزي اsردني .- 

أن كافة حسابات الشركة مع مختلف الجهات بما فيها معيدي التأمين هي بالدينار اsردني .- 

ــات أســعار صــرف العمــلات -  ــة أخــرى إلا أن الشــركة تراقــب تقلب ــا لا يوجــد حســابات بعمــلات أجنبي كم
بصــورة مســتمرة .

ــر فــي أســعار العمــلات  ــر قيمــة اsدوات الماليــة نتيجــة التغيّ مخاطــر العمــلات اsجنبيــة هــي مخاطــر تغيّ
ــة اsســاس للشــركة. يقــوم مجلــس اEدارة بوضــع حــدود للمركــز  ــي عمل ــار اsُردن ــر الدين ــة . يُعتب اsجنبي
ــاع  ــم إتب ــي ويت ــة بشــكل يوم ــلات اsجنبي ــز العم ــة مرك ــم مُراقب ــدى الشــركة. يت ــة ل ــكل عمل ــي ل المال

ــدة. ــة ضمــن الحــدود المُعتم ــز العمــلات اsجنبي ــاظ بمرك إســتراتيجيات للتأكــد مــن الاحتف
فيما يلي صافي تركز العملات اsجنبية الرئيسية لدى الشركة:

المُعادل بالدينارالعملات اpجنبية
٢٠١٧٢٠١٦٢٠١٧٢٠١٦نوع العملة

٣٧٢٫٧٧٧١٫٢٦٧٫٣٧٨٢٦٤٫٢٩٩٨٩٨٫٥٧١دولار أمريكي 

تعتقد إدارة الشركة إن مخاطر العملات اsجنبية وتأثيرها على القوائم المالية غير مادي .

4 - مخاطر السيولة:

تتبــع اEدارة نظامــا ملائمــا Eدارة المخاطــر المتعلقــة بالتمويــل قصيــر و طويــل اsجــل. وذلــك مــن خــلال 
الاحتفــاظ باحتياطيــات مناســبة مــن خــلال المراقبــة الفعليــة علــى التدفقــات النقديــة المتوقعــة ومقارنــة 

اســتحقاق الموجــودات مــن جهــة والمطلوبــات الماليــة و الالتزامــات الفنيــة مــن الجهــة اsخــرى. 

تتمثــل مخاطــر الســيولة فــي عــدم قــدرة الشــركة علــى توفيــر التمويــل الــلازم لتأديــة إلتزاماتــه فــي تواريخ 
ــودات  ــل وإدارة الموج ــع مصــادر التموي ــوم اEدارة بتنوي ــر تق ــذه المخاط ــن ه ــة م إســتحقاقها ، وللوقاي
والمطلوبــات ومُوائمــة آجالهــا واEحتفــاظ برصيــد كافٍ مــن النقــد ومــا فــي حكمــه واsوراق الماليــة القابلة 

للتــداول.

ويُلخــص الجــدول أدنــاه إســتحقاقات اEلتزامــات الماليــة (علــى أســاس الفتــرة المُتبقيــة لªســتحقاق مــن 
تاريــخ القوائــم الماليــة): 

أقل من 

شهر

من شهر 

إلى ٣ 

شهور

من ٣ شهور 

إلى ٦ شهور

من ٦ شهور 

حتى سنة 

واحدة

من سنة حتى ٣ 

سنوات

بدون 

إستحقاق
المجموع

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــار٣١ كانون ا9ول ٢٠١٧
المطلوبات

١٢٫٤٧٤٫١٦٥-٤٫٠٠٠٫٠٠٠٣٫٥٠٠٫٠٠٠٢٫٥٠٠٫٠٠٠٢٫٠٠٠٫٠٠٠٤٧٤٫١٦٥دائنون 
٣٤١٫٢٢٦-----٣٤١٫٢٢٦مصاريف مستحقة 

٢٠٫٦٤٠٫٥٠٤-٣٫٠٠٠٫٠٠٠٥٫٠٠٠٫٠٠٠٤٫٥٠٠٫٠٠٠٨٫٠٠٠٫٠٠٠١٤٠٫٥٠٤ذمم معيدي التأمين الدائنة 
١٫٠١٦٫٧٦٨١٫٠١٦٫٧٦٨-----مخصصات مختلفة

٥٥٫٤٥١-٥٥٫٤٥١----مطلوبات ضريبية مؤجلة

٢٤٫٩٠٢٢١٥٫٤٩١---١٥٤٫٦٩٨٣٥٫٨٩١مطلوبات أخرى 

٧٫٤٩٥٫٩٢٤٨٫٥٣٥٫٨٩١٧٫٠٠٠٫٠٠٠١٠٫٠٠٠٫٠٠٠٦٧٠٫١٢٠١٫٠٤١٫٦٧٠٣٤٫٧٤٣٫٦٠٥المجموع 
١٧٫٦٣٨٫٧٥٨١٧٫٤٦٢٫٥٦١١٤٫٤٦٢٫٢٣٥٤١٫٤٧١٫٤٦٨١١٫١١٥٫٦١٢٣٫٨٤٨٫٤٤٢١٠٥٫٩٩٩٫٠٧٦مجموع الموجودات  

٣١ كانون اpول ٢٠١٦
المطلوبات

١٤٫١٧٢٫٢١٧-٥٫٥٠٠٫٠٠٠٤٫٠٠٠٫٠٠٠٣٫٠٠٠٫٠٠٠١٫٥٠٠٫٠٠٠١٧٢٫٢١٧دائنون 
٢٢٤٫٤٨٤-----٢٢٤٫٤٨٤مصاريف مستحقة 

٣٫٥٠٠٫٠٠٠٦٫٠٠٠٫٠٠٠٦٫٥٠٠٫٠٠٠٧٫٠٠٠٫٠٠٠٥٠٠٫٠٠٠٥٠٢٫٣٩٨٢٤٫٠٠٢٫٣٩٨ذمم معيدي التأمين الدائنة 
٩٧٤٫٣٤٣٩٧٤٫٣٤٣-----مخصصات مختلفة

٧٦٫٥٤٥-----٧٦٫٥٤٥مخصص ضريبة الدخل

٢٤٫٩٠٢٤٢٦٫٤٩٢----٤٠١٫٥٩٠مطلوبات أخرى 

٩٫٧٠٢٫٦١٩١٠٫٠٠٠٫٠٠٠٩٫٥٠٠٫٠٠٠٨٫٥٠٠٫٠٠٠٦٧٢٫٢١٧١٫٥٠١٫٦٤٣٣٩٫٨٧٦٫٤٧٩المجموع 

٢١٫٩٨٠٫٩٢٠١٩٫٠١٦٫٧١٣١٧٫٥٦٥٫٩٠٠٤٢٫١٤٦٫٢٢٢١٫٠٠١٫٧١٩٨٫٨٠١٫٩٦٧١١٠٫٥١٣٫٤٤١مجموع الموجودات  

5- مخاطر أسعار اpسهم

حيث تتمثل بانخفاض قيمة اsسهم نتيجة التغيرات في مستوى مؤشرات اsسهم، المكتتب بها في 
محفظة الاستثمارات لدى الشركة.

إن تغير نسبة مؤشر السوق المالي المتداولة فيه اsوراق المالية كما بتاريخ القوائم المالية بنسبة ٥٪ زيادة 
أو ٥٪ نقصان، وفيما يلي أثر التغير على حقوق المساهمين للشركة:

التغير في 
المؤشر

اpثر على حقوق 
المساهمين ربح/ 

(خسارة)
دينــــــــار

- ٢٠١٧
٥٣٦٩٫٣٨٤٪ زيادةاsسواق المالية
(٣٦٩٫٣٨٤)٥٪ نقصاناsسواق المالية

- ٢٠١٦
٥٣٢٨٫٦٨٥٪ زيادةاsسواق المالية
(٣٢٨٫٦٨٥)٥٪ نقصاناsسواق المالية
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6- مخاطر الائتمان

ينتج هذا النوع من المخاطر نتيجة عدم مقدرة الجهات اsخرى المدينة للشركة بالوفاء بالتزاماتها، وتنتج 
هذه المخاطر عن كل من:

· معيدي التأمين.	

· حاملي البوالص.	

· وسطاء التأمين.	

للتخفيف من مخاطر اEئتمان تقوم الشركة باEجراءات التالية:

· وضع الحدود اEئتمانية للوسطاء و الوكلاء .	

· مراقبة الذمم المدينة .	

· وضع سياسات Eعادة التأمين لدى أطراف أخرى مليئة ماليا.	

· الاحتفاظ باsرصدة النقدية الخاصة بالشركة مع بنوك محلية و عالمية .	

7- مخاطر إعادة التأمين

كمــا هــو الحــال مــع شــركات التأميــن اsخــرى ، ولغــرض تخفيــض التعــرض إلــى خســائر ماليــة قــد تنتــج عــن 
المطالبــات التأمينيــة الكبيــرة، تقــوم الشــركة ضمــن أعمالهــا الاعتياديــة بالدخــول فــي إتفاقيــات إعــادة 

تأميــن مــع أطــراف أخــرى.

لتقليــل تعرضهــا لخســائر كبيــرة نتيجــة إعســار شــركات إعــادة التأميــن ، تقــوم الشــركة بتقييــم الوضــع 
المالــي لشــركات إعــادة التأميــن التــي تتعامــل معهــا ورصــد تركــزات مخاطــر اEئتمــان الناتجــة عــن 
المناطــق الجغرافيــة واsنشــطة أو المكونــات اEقتصاديــة المماثلــة لتلــك الشــركات . إن عقــود إعــادة 
ــة بوالــص التأميــن ، ونتيجــة لذلــك تبقــى  التأميــن الصــادرة لا تعفــي الشــركة مــن إلتزاماتهــا اتجــاه حمل
الشــركة ملتزمــة برصيــد المطالبــات المعــاد تأمينهــا فــي حالــة عــدم تمكــن معيــدي التأميــن مــن الوفــاء 

ــن. بالتزاماتهــم وفقــ� لعقــود إعــادة التأمي

تقــوم الشــركة ولغــرض تخفيــض التعــرض إلــى خســائر ماليــة قــد تنتــج عــن المطالبــات التأمينيــة الكبيــرة، 
بالدخــول فــي اتفاقيــات إعــادة التأميــن مــع أطــراف أخــرى.

ــاب  ــد التقــدم للاكتت ــاري عن ــن اEتفاقــي واEختي ــادة التأمي ــات إع ــق شــروط اتفاقي تقــوم الشــركة بتطبي
ــا. ــا كان حجمه ــة مهم ــة اsخطــار التأميني بكاف

ــل إصــدار عقــد  ــه عليهــا قب ــكل خطــر يتــم إحالت ــن ل ــادة التأمي ــات إع تقــوم الشــركة باســتكمال تغطي
ــات النســبية. ــي تتجــاوز حــدود الاتفاقي ــرة الت ــن فــي حــال العقــود الكبي التأمي

تقــوم الشــركة إذا قــررت إســناد مــا يزيــد عــن ٣٠٪ مــن أي عقــد تأميــن توفيــر غطــاء إعــادة التأميــن الاختيــاري  
بنســبة لا تقــل عــن ٦٠٪ مــن ذلــك اEســناد  إلــى شــركة إعــادة تأميــن مصنفــة مــن المجموعــة اsولــى والثانية 

وفقــا لتعليمــات هامــش الملاءة.

تقــوم الشــركة بإعــادة مــا نســبته ١٠٠٪ مــن اsخطــار المســتثناه مــن اEتفاقيــات إعــادة إختياريــة إلــى شــركة 
أو شــركات إعــادة تاميــن مصنفــة مــن المجموعــة اsولــى والثانيــة وفقــا لتعليمــات هامــش المــلاءة .

تقــوم الشــركة بمتابعــة تصنيــف معيــدي التاميــن اEختيــاري واEتفاقــي شــهريا للتأكــد مــن عــدم تغييــر 
التصنيــف إلــى مــا هــو دون الدرجــة اsولــى أو الثانيــة .

8- المخاطر التشغيلية

هــي المخاطــر الناتجــة عــن تعطــل اsنظمــة أو يمكــن إن تنتــج عــن أي خطــأ بشــري مقصــود أو غيــر 
مقصــود، حيــث يمكــن إن تؤثــر هــذه اsخطــار علــى ســمعة الشــركة حيــث يمكــن إن تــؤدي إلــي خســارة 
ماليــة، ويمكــن تفــادي مثــل هــذه اsخطــار بفصــل الواجبــات ووضــع اEجــراءات اللازمــة للحصــول علــى أي 

ــة و تدريــب كــوادر الشــركة .  معلومــات مــن اsنظمــة المســتخدمة فــي الشــركة ومــن خــلال توعي

9- المخاطر القانونية 

ــت  ــار قام ــذه اsخط ــادي ه ــة ضــد الشــركة ، ولتف ــاوى القانوني ــن الدع ــار ع ــن اsخط ــوع م ــذا الن ــج ه ينت
الشــركة بإنشــاء دائــرة قانونيــة مســتقلة لمتابعــة أعمــال الشــركة بمــا يتلائــم مــع قانــون تنظيــم أعمــال 

ــن .  ــة التأمي ــن وتعليمــات هيئ التأمي
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(32) تحليل استحقاقات الموجودات والمطلوبات:

يبين الجدول التالي تحليل الموجودات والمطلوبات وفق� للفترة المتوقعة لاستردادها أو تسويتها :

المجموعاكثر من سنةلغاية سنة
دينــــاردينــــاردينــــار٣١ كانون اpول ٢٠١٧

الموجودات
٤٢٫٦٩٣٫٣١١-٤٢٫٦٩٣٫٣١١ودائع لدى البنوك

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة 
الدخل

٧٫٣٨٧٫٦٨٥-٧٫٣٨٧٫٦٨٥

٢٫٤٨٠٫٠٠٨٢٫٤٨٠٫٠٠٨-موجودات مالية بالكلفة المطفأة
١٫٢٤٢٫٣٣٨١٫٢٤٢٫٣٣٨نقد في الصندوق ولدى البنوك

٥٫٠٣٥٫٢٢٦-٥٫٠٣٥٫٢٢٦شيكات برسم التحصيل 
٣١٫١٦٦٫٦١٥-٣١٫١٦٦٫٦١٥مدينون- صافي

٢٫١١٧٫٢٨١-٢٫١١٧٫٢٨١ذمم معيدي التأمين - المدينة
٦٫٦٩٠٫٢٥٢٦٫٦٩٠٫٢٥٢-موجودات ضريبية مؤجلة

٥٫٠٧١٫٠١٩٥٫٠٧١٫٠١٩-ممتلكات ومعدات- بالصافي
٧٩٧٫٤١٥٧٩٧٫٤١٥-موجودات غير ملموسة

١٫٣١٧٫٩٢٦-١٫٣١٧٫٩٢٦موجودات أخرى
٩٠٫٩٦٠٫٣٨٢١٥٫٠٣٨٫٦٩٤١٠٥٫٩٩٩٫٠٧٦مجموع الموجودات

المطلوبات
١٥٫٦٣٥٫٩٠٢-١٥٫٦٣٥٫٩٠٢مخصص اsقساط غير المكتسبة- صافي

٨٨٤٫٠٠٠-٨٨٤٫٠٠٠مخصص عجز اsقساط -  صافي
١٧٫٦٧٠٫٧٨٣٢٫٧٣٧٫٠٠٠٢٠٫٤٠٧٫٧٨٣مخصص الادعاءات- صافي

١٢٫٠٠٠٫٠٠٠٤٧٤٫١٦٥١٢٫٤٧٤٫١٦٥دائنون
٣٤١٫٢٢٦-٣٤١٫٢٢٦مصاريف مستحقة

٢٠٫٥٠٠٫٠٠٠١٤٠٫٥٠٤٢٠٫٦٤٠٫٥٠٤ذمم معيدي التأمين الدائنة
١٫٠١٦٫٧٦٨١٫٠١٦٫٧٦٨-مخصصات مختلفة

---مخصص ضريبة الدخل
١٩٠٫٥٨٩٢٤٫٩٠٢٢١٥٫٤٩١مطلوبات أخرى

٥٥٫٤٥١٥٥٫٤٥١-مطلوبات ضريبية مؤجلة
٦٧٫٢٢٢٫٥٠٠٤٫٤٤٨٫٧٩٠٧١٫٦٧١٫٢٩٠مجموع المطلوبات

٢٣٫٧٣٧٫٨٨٢١٠٫٥٨٩٫٩٠٤٣٤٫٣٢٧٫٧٨٦الصافي

المجموعأكثر من سنةلغاية سنة
دينــــاردينــــاردينــــار٣١ كانون اpول ٢٠١٦

الموجودات
٣٤٫٧٦٦٫٧٣٩-٣٤٫٧٦٦٫٧٣٩ودائع لدى البنوك

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة 
الدخل

٦٫٥٧٣٫٦٩٣-٦٫٥٧٣٫٦٩٣

١٫٠٠١٫٧١٩١٫٠٠١٫٧١٩-موجودات مالية بالكلفة المطفأة
١٫٤٢٥٫٢٩٩-١٫٤٢٥٫٢٩٩نقد في الصندوق ولدى البنوك

٦٫٠٣٨٫٣٣٩-٦٫٠٣٨٫٣٣٩شيكات برسم التحصيل 
٤٥٫١٠٥٫٣٧٤-٤٥٫١٠٥٫٣٧٤مدينون- صافي

٥٫٦٩٤٫٦٩٢-٥٫٦٩٤٫٦٩٢ذمم معيدي التأمين - المدينة
٣٫١٩٢٫٩٥٦٣٫١٩٢٫٩٥٦-موجودات ضريبية مؤجلة

٥٫١٠٢٫٧٣٢٥٫١٠٢٫٧٣٢-ممتلكات ومعدات- بالصافي
٤٩٣٫٢٢٥٤٩٣٫٢٢٥-موجودات غير ملموسة

١٫١١٨٫٦٧٣-١٫١١٨٫٦٧٣موجودات أخرى
١٠٠٫٧٢٢٫٨٠٩٩٫٧٩٠٫٦٣٢١١٠٫٥١٣٫٤٤١مجموع الموجودات

المطلوبات
١٦٫٦٥١٫٣٥٩-١٦٫٦٥١٫٣٥٩مخصص اsقساط غير المكتسبة- صافي

٦٠٠٫٠٠٠-٦٠٠٫٠٠٠مخصص عجز اsقساط -  صافي
١٥٫٨٠٠٫٠٠٠٣٫٧٧٤٫٨٣٣١٩٫٥٧٤٫٨٣٣مخصص الادعاءات- صافي

١٤٫٠٠٠٫٠٠٠١٧٢٫٢١٧١٤٫١٧٢٫٢١٧دائنون
٢٢٤٫٤٨٤-٢٢٤٫٤٨٤مصاريف مستحقة

٢٣٫٠٠٠٫٠٠٠١٫٠٠٢٫٣٩٨٢٤٫٠٠٢٫٣٩٨ذمم معيدي التأمين الدائنة
٩٧٤٫٣٤٣٩٧٤٫٣٤٣-مخصصات مختلفة

٧٦٫٥٤٥-٧٦٫٥٤٥مخصص ضريبة الدخل
٤٠١٫٥٩٠٢٤٫٩٠٢٤٢٦٫٤٩٢مطلوبات أخرى

---مطلوبات ضريبية مؤجلة
٧٠٫٧٥٣٫٩٧٨٥٫٩٤٨٫٦٩٣٧٦٫٧٠٢٫٦٧١مجموع المطلوبات

٢٩٫٩٦٨٫٨٣١٣٫٨٤١٫٩٣٩٣٣٫٨١٠٫٧٧٠الصافي

(33) تحليل القطاعات الرئيسية

أ -  معلومات عن قطاعات أعمال الشركة
يشمل قطاع التأمينات العامة لدى الشركة تأمين المركبات ، البحري والنقل ، الطيران ، الحريق واsضرار 

اsخرى للممتلكات و المسؤولية، الطبي وفروع التأمين اsخرى، ويشمل ذلك  اEستثمارات وإدارة النقد 
لحساب الشركة الخاص . تتم المعاملات بين قطاعات اsعمال على أساس أسعار السوق التقديرية 

وبنفس الشروط التي يتم التعامل بها مع الغير.



التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧

١٠٧ ١٠٦

ب -  معلومات التوزيع الجغرافي 

يمثــل هــذا اEيضــاح التوزيــع الجغرافــي sعمــال الشــركة ، تمــارس الشــركة نشــاطاتها بشــكل رئيســي فــي 
المملكــة التــي تمثــل اsعمــال المحليــة وكذلــك تمــارس الشــركة نشــاطات دوليــة مــن خــلال حلفائهــا فــي 

الشــرق اsوســط، أوروبــا، آســيا، أمريــكا والشــرق اsدنــى التــي تمثــل اsعمــال الدوليــة.

فيما يلي توزيع إيرادات وموجودات الشركة ومصاريفها الرأسمالية حسب القطاع الجغرافي:

المجموعخـــارج المملكـــــةداخــــل المملكـــــة
٢٠١٧٢٠١٦٢٠١٧٢٠١٦٢٠١٧٢٠١٦

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــار
مجموع 

١٠٠٫٩٧٩٫٠٩٦٩٧٫٩١٩٫٠٢١٥٫٠١٩٫٩٨٠١٢٫٥٩٤٫٤٢٠١٠٥٫٩٩٩٫٠٧٦١١٠٫٥١٣٫٤٤١الموجودات

إجمالي اsقساط 
٩١٫٨٨٣٫٨٧٥١٠٤٫٠٩٥٫٠٨٣٣٫٥٤٣٫٤٧٨٦٫١٠٩٫٩٧٦٩٥٫٤٢٧٫٣٥٣١١٠٫٢٠٥٫٠٥٩المكتتبة

المصروفات 
١٫٠٠٦٫٨٠٥٣٦٦٫١٠٠--١٫٠٠٦٫٨٠٥٣٦٦٫١٠٠الرأسمالية

(34) إدارة رأس المال:

تتمثل أهداف الشركة عند إدارة رأسمالها بما يلي:

أ - اEلتــزام بنظــام الحــد اsدنــى لرأســمال شــركة التأميــن الصــادر بمقتضــى قانــون تنظيــم أعمــال التأمين، 
حيــث يحــدد الحــد اsدنــى لرأســمال الشــركة القائمــة قبــل نفاذ أحــكام القانــون والمجــازة وفقــ� sحكامه 

لممارســة أعمــال التأمينــات العامــة بمختلــف فروعهــا، مجتمعــة أو منفــردة، بمبلــغ أربعــة ملاييــن دينار.

ب - ضمــان الاســتمرارية للشــركة، وبالتالــي قــدرة الشــركة علــى تزويــد المســاهمين بعوائــد مناســبة علــى 
رأس المــال.

ــر العائــد المناســب للمســاهمين مــن خــلال تســعير عقــود التأميــن بمــا يتناســب مــع المخاطــر  ج - توفي
المتعلقــة بتلــك العقــود.

د - اEلتزام بتعليمات هيئة التأمين المتعلقة بهامش الملاءة.

هـ - يوضح الجدول أدناه ملخص رأسمال الشركة المحتفظ به والحد اsدنى المطلوب لراس المال:

٢٠١٧٢٠١٦
دينــــاردينــــار

٢١٫٤٣٨٫٢٥٢٢١٫٤٣٨٫٢٥٢رأس المال المدفوع
٤٫٠٠٠٫٠٠٠٤٫٠٠٠٫٠٠٠الحد اsدنى لرأس المال بموجب قانون تنظيم أعمال التأمين

و - الجدول التالي يبين المبلغ الذي تعززه الشركة لرأس المال و نسبة هامش الملاءة كما في ٣١ كانون 
اsول ٢٠١٧ و٢٠١٦: 

٢٠١٧٢٠١٦
دينــــاردينــــار

رأس المال اsساسي: 
٢١٫٤٣٨٫٢٥٢٢١٫٤٣٨٫٢٥٢رأس المال المدفوع 
٤٫٦٨٣٫٠٥١٤٫٦٨٣٫٠٥١اEحتياطي اEجباري 

١٫٢٠٤٫٥٦٠(١١٫٠٨٢٫٩٨٤)(الخسارة) الربح للسنة بعد الاقتطاعات
٧٫٦٨٩٫٤٦٧٦٫٤٨٤٫٩٠٧اsرباح المدورة 

٢٢٫٧٢٧٫٧٨٦٣٣٫٨١٠٫٧٧٠مجموع رأس المال اpساسي 
رأس المال اEضافي: 

--التغير المتراكم في القيمة العادلة
-١١٫٣٦٣٫٨٩٣قرض مساند sكثر من خمس سنوات

--مجموع رأس المال اEضافي 
٣٤٫٠٩١٫٦٧٩٣٣٫٨١٠٫٧٧٠مجموع رأس المال التنظيمي (أ)

٢٢٫٣٥٥٫٥٢١٢٢٫٤١٨٫٢٢٣مجموع رأس المال المطلوب (ب)
١٥٠٫٨ ٪١٥٢٫٤ ٪هامش الملاءة (أ) / (ب) 

ــرأي مجلــس إدارة الشــركة فــإن رأس المــال التنظيمــي يتلائــم وكافٍ مــع حجــم رأس المــال وطبيعــة  ب
المخاطــر التــي تتعــرض لهــا الشــركة 

(35) القضايا المقامة على الشركة

هنالــك قضايــا مقامــة ضــد الشــركة للمطالبــة بتعويضــات حــوادث مختلفــة بلــغ مجمــوع القضايــا 
ــرأي اEدارة ومحامــي  ــون اsول ٢٠١٧ وب ــدى المحاكــم كمــا فــي ٣١ كان ــار ل المحــددة القيمــة ٣٫٧٤٢٫٠٩٨ دين
الشــركة فانــه لــن يترتــب علــى الشــركة التزامــات تفــوق المبالــغ المخصصــة لهــا ضمــن بنــد صافــي 

مخصــص الادعــاءات .

(36) إلتزامات ممكن أن تطرأ

هنالــك تعهــدات مــن الشــركة لقــاء كفــالات بنكيــة قيمتهــا٤٫٦١٣٫١٤٨  دينــار كمــا فــي ٣١ كانــون اsول ٢٠١٧ 
مقابلهــا تأمينــات نقديــة بمبلــغ ٤٦١٫٣١٤ دينــار .
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(37) مستويات القيمة العادلة

ــم، حيــث  ــة اســتناد� إلــى طريقــة التقيي ــة المســجلة بالقيمــة العادل يحلــل الجــدول التالــي اsدوات المالي
يتــم تعريــف المســتويات المختلفــة علــى النحــو التالــي:

· المستوى (١) : اsسعار المعلنة (غير المعدلة) sصول أو التزامات متطابقة في أسواق نشطة؛	

· المســتوى (٢) : معلومــات غيــر الســعر المعلــن المتضمــن فــي المســتوى (١) الــذي يتــم رصــده ل»صــل 	
أو الالتــزام، ســواء بصــورة مباشــرة (مثــل اsســعار) أو غيــر مباشــرة (أي مشــتقة مــن اsســعار)؛

· المســتوى (٣) : معلومــات عــن اsصــل أو الالتــزام لا تســتند إلــى تلــك المرصــودة من الســوق (معلومات 	
ــر ظاهرة). غي

المستوى 
(١)

المستوى 
(٢)

المستوى 
ا%جمالي(٣)

دينــاردينــاردينــاردينــار
٣١ كانون اpول ٢٠١٧-

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة 
٧٫٣٨٧٫٦٨٥--٧٫٣٨٧٫٦٨٥الدخل

٧٫٣٨٧٫٦٨٥--٧٫٣٨٧٫٦٨٥مجموع موجودات مالية

٣١ كانون اpول ٢٠١٦-
موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة 

٦٫٥٧٣٫٦٩٣--٦٫٥٧٣٫٦٩٣الدخل

٦٫٥٧٣٫٦٩٣--٦٫٥٧٣٫٦٩٣مجموع موجودات مالية

(38) معايير التقارير المالية الدولية والتفسيرات الجديدة والتعديلات الصادرة وغير النافذة بعد

تــم إصــدار معاييــر ماليــة جديــدة ومعدلــة حتــى ٣١ كانــون اsول ٢٠١٧ إلا أنهــا غيــر ملزمــة حتــى ا�ن ولــم 
تطبــق مــن قبــل الشــركة:

معيار التقارير المالية الدولي رقم (٩) الادوات المالية

خــلال شــهر تمــوز مــن العــام ٢٠١٤، قــام مجلــس معاييــر المحاســبة الدوليــة بإصــدار النســخة النهائيــة مــن 
معيــار التقاريــر الماليــة الدولــي رقــم ٩ (اsدوات الماليــة) والــذي ســيحل محــل معيــار المحاســبة الدولــي 
رقــم ٣٩ الماليــة (اsدوات الماليــة: الاعتــراف والقيــاس) وجميــع الاصــدارات الســابقة لمعيــار التقاريــر الماليــة 
الدولــي رقــم ٩. يجمــع معيــار التقاريــر الماليــة الدولــي رقــم ٩ جميــع جوانــب المحاســبة الثلاثــة المتعلقــة 
بــاsدوات الماليــة: التصنيــف والقيــاس والتدنــي فــي القيمــة ومحاســبة التحــوط. قامــت الشــركة بتطبيــق 
المرحلــة اsولــى مــن معيــار التقاريــر الماليــة الدولــي رقــم ٩ الصادر خــلال عــام ٢٠٠٩. وكان التطبيــق المبدئي 

للمرحلــة اsولــى مــن المعيــار فــي ١ كانــون الثانــي ٢٠١١.

ان النســخة الجديــدة مــن معيــار التقاريــر الماليــة الدولــي رقــم ٩ تطبــق علــى الفتــرات الســنوية ابتــداءً مــن 
١ كانــون الثانــي ٢٠١٨ مــع الســماح بالتطبيــق المبكــر. يطبــق المعيــار بأثــر رجعــي باســتثناء محاســبة التحــوط 

وتضمــن المعيــار رقــم ٩ اعفــاء الشــركات مــن تعديــل أرقــام المقارنــة. ســتقوم الشــركة بتطبيــق معيــار 
الجديــد بتاريــخ التطبيــق الالزامــي للمعيــار ولــن تقــوم الشــركة بتعديــل ارقــام المقارنــة.

أ) التصنيف والقياس

لا تتوقــع الشــركة وجــود تأثيــر جوهــري علــى المركــز المالــي أو حقــوق الملكيــة ناتــج عــن تطبيــق متطلبات 
التصنيــف والقيــاس لمعيــار التقاريــر الماليــة الدولــي رقم ٩. 

ان القــروض والذمــم المدينــة المحتفــظ بهــا لتحصيــل التدفقــات النقديــة التعاقديــة، تتمثــل بالدفعــات 
ــ»دوات  ــة ل ــة التعاقدي ــات النقدي ــص التدفق ــل خصائ ــدة. قامــت الشــركة بتحلي ــن والفائ مــن اصــل الدي
الماليــة وتوصــل الــى انهــا تتفــق مــع مواصفــات قيــاس الكلفــة المطفــأة وفقــ� للمعيــار الدولــي للتقاريــر 

الماليــة رقــم ٩. ولذلــك فــإن إعــادة تصنيــف هــذه اsدوات غيــر مطلــوب.

ب) التدني في القيمة

يتطلــب معيــار التقاريــر الماليــة الدولــي رقــم ٩ مــن الشــركة تســجيل الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة علــى 
ــى كامــل عمــر القــرض.  ــرة ١٢ شــهر او عل ــى فت ــا عل ــة، إم ــن والقــروض والذمــم المدين ــع أدوات الدي جمي
ســتقوم الشــركة بتطبيــق الاســلوب المبســط وتســجيل الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة على جميــع الذمم 
ــة التــي يجــب تســجيلها والناتجــة عــن الخســائر  ــر الشــركة، أن المخصصــات اEضافي ــة.  فــي تقدي المدين

الائتمانيــة المتوقعــة  لذممهــا المدينــة لا تختلــف بشــكل جوهــري مقارنــة مــع المتطلبــات الحاليــة.

معيار التقارير المالية الدولي رقم (١٥) الايرادات من العقود مع العملاء

ــرادات الناشــئة مــن العقــود مــع العمــلاء،  ــواع الاي ــكل ان ــار رقــم (١٥) المعالجــة المحاســبية ل ــن معي يبي
وينطبــق هــذا المعيــار علــى جميــع المنشــآت التــي تدخــل فــي عقــود لتوريــد الخدمــات والبضائــع للعمــلاء 

باســتثناء العقــود الخاضعــة لمعاييــر اخــرى مثــل معيــار المحاســبة الدولــي رقــم (١٧) الايجــارات.

يحل هذا المعيار بدلاً من المعايير والتفسيرات التالية:

· معيار المحاسبة الدولي رقم (١١) عقود الانشاء	

· معيار المحاسبة الدولي رقم (١٨) الايراد	

· تفسير لجنة معايير التقارير (١٣)  برامج ولاء العملاء	

· تفسير لجنة معايير التقارير (١٥) اتفاقيات انشاء العقارات	

· تفسير لجنة معايير التقارير (١٨) عمليات نقل الاصول من العملاء	

· التفسير (٣١) الايراد - عمليات المقايضة التي تنطوي على خدمات اعلانية.	

يجب تطبيق المعيار للفترات التي تبدأ في أو بعد ١ كانون الثاني ٢٠١٨ مع السماح بالتطبيق المبكر.

قامــت الشــركة خــلال عــام ٢٠١٧ بعمــل دراســة لتقييــم أثــر معيــار التقاريــر الماليــة الدولــي رقــم ١٥. ان هــذه 
ــر بســبب  الدراســة قائمــة علــى اsرقــام الحاليــة المتوفــرة والتــي مــن الممكــن ان تكــون معرضــة للتغيي
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احتمــال توفــر معلومــات جديــدة عندمــا تقــوم الشــركة بتطبيــق المعيــار فــي عــام ٢٠١٨، حيــث لا تتوقــع 
الشــركة وجــود تأثيــر جوهــري علــى المركــز المالــي أو حقــوق الملكيــة ناتــج عــن تطبيــق متطلبــات معيــار 

التقاريــر الماليــة الدولــي رقــم ١٥.

تعديــلات علــى معيــار التقاريــر الماليــة رقــم (١٠) ومعيــار المحاســبة الدولــي (٢٨): بيــع أو تحويــل 
الموجــودات بيــن المســتثمر وشــركاته الحليفــة أو مشــاريعه المشــتركة

ــي (٢٨)  ــار المحاســبة الدول ــة رقــم (١٠) ومعي ــر المالي ــار التقاري ــن معي ــى التناقــض بي ــلات عل ــز التعدي ترك
فيمــا يتعلــق بفقــدان الســيطرة علــى الشــركة التابعــة والناتجــة عــن عمليــة بيــع أو تحويــل الاســتثمار فــي 
الشــركة التابعــة الــى شــركة حليفــة أو مشــاريع مشــتركة. توضــح التعديــلات أنــه يتــم الاعتــراف بكامــل 
اsربــاح أو الخســائر الناتجــة عــن بيــع أو تحويــل اsصــول التــي ينطبــق عليهــا تعريــف المنشــأة - وفقــ� 
لمعيــار التقاريــر الدوليــة (٣) - بيــن المســتثمر والشــركة الحليفــة أو المشــاريع المشــتركة .  فــي حيــن يتــم 
ــاح أو الخســائر الناتجــة عــن بيــع أو تحويــل اsصــول التــي لا ينطبــق عليهــا تعريــف المنشــأة  الاعتــراف باsرب
ــى مــدى حصــة المســتثمر فــي الشــركة  ــة أو المشــاريع المشــتركة ال ــن المســتثمر والشــركة الحليف بي

الحليفــة أو المشــاريع مشــتركة.  

 تعديــلات علــى معيــار التقاريــر الماليــة رقــم (٢) - تصنيــف وقيــاس معامــلات الدفــع علــى أســاس 
اpسهم 

قــام مجلــس معاييــر المحاســبة الدوليــة بإصــدار تعديــلات علــى معيــار التقاريــر الماليــة رقــم (٢)- الدفــع 
علــى أســاس اsســهم- بحيــث تشــمل هــذه التعديــلات ثلاثــة أمــور رئيســية: تأثيــر شــروط الاســتحقاق علــى 
ــة الدفــع علــى أســاس  ــل النقــد، وتصنيــف معامل ــة الدفــع علــى أســاس اsســهم مقاب قيــاس المعامل
اsســهم مــع خيــار التســوية مقابــل التزامــات الضريبــة ومحاســبة التعديــلات علــى أحــكام وشــروط 
معاملــة الدفــع علــى أســاس اsســهم التــي تغيــر تصنيفهــا مــن معاملــة دفــع علــى أســاس اsســهم 

مقابــل النقــد إلــى معاملــة دفــع علــى أســاس اsســهم مقابــل أدوات حقــوق الملكيــة.

يجــب تطبيــق هــذه التعديــلات بشــكل مســتقبلي للفتــرات التــي تبــدأ فــي أو بعــد ١ كانــون الثانــي ٢٠١٨ مــع 
الســماح بالتطبيــق المبكــر.

معيار التقارير المالية الدولي رقم (١٦) عقود الايجار 

قــام مجلــس معاييــر المحاســبة الدولــي بإصــدار معيــار التقاريــر الماليــة الدولــي رقــم (١٦) «عقــود الايجــار» 
خــلال كانــون الثانــي ٢٠١٦ الــذي يحــدد مبــادئ الاعتــراف والقيــاس والعــرض والافصــاح عــن عقــود الايجــار.

متطلبــات معيــار التقاريــر الماليــة الدوليــة رقــم (١٦) مشــابه بشــكل جوهــري للمتطلبــات المحاســبية 
للمؤجــر فــي معيــار المحاســبة الدولــي رقــم (١٧). وفقــا لذلــك، المؤجــر يســتمر فــي تصنيــف عقــود الايجــار 
ــة، بحيــث يقــوم بمعالجــة هــذان النوعــان مــن  علــى انهــا عقــود ايجــار تشــغيلية او عقــود ايجــار تمويلي

العقــود بشــكل مختلــف.

يتطلــب معيــار أعــداد التقاريــر الماليــة الدوليــة رقــم (١٦) مــن المســتأجر ان يقــوم بالاعتــراف باsصــول 
والالتزامــات لجميــع عقــود الايجــار التــي تزيــد مدتهــا عــن ١٢ شــهر، الا إذا كان الاصــل ذو قيمــة منخفضــة 
ويتطلــب مــن المســتأجر الاعتــراف بحقــه فــي اســتخدام الاصــل والمتمثــل فــي الاعتــراف باsصل المســتأجر 

والالتــزام الناتــج المتمثــل بدفعــات الايجــار.

سيتم تطبيق هذا المعيار اعتبارا من ١ كانون الثاني ٢٠١٩، مع السماح بالتطبيق المبكر.

معيار التقارير المالية الدولي رقم (١٧) عقود التأمين 

يقــدم المعيــار نموذجــ� شــاملاً للاعتــراف والقيــاس والعــرض والايضاحــات المتعلقــة بعقــود التأميــن. 
ــى  ــار عل ــق المعي ــن. ينطب ــة  (٤) - عقــود التأمي ــة الدولي ــر المالي ــار التقاري ــار محــل معي ويحــل هــذا المعي
ــاة وغيرهــا مــن عقــود التأميــن المباشــرة وعقــود إعــادة  ــواع عقــود التأميــن (مثــل عقــود الحي جميــع أن
التأميــن) دون النظــر للمنشــأة المصــدرة لعقــد التأميــن، كمــا ينطبــق علــى بعــض الضمانــات واsدوات 
ــار يتضمــن اســتخدام طريقــة الرســوم  ــة المشــاركة. ان الاطــار العــام للمعي ــي تحمــل خاصي ــة الت المالي

ــع اsقســاط. ــة توزي ــرة وطريق المتغي

سيتم تطبيق هذا المعيار اعتبارا من ١ كانون الثاني ٢٠٢١، مع السماح بالتطبيق المبكر.

تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم (٤٠) -تحويلات الاستثمارات العقارية

توضــح هــذه التعديــلات متــى يجــب علــى الشــركة تحويــل (إعــادة تصنيــف) العقــارات بمــا فيهــا العقــارات 
تحــت التنفيــذ أو التطويــر إلــى او مــن بنــد الاســتثمارات العقاريــة.

تنــص التعديــلات ان التغيــر فــي اســتخدام العقار يحــدث عند توفــر متطلبات تعريــف الاســتثمارات العقارية 
(او فــي حــال لــم تعــد متطلبــات التعريــف متوفــرة) ويكــون هنــاك دليــل علــى التغيــر فــي الاســتخدام. إن 

مجــرد التغيــر فــي نيــة اEدارة لاســتخدام العقــار لا يمثــل دليــل علــى التغيــر في الاســتخدام. 

يتــم تطبيــق هــذه التعديــلات بشــكل مســتقبلي للفتــرات التــي تبــدأ فــي أو بعــد ١ كانــون الثانــي ٢٠١٨ مــع 
الســماح بالتطبيــق المبكــر لهــذه التعديــلات مــع ضــرورة اEفصــاح عنــه.
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١١٣ ١١٢

تقرير الحوكمة

تقرير الحوكمة

١- بيان با%جراءات التي تم إتخاذها لاستكمال حوكمة الشركات في عام ٢٠١٧

ــاء قاعــدة راســخة وفقــ� sفضــل التطبيقــات العالميــة لتكــون  ــا علــى بن خــلال الســنوات الماضيــة، عكفن
ــا، تلــك القاعــدة هــي حوكمــة الشــركات، وقــد قــام مجلــس  منهجــ� رئيســي� تقــوم عليــه جميــع أعمالن
إدارة الشــركة بتســخير كافــة الجهــود لتطويــر أُطرهــا وآلياتهــا لتتناســب مــع عملياتنــا وتقودنــا إلــى 

ــا. إســتدامة أعمالن

ــزام بتعليمــات حوكمــة الشــركات المســاهمة المدرجــة لســنة ٢٠١٧ الصــادرة عــن  ــى اEلت لقــد ســعينا إل
هيئــة اsوراق الماليــة وبدأنــا بمرحلــة جديــدة تتبلــور محاورهــا فــي زرع ثقافــة الحوكمــة فــي أنمــاط أعمالنــا 

وممارســات موظفينــا.

ــة لمســتجداتها ومتابعــة أفضــل  ــا الدوري ــة تطــورات الحوكمــة مــن خــلال مراجعاتن ــا علــى مواكب عملن
الممارســات لمواجهــة التحديــات التــي قــد تطــرأ مــن حيــنٍ �خــر فــي أســواقنا وفــي اsســواق العالميــة.

ــى  ــع العناصــر بهــدف الاســتدامة والمحافظــة عل ــم جمي ــدة لتقيي ــات ع ــر ومقوم ــا معايي ــد وضعن وق
حقــوق المســاهمين، وفعّلنــا قنــوات التواصــل واEفصــاح مــع المســاهمين والمســتثمرين وأصحــاب 
ــة وشــفافية، وشــملت  ــكل حيادي ــع مســتجدات الشــركة ب ــى تواصــل مســتمر م ــوا عل ــح ليكون المصال
اEفصاحــات جميــع اsحــداث الجوهريــة والبيانــات الماليــة المرحليــة والختاميــة وبيّنّــا لهــم مركزنــا المالــي 

ــكل وضــوح. ب

ــا بإجــراء مراجعــة وتحديــث شــامل Eطــار حوكمــة الشــركات بالشــركة وذلــك  فــي عــام ٢٠١٧ ، قــد قمن
للتحقــق مــن أن هيــكل مجلــس إدارة الشــركة يتناســب مــع حجــم وطبيعــة نشــاط الشــركة، وكذلــك 

المهــام والمســؤوليات المنوطــة بهــا.

إن ثقــة المســتثمرين فــي البيانــات والمعلومــات التــي توفرهــا الشــركة تمثــل أحــد اsصــول التــي تســعي 
الشــركة للمحافظــة عليهــا وتدعيمهــا، لــذا فلــم تكتــف الشــركة بوضــع آليــة واضحــة للتأكــد مــن ســلامة 
ــات  ــل دور اEشــراف والتدقيــق علــى الحســابات والبيان ــدت لتشــمل تفعي ــل امت ــة، ب ــات المالي ونزاهــة البيان

الماليــة للشــركة مــن قبــل لجنــة التدقيــق وفقــ� sفضــل التطبيقــات العالميــة.

ومــن بــاب الحــرص المســتمر علــى فعاليــة نظــم إدارة المخاطــر وأطــر الرقابــة بالشــركة، فقــد عززنــا 
ــنوات،  ــذ س ــا الشــركة من ــي تنتهجه ــة ) والت ــاع الثلاث ــل للشــركة (خطــوط الدف ــد المتكام ــة التأكي تقني
فقمنــا بتحديــث سياســات واســتراتيجيات إدارة المخاطــر للشــركة باEضافــة إلــى تدعيــم مبــادئ الرقابــة 
المزدوجــة، حيــث أن منهــج التأكيــد المتكامــل يدعــم اEدارة فــي تحمــل مســؤولياتها ويزيــد الثقــة فــي أن 
المخاطــر قــد تــم التعــرف عليهــا، باEضافــة إلــى أن إجــراءات تخفيــف آثــار تلــك المخاطــر قــد تــم تنفيذهــا، 

وفقــ� لمــا هــو موضــح فــي النمــوذج التالــي:-
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١١٥ ١١٤

لجنة التدقيق     مجلس اEدارة    لجنة المخاطر
خط الدفاع اsول

(اEدارة)

المشاركة في الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر اليومية - متابعة عمليات 
الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر-تطبيق الرقابة الداخلية واستجابة 

المخاطر

التدقيق 
الخارجي

خط الدفاع الثاني

(المخاطر واEلتزام)
الاشراف على عمليات الرقابة واEلتزام وإدارة المخاطر - تقديم اEرشاد 

والتوجيه - تطوير إطار إدارة المخاطر الشامل

خط الدفاع الثالث

(التدقيق الداخلي)
مراجعة خطوط الدفاع اsول والثاني - تقديم أراء مستقلة - 

الموضوعية وتقديم التأكيد

إن تعزيــز ثقافــة الســلوك المهنــي والقيــم اsخلاقيــة داخــل الشــركة يعــد أحــد الركائــز اsساســية لتنفيــذ 
ــا نولــي إهتمــام بضــرورة التحقــق مــن إلتــزام كافــة العامليــن بالشــركة ســواء  ــذا فإنن أعمــال الشــركة، ل
أعضــاء مجلــس اEدارة، أو اEدارة التنفيذيــة، أو العامليــن ا�خريــن بالسياســات واللوائــح الداخليــة للشــركة 
والمتطلبــات القانونيــة والرقابيــة مــن خــلال تحديــث ميثــاق الســلوك المهنــي وأخلاقيــات العمــل باEضافــة 
إلــى آليــات الحــد مــن تعــارض المصالــح، لقناعتنــا بأنهــا ســتؤدي إلــى تحقيــق مصالــح كافــة اsطــراف ذات 
ــرة مــن  ــح وبدرجــة كبي العلاقــة بالشــركة وبصفــة خاصــة المســاهمين، وذلــك دون تعــارض فــي المصال

الشــفافية.

ــا أحــد الســمات اsساســية sســاليب متابعــة  ــة الشــفافية واEفصــاح لكونه ــدا أهمي ــدرك الشــركة جي ت
أنشــطتها وتقييــم أدائهــا، كمــا حرصــت علــى التأكــد مــن اEلتــزام بتعليمــات اEفصــاح الصــادرة عــن هيئــة 

ــة. اsوراق المالي

يكفــل إطــار حوكمــة الشــركات بالشــركة قيــام المســاهمين بممارســة حقوقهــم اsساســية علــى قــدر 
كبيــر مــن العدالــة والمســاواة بمــا يضمــن المعاملــة المتكافئــة لجميــع المســاهمين، وهــو مــا ورد بشــكل 
ــات المشــاركة فــي  ــث آلي ــى تحدي ــة إل ــة باEضاف ــا الداخلي واضــح بالنظــام اsساســي للشــركة ولوائحه
إجتماعــات الهيئــة العامــة للمســاهمين لضمــان تشــجيع جميــع المســاهمين علــى المشــاركة والتصويــت 

فــي تلــك اEجتماعــات.

تؤمــن الشــركة بــأن إســهامات أصحــاب المصالــح تشــكل مــورد� بالــغ اsهميــة لبنــاء القــدرة التنافســية لهــا 
وتدعيــم مســتويات ربحيتهــا، لــذا فهــي تدعــم جميــع ســبل التعــاون مــع أصحــاب المصالــح، وفــي ســبيل 
ذلــك فقــد حرصــت الشــركة علــى وضــع سياســة تكفــل الحمايــة واEعتــراف بحقــوق أصحــاب المصالــح 

وتشــجعهم علــى متابعــة أنشــطة الشــركة المختلفــة.

ومــن بــاب الحــرص علــى تحســين أداء المجلــس وتعزيــز قراراتــه، قمنــا بتقييــم أداء المجلــس وأعضــاء 
المجلــس وأعضــاء اEدارة التنفيذيــة مــن خــلال إســتخدام أحــدث أســاليب التقييــم الفــردي، وفقــ� sفضــل 
التطبيقــات العالميــة لتحليــل اEســتبيانات ووضــع مســارات نركــز عليهــا خــلال العــام لتطويــر وتنميــة أداء 

ــة. المجلــس واEدارة التنفيذي

ــر كفــاءة أعضــاء المجلــس لتســهيل عمليــة أخــذ القــرار والتــي تقــود الشــركة  ــا علــى تطوي ولقــد حرصن

لتحقيــق النجاحــات، إضافــة إلــى ذلــك حرصنــا علــى ضــرورة أن يتشــارك أعضــاء المجلــس مــع أعضــاء اEدارة 
التنفيذيــة فــي حضــور العديــد مــن المؤتمــرات الدوليــة لªطــلاع والمشــاورة بشــأن مســتجدات اsعمــال 

فــي مجــال التأميــن وأفضــل الممارســات.

ــق  ــى قناعــة تامــة بدورهــا الجوهــري فــي المســاهمة فــي تحقي ــن عل ــي للتأمي إن شــركة الشــرق العرب
التنميــة المســتدامة للمجتمــع بوجــه عــام والعامليــن بالشــركة بوجــهٍ خــاص وذلــك مــن خــلال التركيــز 
شــاملة  سياســة  بوضــع  إهتمامــا  الشــركة  أبــدت  فقــد  لــذا  للشــركة،  اEجتماعيــة  المســؤولية  علــى 

للمســؤولية اEجتماعيــة Eبــراز دور الشــركة فــي مجــال العمــل اEجتماعــي.

٢- نبذة عن هيكل/ تشكيل مجلس إدارة شركة الشرق العربي للتأمين 

ســخر المجلــس جميــع خبراتــه لرفــع مســتوى أداء الشــركة ليتوافــق مــع تطلعــات المســاهمين وأصحــاب 
المصالــح، وواكبنــا أطــر الحوكمــة لضمــان فاعليــة مجلــس اEدارة وتأهيــل أعضائــه للقيــام بمســؤولياتهم 
ــس  ــة، واســتعان المجل ــن التشــجيع وتســهيل مســاهماتهم اEيجابي ــا الرئيســية فضــلاً ع ــاه القضاي تج
ــا  ــع تقاريره ــة برف ــوم كل لجن ــث تق ــا، بحي ــه Eســناد بعــض المهــام والمســؤوليات إليه بلجــان تابعــة ل
وتوصياتهــا بشــكل دوري لمجلــس اEدارة وذلــك مــن بــاب المســؤولية والشــفافية، وقــد تم تســمية الســيد 
ــر تنفيــذي – إدارة المخاطــر المؤسســية ليكــون ضابــط إرتبــاط لشــؤون  ــان طــه أبوالهيجــاء نائــب مدي عدن

وتطبيقــات حوكمــة الشــركات. 
الشكل التالي يوضح هيكل الحوكمة بالشركة:-

مجلس ا%دارة

الرئيس التنفيذي

لجنة التدقيقلجنة المخاطر

إدارة المخاطر
المؤسسية

ضبط الجودةا%متثال إدارة المخاطر

التدقيق الداخلي

اللجنة التنفيذية/
ا%ستثمارية

لجنة الترشيحات
والمكافأت لجنة الحوكمة



التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧

١١٧ ١١٦

٢-١- بيان عن تشكيل مجلس ا%دارة

ــة،  ــال العالمي ــة اsعم ــوم فــي ظــل التطــور الســريع فــي بيئ ــوع هــو العامــل الرئيســي للنجــاح الي إن التن
ولذلــك فــإن مجلــس إدارة شــركة الشــرق العربــي للتأميــن يتكــون مــن أفــراد ذوي خبــرات و مهــارات 
ومعــارف واســعة النطــاق ومتنوعــة، ينتــج عنهــا شــكل متــوازن وإيجابــي للمجلــس ممــا يمكــن المجلــس 

ــار إحتياجــات اsعمــال المتجــددة. مــن ممارســة مهامــه ومســؤولياته مــع اsخــذ فــي اEعتب

ــكل متناســب مــع حجــم وطبيعــة أنشــطة  ــه هي ــن لدي ــي للتأمي إن مجلــس إدارة شــركة الشــرق العرب
ــد  ــار عن ــم اsخــذ فــي اEعتب ــه، وقــد ت ــى أعضائ ــة إل الشــركة وأيضــ� مــع المهــام والمســؤوليات الموكل
تكويــن المجلــس تنــوع الخبــرات المهنيــة والعمليــة باEضافــة إلــى المهــارات الفنيــة، باEضافــة إلــى ذلــك 
تقــوم لجنــة الترشــيحات والمكافــآت بالتحقــق مــن إســتيفاء أعضــاء مجلــس اEدارة واEدارة التنفيذيــة مــن 

ــات الكفــاءة والنزاهــة. متطلب

يتكــون مجلــس إدارة شــركة الشــرق العربــي للتأميــن مــن (٧) أعضــاء، جميعهــم غيــر تنفيذييــن منهــم (٣) 
مســتقلين، وجميــع أعضــاء مجلــس اEدارة محترفيــن مــع ســجل حافــل بعضويــة مجالــس إدارة للعديــد 
مــن الشــركات، ويمتلكــون المهــارات اللازمــة لشــغل هــذه المناصــب، وكذلــك الخبــرات والمعرفــة بصناعــة 
التأميــن، كمــا أن جميــع أعضــاء مجلــس اEدارة يتــم إنتخابهــم عــن طريــق الهيئــة العامــة كل ٤ ســنوات، 

ويوضــح الجــدول التالــي نبــذة عــن تشــكيل مجلــس اEدارة:

اEسمرقم
تصنيف العضو

(تنفيذي/ غير تنفيذي/ 
مستقل)

المؤهل العلمي 
تاريخ اEنتخابوالخبرة العملية

مستقلناصر أحمد عبدالكريم اللوزي١
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٢٠١٧/٠٤/٢٤

٢٠١٧/٠٤/٢٤غير تنفيذيخالد سعود عبدالعزيز الحسن٢

٢٠١٧/٠٤/٢٤غير تنفيذيعلاء محمد علي الزهيري٣

٢٠١٧/٠٤/٢٤غير تنفيذيبيجان خوسروشاهي٤

٢٠١٧/٠٤/٢٤غير تنفيذيعلي كاظم عبدالعزيز الهندال٥

٢٠١٧/٠٤/٢٤مستقلتوفيق عبدالقادر محمد مكحل٦

٢٠١٧/٠٤/٢٤مستقلسمير عبد الهادي محمد حمودة٧

اEسمرقم
تصنيف العضو

(تنفيذي/ غير تنفيذي/ 
مستقل)

المؤهل 
العلمي والخبرة 

العملية
حتى تاريخ 

٢٤-٠٤-٢٠١٧غير تنفيذي ابراهيم محمد شريف الريس١

٢٤-٠٤-٢٠١٧مستقل جمال شريف هزاع الهزاع٢

تنطبــق شــروط اsعضــاء المســتقلين المذكــورة فــي تعليمــات حوكمــة الشــركات المســاهمة المدرجــة 
لســنة ٢٠١٧ فــي شــركة الشــرق العربــي للتأميــن

ناصر أحمد عبدالكريم اللوزي (مستقل)
رئيس مجلس ا%دارة للشركة 

يحمــل الســيد/ ناصــر اللــوزي درجــة البكالوريــوس فــي الهندســة المدنيــة مــن جامعــة تكســاس فــي 
Arlington  - الولايــات المتحــدة اsمريكيــة، وقــد تقلــد الســيد/ ناصــر اللــوزي عــدة مناصــب إداريــة وقياديــة 

sكثــر مــن ثلاثيــن عامــ� فــي المملكــة اsردنيــة الهاشــمية، يشــغل حاليــ� يشــغل منصــب رئيــس مجلــس 
اEدارة لشــركة الشــرق العربــي للتأميــن.

)gig( خالد سعود عبدالعزيز الحسن
نائب رئيس مجلس ا%دارة للشركة 

ــوم السياســية والاقتصــاد مــن جامعــة  ــوس فــي العل ــد الحســن درجــة البكالوري يحمــل الســيّد/ خال
الكويــت ١٩٧٦ ، ولديــه خبــرة تأمينيــة و إداريــة تتجــاوز الثلاثــون عامــا فــي العديــد مــن المناصــب اEداريــة 
والقياديــة، وقــد التحــق بشــركة الخليــج للتأميــن منــذ العــام ١٩٧٨ . ويشــغل الســيّد خالــد الحســن منصب 
ــد  ــن، ورئيــس مجلــس اEدارة للعدي ــج للتأمي ــذي لمجموعــة الخلي عضــو مجلــس الادارة والرئيــس التنفي
مــن الشــركات المســاهمة مثــل الشــركة الســورية الكويتيــة للتأميــن (ســوريا)، وهــو كذلــك نائــب رئيــس 
ــن   ــة للتأمي ــة المصري ــة العربي ــن (اsردن) والمجموع ــي للتأمي ــدى شــركة الشــرق العرب ــس اEدارة ل مجل
فــي اميــج ( مصــر) والشــركة البحرينيــة الكويتيــة للتأميــن ( البحريــن)، أيضــا الســيّد خالــد عضــو مجلــس 
ــكات  ــي الممتل ــن التكافل ــة للتأمي ــان) ، الشــركة المصري ــن العربية(لبن ــادة التأمي ــدى شــركة إع اEدارة ل
والمســؤوليات (مصــر) ، عضــو مجلــس الادارة المنتــدب لشــركة بــروج للتأميــن التعاونــي (المملكــة 

ــة الســعودية). العربي

)gig( علاء محمد علي الزهيري
 عضو مجلس ا%دارة للشركة 

يحمــل الســيد/ عــلاء الزهيــري درجــة الدبلــوم العالــي فــي التأمينــات العامــة عــدا الحيــاة  مــن جامعــة 
القاهــرة - مصــر، ولديــه  خبــرة تأمينيــة وإداريــة تتجــاوز الثلاثــون عامــا فــي العديــد مــن المناصــب 
اEداريــة والقياديــة، ويشــغل الســيد عــلاء الزهيــري منصــب عضــو مجلــس اEدارة لشــركة الشــرق العربــي 
للتأمين،عضــو مجلــس اEدارة المنتــدب فــي المجموعــة العربيــة المصريــة للتأميــن (أميــج)، عضــو مجلس 
إدارة الاتحــاد المصــري للتأميــن (منــذ عــام ٢٠٠٥)، عضــو جمعيــة رجــال اsعمــال المصرييــن اللبنانييــن (منــذ 
ــن  ــة التأمي ــام ٢٠٠٥)، رئيــس لجن ــذ ع ــة فــي مصــر (من ــة اsمريكي ــة التجاري ــام ٢٠٠٢)، عضــو فــي الغرف ع
فــي الغرفــة التجاريــة اsمريكيــة فــي مصــر، عضــو فــي الجمعيــة المصريــة لشــباب اsعمــال (منــذ ٢٠٠٦، 
عضــو فــي ســوق التأميــن المصــري فــي الاتحــاد العــام العربــي للتأميــن (منــذ ٢٠٠٨)، نائــب رئيــس مجلــس 
اEدارة فــي الشــركة  المصريــة للتأميــن التكافلــي - حيــاة - (منــذ ٢٠١١ )، عضــو مجلــس إدارة فــي شــركة 
الشــرق العربــي للتأميــن فــي اsردن، رئيــس اEتحــاد العــام العربــي للتأميــن (٢٠١٤)، عضــو المعهــد المصــري 

للدراســات الاقتصاديــة (منــذ ٢٠١٤)، رئيــس مجلــس إدارة  «اتحــاد التأميــن المصــري» فــي مصــر. (٢٠١٧)



التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧

١١٩ ١١٨

)gig( بيجان خوسروشاهي
 عضو مجلس ا%دارة للشركة 

فــي  دريكســل  جامعــة  مــن   ميكانيــك  هندســة  ماجســتير  خوسروشــاهي  بيجــان  الســيد/  يحمــل 
ــة   ــة والقيادي ــد مــن المناصــب اEداري ــة فــي العدي ــرة الكافي ــه الخب ــة و لدي ــات المتحــدة اsمريكي الولاي
ويشــغل الســيد بيجــان خوسروشــاهي منصــب الرئيــس التنفيــذي  لشــركة فيرفاكــس انترناشــونال فــي 
لنــدن، عضــو مجلــس إدارة فــي مجموعــة الخليــج للتأميــن فــي الكويــت. عضــو مجلــس إدارة فــي شــركة 
ــة للتأميــن  ــة الكويتي ــت، عضــو مجلــس إدارة فــي البحريني ــج للتأميــن وإعــادة التأميــن  فــي الكوي الخلي
فــي البحريــن، عضــو مجلــس إدارة المجموعــة العربيــة المصريــة للتأميــن فــي مصــر، عضــو مجلــس إدارة 
البنــك التجــاري الدولــي  فــي مصــر، عضــو مجلــس إدارة شــركة الشــرق العربــي للتأميــن فــي اsردن، عضــو 
ــن  فــي  ــي فــي اsردن، عضــو مجلــس إدارة شــركة اللاينــس للتأمي ــي الكويت ــك اsردن مجلــس إدارة البن

دبــي، عضــو مجلــس إدارة شــركة بــي ار اي تــي ليميتــد فــي المملكــة المتحــدة.

)gig( علي كاظم عبدالعزيز الهندال
 عضو مجلس ا%دارة للشركة 

يحمــل الســيد علــي الهنــدال بكالوريــوس فــي تكنولوجيــا المعلومــات و ماجســتير فــي إدارة اsعمــال و 
دبلــوم متقــدم فــي التأميــن ويشــغل حاليــا منصــب نائــب الرئيــس التنفيــذي للعمليــات لكافــة اsعمــال 
الفنيــة لمجموعــة الخليــج للتأميــن فــي الكويــت وعضــو مجلــس إدارة فــي شــركة الشــرق العربــي 
للتأميــن  فــي اsردن كمــا شــغل عــدة مناصــب منهــا عضــو مجلــس إدارة فــي الشــركة المصريــة للتأميــن 
التكافلــي فــي الحيــاة فــي القاهــرة و مســاعد المديــر العــام فــي مجموعــة الخليــج للتأميــن فــي 
الكويــت و مديــر أول (تأمينــات الحيــاة والطبــي الجماعــي) فــي مجموعــة الخليــج للتأميــن فــي الكويــت و 
أميــن ســر مجلــس اEدارة فــي مجموعــة الخليــج للتأميــن فــي الكويــت ومديــر  (تأمينــات الحيــاة والطبــي 
الجماعــي فــي اEكتتــاب) فــي مجموعــة الخليــج للتأميــن فــي الكويــت ورئيــس وحــدة العمليــات الطبيــة 
بالوكالــة فــي مجموعــة الخليــج للتأميــن فــي الكويــت ومديــر (تأمينــات الحيــاة والطبــي الجماعــي فــي 
الاكتتــاب) فــي مجموعــة الخليــج للتأميــن فــي الكويــت والمديــر التنفيــذي للحســابات لمؤسســة البتــرول 

الكويتيــة KPC – (تأمينــات الحيــاة والطبــي الجماعــي) فــي مجموعــة الخليــج للتأميــن فــي الكويــت 

توفيق عبدالقادر محمد مكحل (مستقل)
 عضو مجلس ا%دارة للشركة 

يحمــل الســيد توفيــق مكحــل البكالوريــوس فــي اEقتصــاد و التجــارة مــن الجامعــة الاردنيــة ويشــغل 
منصــب  نائــب المديــر العــام / رئيــس المجموعــة المصرفيــة فــي البنــك اsردنــي الكويتــي وعضــو مجلس 
إدارة فــي الشــركة اsردنيــة Eعــادة تمويــل الركــن العقــاري فــي ممثــل البنــك الاردنــي الكويتــي وعضــو 
مجلــس إدارة الشــركة اsردنيــة لضمــان القــروض فــي ممثــل البنــك الاردنــي الكويتــي وعضــو مجلــس 

إدارة فــي شــركة الشــرق العربــي للتأميــن.

سمير عبد الهادي محمد حمودة (مستقل)
 عضو مجلس ا%دارة للشركة 

يحمــل الســيد ســمير حمــودة البكالوريــوس فــي العلــوم الزراعيــة و يشــغل عــدة مناصــب منهــا عضــو 
ــز وتســويق  ــة لتجهي ــا بروفيمــي اsردن، اsردني ــة منه ــن الشــركات اsردني ــد م ــس إدارة فــي العدي مجل
الدواجــن ومنتجاتهــا، حمــودة للصناعــات الغذائيــة، شــركة وادي اsردن لتنميــة الثــروة الحيوانيــة، الشــركة 
اsردنيــة لتوريــد وطحــن الحبــوب ، شــركة صوامــع اsردن لتخزيــن و طحــن الحبــوب و تصنيــع منتجاتهــا، 
اsردنيــة ل»عــلاف المســاهمة المحــدودة والشــركة الوطنيــة للتفقيــس المســاهمة المحــدودة وأخيــر� 

عضــو� فــي شــركة الشــرق العربــي للتأميــن / ممثــلاً عــن شــركة حمــوده إخــوان للتجــارة واEســتثمار.

- تــم عقــد ورش عمــل تدريبيــة داخليــة sعضــاء مجلــس اEدارة حــول أســس وتطبيقات حوكمة الشــركات 
اsردن. في 

- لا يشغل أي من أعضاء مجلس اEدارة عضوية مجلس إدارة أخرى مشابهة أو منافسة في العمل.
- لم يتم تقديم أي قروض نقدية من أي نوع لرئيس مجلس اEدارة أو اsعضاء.

٢٫٢. بيان عن اجتماعات مجلس ا%دارة 
تنعقــد اجتماعــات المجلــس بحضــور غالبيــة اsعضــاء، ففي الســنة الماليــة المنتهيــة بتاريخ ٣١ ديســمبر ٢٠١٧، 
تــم عقــد (٧) اجتماعــات لمجلــس اEدارة حيــث ترســل الدعــوة وجــدول اsعمــال قبــل ثلاثــة أيــام عمــل مــن 
الموعــد المحــدد علــى أقــل تقديــر بحيــث يتمكــن أعضــاء المجلــس بوقــتٍ كافٍ مــن دراســة الموضوعــات 
المطروحــة واتخــاذ القــرارات المناســبة، وتصــدر قــرارات المجلــس باsكثريــة المطلقــة ل»عضــاء الحاضريــن 

وإذا تســاوت اsصــوات يرجــح الجانــب الــذي صــوت معــه رئيــس اEجتمــاع.

أعضاء / اجتماعات مجلس 
تنفيذي / غير الصفةا%دارة

٢٧-١٢-٢٦٢٠١٧-١١-٠٥٢٠١٧-١١-٢٩٢٠١٧-١٠-٢٦٢٠١٧-٠٧-٢٤٢٠١٧-٠٤-١٤٢٠١٧-٠٢-٢٠١٧تنفيذي

رئيس مجلس ناصر أحمد عبدالكريم اللوزي
PP-PPPPغير تنفيذياEدارة

PPPPPPPغير تنفيذينائب الرئيسخالد سعود عبدالعزيز الحسن

PPPPPPPغير تنفيذيعضوعلاء محمد علي الزهيري

-P-PPPPغير تنفيذيعضوبيجان خوسروشاهي

PPPPP--غير تنفيذيعضوعلي كاظم عبدالعزيز الهندال

-PPP---غير تنفيذيعضوتوفيق عبدالقادر محمد مكحل

سمير عبد الهادي محمد 
حمودة

PPPPPPPغير تنفيذيعضو

خليل عبدالجواد عبدالفتاح 
خموس

أمين سر مجلس 
PPPPP--تنفيذياEدارة

تنفيذي / غير الصفةأعضاء / اجتماعات مجلس ا%دارة
٢٧-١٢-٢٦٢٠١٧-١١-٠٥٢٠١٧-١١-٢٩٢٠١٧-١٠-٢٦٢٠١٧-٠٧-٢٤٢٠١٧-٠٤-١٤٢٠١٧-٠٢-٢٠١٧تنفيذي

جمال شريف هزاع الهزاع
عضو  حتى ٢٤-

٠٤-٢٠١٧
-------غير تنفيذي

إبراهيم محمد شريف الريس
عضو  حتى ٢٤-

٠٤-٢٠١٧
------Pغير تنفيذي
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٣. ٢. موجــز عــن كيفيــة تطبيــق متطلبــات التســجيل والتنســيق وحفــظ محاضــر اجتماعــات 
ا%دارة مجلــس 

يوجــد لــدى الشــركة ســجل خــاص تــدون فيــه محاضــر إجتماعــات مجلــس اEدارة بأرقــام متتابعــة للســنة 
ــدى  ــا أن ل ــه، كم ــه ونهايت ــاع وتاريخــه وســاعة بدايت ــه مــكان اEجتم ــا ب ــاع ومبين ــي عقــد فيهــا اEجتم الت

الشــركة أميــن ســر تــم تعيينــه بقــرار مــن مجلــس اEدارة.

٤. ٢. أعضاء مجلس ا%دارة المستقلين

إن شــركة الشــرق العربــي للتأميــن تنظــر إلــى إســتقلالية أعضــاء مجلــس اEدارة باعتبارهــا ميــزة أساســية 
نحــو حوكمــة شــركات جيــدة. إن معاييــر اEســتقلالية بشــركة الشــرق العربــي للتأميــن تتماشــى مــع 
القوانيــن وتعكــس أفضــل التطبيقــات علــى ســبيل المثــال تعليمــات حوكمــة الشــركات المســاهمة 

ــة. ــة اsوراق المالي ــن هيئ المدرجــة لســنة ٢٠١٧ الصــادرة ع

وبنــاءً علــى ذلــك، فــإن مجلــس اEدارة يتضمــن أعضــاء غيــر تنفيذييــن وأعضــاء مســتقلين عــن اEدارة، 
باEضافــة إلــى أن لجنــة الترشــيحات والمكافــآت تقــوم بمراجعــة إســتقلالية أعضــاء مجلــس اEدارة بشــكل 
ســنوي والتحقــق مــن عــدم انتفــاء صفــة اEســتقلالية وفق� لدليــل شــروط اEســتقلالية بالشــركة والمعتمد 

مــن مجلــس اEدارة والمتماشــي مــع المتطلبــات الرقابيــة.

٣. نبذة عن التحديد السليم لمهام ومسؤوليات مجلس ا%دارة وا%دارة التنفيذية 

إن لــدى الشــركة فصــل واضــح فــي اEختصاصــات فيمــا بيــن مجلــس اEدارة واEدارة التنفيذيــة وذلــك بمــا 
يضمــن اEســتقلالية الكاملــة، حتــى يتســنى لمجلــس اEدارة اEطــلاع بمســؤولياته بصــورة فاعلــة.

ــات كل مــن أعضــاء  ــد مهــام، ومســؤوليات، وواجب ــام الشــركة بتحدي ــة قي ــذة عــن كيفي ١. ٣. نب
مجلــس ا%دارة وا%دارة التنفيذيــة وكذلــك الســلطات والصلاحيــات التــي يتــم تفويضهــا لــ�دارة 

ــة التنفيذي

يتولــى مجلــس إدارة الشــركة جميــع الصلاحيــات والســلطات اللازمــة Eدارتهــا، وتظــل المســؤولية النهائيــة 
ــام ببعــض  ــن للقي ــراد� آخري ــ� أو فــوض جهــات أو أف ــى وإن شــكل لجان ــى المجلــس حت عــن الشــركة عل

أعمالــه حســب مــا تنــص عليــه القوانيــن ذات العلاقــة.

١. ١. ٣. مهام مجلس ا%دارة

إن المهام الرئيسية لمجلس إدارة الشركة تشتمل على (وليست منحصرة في) المهام التالية:-
ــق مصلحــة الشــركة  ــي مــن شــأنها تحقي ــراءات الت ١. وضــع اEســتراتيجيات والسياســات والخطــط واEج

ــي. ــع المحل ــة المجتم ــوق مســاهميها وخدم ــم حق ــا وتعظي وأهدافه
٢. وضــع اEجــراءات اللازمــة لضمــان حصــول جميــع المســاهمين بمــن فيهم غيــر اsردنيين علــى حقوقهم 

ومعاملتهــم بشــكل يحقــق العدالة والمســاواة دون تمييز.

٣. إتخاذ اEجراءات اللازمة لضمان اEلتزام بأحكام التشريعات النافذة.
٤. إعتماد سياسة إدارة المخاطر التي قد تتعرض لها الشركة.

٥. تنظيم اsمور المالية والمحاسبية واEدارية للشركة بموجب أنظمة داخلية خاصة.
ــا sحــكام التشــريعات  ــة وفق ــال اsولي ــج اsعم ــر عــن نتائ ــع الســنوي وتقري ــر الســنوي ورب ــداد التقري ٦. إع

ــذة. الناف
٧. إعتماد تقرير الحوكمة وتضمينه للتقرير السنوي للشركة.

٨. وضــع قواعــد للســلوك المهنــي لمجلــس اEدارة واEدارة التنفيذيــة والعامليــن فــي الشــركة ومراجعتها 
وتحديثها باســتمرار.

٩. التأكــد مــن توفيــر موقــع إلكترونــي للشــركة يتضمــن أهــم البيانــات والمعلومــات الخاصــة بالشــركة  
علــى أن يتــم تحديــث هــذه المعلومــات بشــكل دائــم.

ــات الحوكمــة فــي الشــركة مــع  ــور المتعلقــة بتطبيق ــه متابعــة اsم ــاط يعهــد الي ــط إرتب ــن ضاب ١٠. تعيي
ــة. الهيئ

١١. إعتمــاد سياســة اEفصــاح والشــفافية الخاصــة بالشــركة ومتابعــة تطبيقهــا وفقــا لمتطلبــات الجهــات 
الرقابيــة والتشــريعات النافــذة.

١٢. وضــع سياســة لتجنــب تعــارض المصالــح وإجــراءات تهــدف إلــى منــع اsشــخاص المطلعين في الشــركة 
مــن إســتغلال معلومــات داخليــة ســرية لتحقيق مكاســب ماديــة أو معنوية.

وحــدود  المفوضيــن  اsشــخاص  بموجبهــا  يحــدد  الشــركة  فــي  واضحــة  تفويــض  سياســة  وضــع   .١٣
لهــم. المفوضــة  الصلاحيــات 

١٤. تعيين المدير العام للشركة وإنهاء خدماته.
ــا  ــة العلي ــة اللازمــة فــي أشــخاص اEدارة التنفيذي ــة والفني ــرة اEداري ــاءة والخب ــر الكف ١٥. التأكــد مــن تواف
للقيــام بالمهــام الموكلــة إليهــم وتحديــد مهامهــم وصلاحياتهــم ومراجعــة أدائهــم لمهامهــم  

ومــدى تطبيقهــم للسياســات والخطــط واEجــراءات الموضوعــة.
١٦. اتخــاذ الخطــوات الكفيلــة لضمــان وجــود الرقابــة الداخليــة علــى ســير العمــل فــي الشــركة بمــا فــي 
ــزام بتطبيــق  ــة والتدقيــق الداخلــي تكــون مهمتهــا التأكــد مــن اEلت ذلــك إنشــاء وحــدة خاصــة للرقاب
أحــكام التشــريعات النافــذة ومتطلبــات الجهــات الرقابيــة واsنظمــة الداخليــة والسياســات والخطــط 

واEجــراءات التــي يضعهــا مجلــس اEدارة.
١٧. إعتمــاد سياســة اEحــلال والتعاقــب الوظيفــي واعتمــاد السياســة الخاصــة بالمــوارد البشــرية والتدريــب 

فــي الشــركة.
١٨. وضع سياسة للمسؤولية اEجتماعية الخاصة بالشركة وبرامجها تجاه المجتمع المحلي والبيئة.

١٩. وضــع آليــة Eســتقبال الشــكاوي واEقتراحــات المقدمة مــن قبل المســاهمين بما في ذلــك إقتراحاتهم 
الخاصــة بــإدراج مواضيــع معينــة علــى جــدول أعمــال إجتمــاع الهيئــة العامــة بشــكل يضمــن دراســتها 

وإتخــاذ القــرار المناســب بشــأنها خــلال فتــرة زمنيــة محــددة.
٢٠. وضــع آليــة تتيــح للمســاهمين الذيــن يمتلكــون مــا لا يقــل عــن ٥٪ مــن أســهم الشــركة المكتتــب 
بهــا بإضافــة بنــود علــى جــدول أعمــال إجتمــاع الهيئــة العامــة العــادي للشــركة قبــل إرســاله بشــكله 

ــة. ــة بهــذه ا�لي ــد الهيئ ــم تزوي ــى أن يت ــي للمســاهمين عل النهائ
٢١. إعتماد السياسة الخاصة بمنح المكافآت والمزايا والحوافز والرواتب في الشركة.

٢٢. وضــع سياســة تنظــم العلاقــة مــع أصحــاب المصالــح بمــا يضمــن تنفيــذ إلتزامــات الشــركة تجاههــم 
وحفــظ حقوقهــم وتوفيــر المعلومــات اللازمــة لهــم وإقامــة علاقــات جيــدة معهــم.

٢٣. إعتماد إجراءات عمل خطية لتطبيق اsحكام الواردة في هذه التعليمات.
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١٢٣ ١٢٢

٣٫١٫٢. رئيس مجلس ا%دارة والرئيس التنفيذي للشركة

إن مهــام ومســؤوليات رئيــس مجلــس اEدارة والرئيــس التنفيــذي للشــركة واضحــة ومنفصلــة بشــكل تام، 
كمــا أن كلا الوظيفتيــن مســتقلة عــن اsخــرى وهنالــك تقســيم واضــح للمهــام والمســؤوليات المناطــة 

ــكلا المنصبين. ب

٣٫١٫٣. مهام ومسؤوليات رئيس مجلس ا%دارة
إن رئيــس مجلــس إدارة الشــركة مســؤول عــن حســن ســير عمــل مجلــس اEدارة بطريقــة مناســبة وفعالــة 
بمــا فــي ذلــك حصــول أعضــاء مجلــس اEدارة واsعضاء المســتقلين علــى المعلومــات الكاملــة والصحيحة 
فــي الوقــت المناســب، وتتضمــن واجبــات ومســؤوليات رئيــس مجلــس اEدارة علــى ســبيل المثــال لا الحصــر 

مــا يلــي:

التأكد من قيام المجلس بمناقشة جميع المسائل اsساسية بشكل فعال وفي الوقت المناسب.  .١
تمثيل الشركة أمام الغير وذلك وفق ما ينص عليه النظام اsساسي.  .٢

تشــجيع جميــع أعضــاء المجلــس علــى المشــاركة بشــكل كلــي وفعــال فــي تصريــف شــؤون المجلــس   .٣
لضمــان قيــام المجلــس بمــا فيــه مصلحــة للشــركة.

ضمان التواصل الفعلي مع المساهمين وإيصال آراءهم إلى مجلس اEدارة.  .٤
تشــجيع العلاقــات البنــاءة والمشــاركة الفعالــة بيــن كل مــن المجلــس واEدارة التنفيذيــة وبيــن اsعضــاء   .٥

التنفيذييــن وغيــر التنفيذييــن والمســتقلين.
خلــق ثقافــة تشــجع علــى النقــد البنــاء حــول القضايــا التــي يوجــد حولهــا تبايــن فــي وجهــات النظــر بيــن   .٦

أعضــاء المجلــس.

٣٫١٫٤. أسماء أعضاء ا%دارة التنفيذية

خليل عبدالجواد عبدالفتاح خموس - نائب الرئيس التنفيذي – أمين سر   -
يزن فايز «الحاج علي» خصاونه – مدير تنفيذي أول   -

طارق تيسير نعمة عماري – رئيس اEدارة الفنية.  -
رامــي كمــال عــودة دبابنــه – مديــر تنفيــذي/ دائــرة كبــار العمــلاء وتعويضــات التأمينــات العامــة   -

المركبــات. وتعويضــات 
سعد أمين توفيق فرح – نائب رئيس اEدارة المالية  -

مصطفى ياسر مصطفى ملحم - الرئيس التنفيذي- حتى تاريخ ٢٠١٧/٤/٢٥  -

٣٫١٫٥. مهام ومسؤوليات ا%دارة التنفيذية

إن اEدارة التنفيذيــة للشــركة تتمثــل فــي مجموعــة اsشــخاص المنــاط بهــم القيــام بــإدارة عمليــات 
الشــركة اليوميــة، هــذا ويتمثــل الــدور الرئيســي الملقــى علــى عاتــق اEدارة التنفيذيــة فــي التالــي:

ــن  ــة، والتأكــد م ــح داخلي ــن سياســات ولوائ ــا م ــط به ــا يرتب ــذ الخطــط اEســتراتيجية للشــركة وم تنفي  -
وفاعليتهــا. كفايتهــا 

المســؤولية الكاملــة عــن اsداء العــام للشــركة ونتائــج أعمالهــا، وذلــك مــن خــلال إنشــاء هيــكل إدارة   -

يعــزز المســائلة والشــفافية.
وفيمــا يلــي بعــض مهــام ومســؤوليات اEدارة التنفيذيــة الواجــب اEلتــزام بهــا فــي ضــوء الســلطات 

والصلاحيــات المخولــة لهــا مــن قبــل مجلــس اEدارة:
العمــل علــى تنفيــذ كافــة السياســات واللوائــح واsنظمــة الداخليــة للشــركة، المعتمــدة مــن قبــل   .١

اEدارة. مجلــس 
تنفيذ اEستراتيجية والخطة السنوية المعتمدة من قبل مجلس اEدارة.  .٢

إعــداد التقاريــر الدوريــة (ماليــة وغيــر ماليــة) بشــأن التقــدم المحــرز فــي نشــاط الشــركة فــي ضــوء خطط   .٣
وأهــداف الشــركة اEســتراتيجية، وعــرض تلــك التقاريــر علــى مجلــس اEدارة.

وضــع نظــام محاســبي متكامــل يحتفــظ بدفاتــر وســجلات وحســابات تعكــس بشــكل مفصــل ودقيق   .٤
البيانــات الماليــة وحســابات الدخــل، بمــا يتيــح المحافظــة علــى أصــول الشــركة وإعــداد القوائــم الماليــة 

وفقــا لمعاييــر المحاســبة الدوليــة.
إدارة العمــل اليومــي وتســيير النشــاط، فضــلا عــن إدارة مــوارد الشــركة بالشــكل اsمثــل، والعمــل علــى   .٥

تعظيــم اsربــاح وتقليــل النفقــات، وذلــك بمــا يتفــق مــع أهــداف واســتراتيجية الشــركة.
المشاركة الفعالة في بناء وتنمية ثقافة القيم اsخلاقية داخل الشركة.  .٦

وضــع نظــام الرقابــة الداخليــة وإدارة المخاطــر، والتأكــد مــن فاعليــة وكفايــة تلــك النظــم، والحــرص   .٧
ــزام بنزعــة المخاطــر المعتمــدة مــن قبــل مجلــس اEدارة. علــى اEلت

٣٫٢. إنجازات مجلس ا%دارة خلال العام 

ــة فــي ٢٠١٧/١٢/٣١ فيمــا يتعلــق بتطبيقــات  ــة المنتهي تعــددت إنجــازات مجلــس اEدارة خــلال الســنة المالي
حوكمــة الشــركات، ومــن أبــرز تلــك اEنجــازات (علــى ســبيل المثــال لا الحصــر مــع اsخــذ فــي اEعتبــار أن 

ــر الســنوي):  كل اEنجــازات تــم عرضهــا بشــكل تفصيلــي فــي اsقســام اsخــرى بالتقري
إعتماد دليل حوكمة الشركات.  -

إعتماد أغلب السياسات وا�ليات المطلوبة والتي تتعدى ال ( ١١ )سياسة / آلية.  -
إعتماد دليل مكافحة غسل اsموال وتمويل اEرهاب.  -

إعتماد سياسات وإجراءات إدارة المخاطر باEضافة إلى إستراتيجية المخاطر للشركة.  -
تحديث جميع لوائح اللجان المنبثقة من مجلس اEدارة (التدقيق - المخاطر – المكافآت والترشيحات   -

- الحوكمة).
إعتماد برامج وآليات تفويض السلطات والصلاحيات.  -

إعتمــاد كتيــب الحوكمــة والــذي يتضمــن (مشــاركة المســاهمين فــي إجتماعــات الهيئــة العامــة   -
ــة  ــة أنظمــة الضبــط والرقاب ــح، سياســة كفاي للشــركة، سياســة تنظيــم العلاقــة مــع أصحــاب المصال
الداخليــة، سياســة الحــد مــن تعــارض المصالــح، سياســة المســؤولية اEجتماعيــة، ميثــاق الســلوك 
المهنــي  و أخلاقيــات العمــل sعضــاء مجلــس اEدارة و للموظفيــن ، سياســة اEبــلاغ عــن المخالفــات)

٣٫٣. نبذة عن تطبيق متطلبات تشكيل مجلس ا%دارة للجان متخصصة تتمتع با%ستقلالية

يتــم تشــكيل اللجــان وتعييــن أعضائهــا مــن قبــل مجلــس اEدارة بعــد كل دورة إنتخابيــة للمجلــس وتعتبــر 
اللجــان المنبثقــة مــن المجلــس حلقــات وصــل بيــن اEدارة التنفيذيــة ومجلــس اEدارة، إن الغــرض مــن 
تشــكيل هــذه اللجــان هــو تمكيــن المجلــس مــن تأديــة مهامــه بشــكل فعــال، ولمجلــس إدارة شــركة 
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١٢٥ ١٢٤

الشــرق العربــي للتأميــن أربــع لجــان رئيســية وهــي كالتالــي:-
لجنة التدقيق.  .١

لجنة إدارة المخاطر.  .٢
لجنة الحوكمة.  .٣

لجنة الترشيحات والمكافآت.  .٤

قــام مجلــس إدارة الشــركة بإقــرار لوائــح ونظــم عمــل جميــع اللجــان والتــي تتضمــن تحديــد مهــام كل 
لجنــة ومــدة عملهــا والصلاحيــات الممنوحــة لهــا خــلال هــذه المــدة وكيفيــة رقابــة مجلــس اEدارة عليهــا 
فــي ميثــاق عمــل محــدد لــكل لجنــة كمــا أن مهــام وصلاحيــات اللجــان قــد تــم تحديدهــا باEضافــة إلــى 

تفويــض اللجــان بهــا مــن قبــل مجلــس اEدارة.

٣٫٣٫١. لجنة التدقيق

إن الشــركة علــى قناعــة تامــة بــأن وجــود لجنــة للتدقيــق تتمتــع باســتقلالية يعــد أحــد الســمات الرئيســية 
الدالــة علــى تطبيــق قواعــد الحوكمــة الرشــيدة، حيــث تعمــل لجنــة التدقيــق علــى ترســيخ ثقافــة اEلتــزام 
داخــل الشــركة وذلــك مــن خــلال ضمــان ســلامة ونزاهــة التقاريــر الماليــة للشــركة، فضــلاً عــن التأكــد مــن 

كفايــة و فاعليــة أنظمــة الرقابــة الداخليــة المطبقــة فــي الشــركة.

إن لجنــة التدقيــق بشــركة الشــرق العربــي للتأميــن تتمتــع باEســتقلالية التامــة، فضــلا عــن أن جميــع 
أعضائهــا مــن ذوي الخبــرات المتخصصــة.

تتكــون لجنــة التدقيــق مــن ثــلاث أعضــاء، واحــد منهــم مــن أعضــاء مجلــس اEدارة المســتقلين ورئيســها 
مــن أعضــاء مجلــس اEدارة غيــر التنفيذييــن، إن مديــر التدقيــق الداخلــي يقــوم بحضــور اEجتماعــات 

ــة. ــد إســتدعاءه لاجتماعــات اللجن ــذي يحضــر عن ــل عــن المدقــق الخارجــي ال ــى ممث باEضافــة إل

ــإن  ــي ف ــق، بالتال ــق بالتدقي ــي تتعل ــور الت ــس اEدارة فــي اsم ــن مجل ــة ع ــق تشــرف بالنياب ــة التدقي إن لجن
اللجنــة لديهــا مســؤولية اEقتنــاع بــأن التدقيــق الداخلــي يتــم وفقــ� للمهنيــة وأن نطــاق العمــل مناســب.

إن اجتماعــات لجنــة التدقيــق تعقــد بشــكل يأخــذ فــي الحســبان اEعتبــارات الزمنيــة Eصــدار التقاريــر الماليــة 
ــع  ــع مــرات ســنويا بشــكل رب ــة بمــا لا يقــل عــن أرب ــة وتجتمــع اللجن الخاصــة بالشــركة للجهــات الخارجي

ســنوي.

يتم اEجتماع بين لجنة التدقيق ومدقق الحسابات الخارجي مرة واحدة خلال السنة.

٣٫٣٫١٫١. مسؤوليات ومهام لجنة التدقيق

تشمل مسؤوليات ومهام لجنة التدقيق ولا تقتصر على:- 
مناقشــة اsمــور المتعلقــة بترشــيح مدقــق الحســابات الخارجــي والتأكــد مــن اســتيفائه للشــروط الواردة   .١

فــي التشــريعات النافــذة, وعــدم وجــود مــا يؤثــر علــى اســتقلاليته.
ومقترحاتــه  ملاحظاتــه  ذلــك  فــي  بمــا  الخارجــي  الحســابات  مدقــق  بعمــل  يتعلــق  مــا  كل  بحــث   .٢
وتحفظاتــه ومتابعــة مــدى اســتجابة إدارة الشــركة لهــا وتقديــم التوصيــات بشــأنها إلــى مجلــس اEدارة.

مراجعــة مراســلات الشــركة مــع مدقــق الحســابات الخارجــي وتقييــم مــا يــرد فيهــا وإبــداء الملاحظــات   .٣
والتوصيــات بشــأنها إلــى مجلــس اEدارة.

متابعــة مــدى تقيــد الشــركة والتزامهــا بتطبيــق أحــكام التشــريعات النافــذة ومتطلبــات الجهــات   .٤
الرقابيــة.

دراســة التقاريــر الدوريــة قبــل عرضهــا علــى مجلــس اEدارة وتقديــم التوصيــات بشــأنها مــع التركيــز على   .٥
أي تغييــر فــي السياســات المحاســبية المتبعــة, وأي تغييــر يطــرأ علــى حســابات الشــركة جــراء عمليــات 

التدقيــق أو نتيجــة لمقترحــات مدقــق الحســابات الخارجــي.
دراســة خطــة عمــل مدقــق الحســابات الخارجــي والتأكــد مــن أن الشــركة توفــر للمدقــق كافــة   .٦

بعملــه. للقيــام  الضروريــة  التســهيلات 
دراسة وتقييم إجراءات الرقابة والتدقيق الداخلي.  .٧

اEطلاع على تقييم مدقق الحسابات الخارجي Eجراءات الرقابة والتدقيق الداخلي.  .٨
اEطــلاع علــى تقاريــر الرقابــة والتدقيــق الداخلــي ولا ســيما تلــك المتعلقــة بــأي مخالفــات تظهــر نتيجــة   .٩

لعمــل المدقــق الداخلــي.
التوصيــة لمجلــس اEدارة فيمــا يتعلــق باsمــور المرتبطــة بإجــراءات الرقابــة والتدقيــق الداخلــي وعمــل   .١٠

المدقــق الداخلــي.
التأكــد مــن عــدم وجــود أي تعــارض فــي المصالــح قــد ينجــم عــن قيــام الشــركة بعقــد الصفقــات أو   .١١

ــرام العقــود أو الدخــول فــي المشــروعات مــع اsطــراف ذوي العلاقــة. إب
مراجعة تعاملات اsطراف ذوي العلاقة مع الشركة والتوصية بشأنها لمجلس اEدارة قبل إبرامها.  .١٢

١٣. وضــع آليــة تمكــن العامليــن فــي الشــركة مــن اEبــلاغ بســرية عــن شــكوكهم حــول أيــة مســائل 
متعلقــة بالتقاريــر الماليــة أو الرقابــة الداخليــة أو أيــة مســائل أخــرى، وضمــان وجــود الترتيبــات المناســبة 
التــي تســمح بإجــراء تحقيــق مســتقل حــول هــذه المســائل مــع ضمــان منــح عامــل الســرية والحمايــة 

ــراح تلــك ا�ليــة علــى مجلــس اEدارة Eعتمادهــا. مــن أي رد فعــل ســلبي أو ضــرر, واقت
وضع سياسات واستراتيجيات تضمن تعزيز الرقابة الداخلية في الشركة.  .١٤

١٥. وضــع ا�ليــات المناســبة لضمــان توفيــر الشــركة للعــدد الكافــي من الكــوادر البشــرية المؤهلة Eشــغال 
مهــام الرقابــة الداخليــة بحيــث يتــم تدريبهــا ومكافأتها بشــكل مناســب.

دراســة وتقييــم أي أعمــال إضافيــة خــارج نطــاق التدقيــق يقــوم بهــا مدقــق الحســابات الخارجــي   .١٦
والتوصيــة  إســتقلاليته،  علــى  تأثيرهــا  عــدم  مــن  والتأكــد  والفنيــة،  اEداريــة  اEستشــارات  كتقديــم 

بشــأنها. القــرار  لاتخــاذ  اEدارة  لمجلــس 
١٧. أي أمور أخرى يقررها مجلس اEدارة.

٣٫٣٫١٫٢. عدد اجتماعات لجنة التدقيق خلال ٢٠١٧ 

اجتمعت اللجنة أربع مرات خلال العام ٢٠١٧ بشكل ربع سنوي على النحو التالي:-
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١٢٧ ١٢٦

أعضاء / اجتماعات 
مجلس ا%دارة

٠٥-١١-٢٦٢٠١٧-٠٧-٢٤٢٠١٧-٠٤-١٤٢٠١٧-٠٢-٢٠١٧الصفة

PPPPرئيس اللجنةعلاء الزهيري

PPPPعضو سمير حمودة

PP--عضوعلي الهندال

أحمد اصبيح 
أمين سر اللجنة من 

٣٠-٠٧-٢٠١٧
-PPP

فهمي عبد الهادي
ضابط أول في دائرة 

التدقيق الداخلي
-PPP

أعضاء / اجتماعات 
مجلس ا%دارة

٠٥-١١-٢٦٢٠١٧-٠٧-٢٤٢٠١٧-٠٤-١٤٢٠١٧-٠٢-٢٠١٧الصفة

ابراهيم الريس  
عضو سابق حتى 

٢٤-٤-٢٠١٧
PP--

سعد فرحات
أمين سر اللجنة 
حتى ٣٠-٠٧-٢٠١٧

PPP-

تم اEجتماع مع مدقق الحسابات الخارجي مرة واحدة خلال السنة.

نبذة عن انجازات لجنة التدقيق خلال ٢٠١٧   .٣٫٣٫١٫٣

خــلال عــام ٢٠١٧، قدمــت لجنــة التدقيــق العديــد مــن التوصيــات الفعالــة للمجلــس والتــي ســاهمت فــي 
إرســاء إطــار الرقابــة والحوكمــة بالشــركة، فقــد قدمــت توصيــات بشــأن إعتمــاد العديــد مــن السياســات 

وا�ليــات وعلــى ســبيل المثــال لا الحصــر مــا يلــي:-
مراجعة ومصادقة على ميثاق التدقيق.  -

مراجعة ومصادقة على خطة التدقيق السنوية.  -
رفــع فعاليــة الرقابــة الداخليــة مــن خــلال زيــادة فريــق العمــل والموافقــة علــى توصيــات دائــرة التدقيــق   -

ومديــر الرقابــة الماليــة فــي دائــرة المحاســبة.
تطويــر بيئــة الرقابــة الداخليــة مــن خــلال التوصيــة بإصــدار مجموعــة مــن السياســات واEجــراءات علــى   -

ســبيل المثــال:
سياسة التعامل مع أختام الشركة .  .١

آلية بيع حطام المركبات من خلال اللجان الخاصة.  .٢
سياسة سلف الموظفين متضمنه سلف اEدارة التنفيذية.  .٣

سياسة اEحتفاظ بوثائق الشركة وإتلافها.  .٤

٣٫٣٫٢. لجنة إدارة المخاطر 

إن لجنــة إدارة المخاطــر بشــركة الشــرق العربــي للتأميــن تقــوم بوضــع السياســات واللوائــح Eدارة المخاطــر 
وذلــك بمــا يتســق مــع نزعــة الشــركة لتحمــل المخاطــر.

تتكون لجنة إدارة المخاطر من خمس أعضاء، رئيسها من أعضاء مجلس اEدارة غير التنفيذيين.

مسؤوليات ومهام لجنة إدارة المخاطر   .٣٫٣٫٢٫١

إن مهام ومسؤوليات لجنة إدارة المخاطر تشتمل ولا تقتصر على:
التأكــد مــن أن الشــركة لديهــا نظــام فعــال Eدارة المخاطــر ومراجعــة فعاليتــه بشــكل ســنوي. وكذلك   .١
مراجعــة واعتمــاد خطــة عمــل إدارة المخاطــر المؤسســية في شــركة الشــرق العربــي للتأميــن باEضافة 

الــى خريطــة المخاطــر للشــركة وذلــك بشــكل ســنوي.
مراجعــة سياســات إدارة المخاطــر بشــكل دوري، ويجــب النظــر إلــى تركيــب لجنــة المخاطــر وميثاقهــا،   .٢
ــن تعامــل أعضــاء مجلــس  ــر، والفائــدة م ــس اEدارة لسياســات المخاط ــة  فهــم أعضــاء مجل وكيفي

اEدارة مــع اEدارة بشــأن المخاطــر.
مراجعــة خطــة عمــل إدارة المخاطــر المؤسســيه والجــدول الزمنــي Eدارة الخطر(خريطــة المخاطــر)   .٣
فــي الشــركة فضــلا عــن مراجعــة التقــدم والانجــاز مقارنــة بخطــة اEدارة المعتمــدة وكذلــك التغيــرات 
 (Risk Appetite) و جــدول حــدود الرغبــة بالمخاطــر (Risk Profile)  المهمــة فــي ملــف مخاطــر الشــركة

بشــكل ربــع ســنوي علــى اsقــل.
التأكــد مــن وجــود إجــراءات داخليــة فعالــة من أجــل تحديــد و قيــاس و تقييــم وإدارة المخاطر الرئيســية   .٤

داخــل الشــركة وتوفــر التقاريــر الخاصــة بذلك.
 (Risk Appetite Framework) التأكــد مــن ان الشــركة لديهــا إطــار تعريــف رغبــة وميــل الشــركه للمخاطــرة  .٥

وتتــم مراجعتــه بشــكل مســتمر مــن قبــل مجلــس اEدارة والرئيــس التنفيــذي.
تقييــم مــا إذا كانــت اEدارة تمتلــك ضوابــط تحكــم داخليــة خاصــة بالمعامــلات غيرالعاديــة و/أو أي   .٦

ــة للمخاطــر. ــن الدرجــة المقبول ــر م ــد تحمــل أكث ــة ق ــلات محتمل معام
الاجتمــاع علــى انفــراد مــع كبيــر مســؤولي المخاطــر لمناقشــة أي أمــور تعتقــد اللجنــة و /أو كبيــر   .٧

مســؤولي المخاطــر و /أو أميــن الســر أن مــن الواجــب مناقشــتها علــى انفــراد.
مناقشــة ومراجعــة اEرشــادات التوجيهيــة والسياســات التــي تحوكــم عمليــة تقييــم وإدارة المخاطــر   .٨

التــي تقــوم بهــا الشــركة.
 (Risk Appetite)  رصــد واســتعراض مخاطــر الشــركة وتركزهــا  ومقارنتــه  ببيــان نزعــة الرغبــة بالمخاطــرة  .٩

فــي الشــركة وكذلــك حــدود تحمــل الشــركة للخطــر.
إبلاغ مجلس اEدارة عن أية خروقات كبيرة فيما يخص الرغبة بالمخاطرة أو التحمل  .١٠

.(Risk Appetite or Risk Tolerance)
الســماح  والموافقــة علــى القــرارت التــي مــن شــأنها تعريــض الشــركة لمخاطــر كبيــرة ناجمــة عــن أي   .١١
نــوع مــن العمليــات (التأميــن، الائتمــان، الماليــة، الــخ) وأي قــرار اســتراتيجي (بمــا فــي ذلــك إطــلاق منتجــات 
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١٢٩ ١٢٨

جديــدة) قــد تؤثــر تأثيــرا كبيــرا علــى المخاطــر للشــركة.
مراجعــة التعــرض للمخاطــر اsساســية للشــركة والخطــوات التــي اتخذتهــا إدارة الشــركة لمراقبــة   .١٢

ــك المخاطــر. ــط التحكــم بتل وضب
١٣. مراقبة و مراجعة كفاءة الاحتياطيات الفنية للشركة.

الاستفســار مــن اEدارة والمدققيــن المســتقلين عــن أهــم المخاطــر أو التعرضــات وتقييــم الخطــوات   .١٤
التــي اتخذتهــا اEدارة لتقليــل هــذه المخاطــر علــى الشــركة الــى الحــد اsدنــى.

١٥. رصد واستعراض أداء إدارة المخاطر في الشركة.
مراجعة مبادرات ومشاريع تكنولوجيا المعلومات للشركة.  .١٦

٣٫٣٫٢٫٢. عدد اجتماعات لجنة إدارة المخاطر خلال ٢٠١٧ 

تعقــد لجنــة إدارة المخاطــر اجتماعــات دوريــة، علــى اsقــل أربعــة مــرات خــلال الســنة، وكذلــك كلمــا دعــت 
الحاجــة، وتقــوم بتدويــن محاضــر اجتماعاتهــا.

اجتمعــت اللجنــة ثــلاث مــرات خــلال عــام ٢٠١٧ علمــ� بأنــه تــم تشــكيل لجنــة المخاطــر فــي تاريــخ ٢٠١٧/٤/٢٤ 
علــى النحــو التالــي:

أعضاء / اجتماعات 
مجلس ا%دارة

٠٥-١١-٢٦٢٠١٧-٠٧-٢٤٢٠١٧-٠٤-٢٠١٧الصفة

P--رئيس اللجنةتوفيق مكحل

PPPعضوخالد الحسن 

PP-عضوبيجان خوسروشاهي  

PPPعضوعدنان أبوالهيجاء

PPPعضو + أمين سر اللجنةسعد فرح

أعضاء / اجتماعات 
مجلس ا%دارة

٠٥-١١-٢٦٢٠١٧-٠٧-٢٤٢٠١٧-٠٤-٢٠١٧الصفة

--Pعضو حتى ٢٤-٠٤-٢٠١٧ابراهيم الريس

٣٫٣٫٢٫٣. نبذة عن إنجازات لجنة إدارة المخاطر خلال ٢٠١٧ 

عقــدت لجنــة إدارة المخاطــر (٣) اجتماعــات خــلال عــام ٢٠١٧ حيــث تــم مناقشــة أهــم المؤشــرات   .١
ــة بالموافقــة علــى  المتعلقــة بأعمــال الشــركة وكذلــك المخاطــر المرتبطــة بهــا، حيــث قامــت اللجن
خطــط إدارة المخاطــر للمحافظــة علــى هــذه المؤشــرات فــي نطــاق نزعــة المخاطــر لمجلــس اEدارة، 
وكذلــك أوصــت اللجنــة بتطويــر وتحســين كثيــر مــن الجوانــب واsدوات بــاEدارة والتــي مــن شــأنها تعزيــز 

ــال الشــركة. ــا مــع أعم دور اEدارة واندماجه

أيضــا خــلال هــذا العــام، قامــت اللجنــة بالمصادقــة علــى اســتراتيجية جديــدة Eدارة المخاطــر، وتحديــد   .٢
اsهــداف والمســؤوليات والصلاحيــات بالشــركة، وقــد ســاهم هــذا اEنجــاز فــي وضــع الشــركة بمكانــة 
أقــوى لتحقيــق أهدافهــا، وتوفيــر خدمــات أفضــل sصحــاب المصالــح، والحفــاظ علــى تصنيــف ائتمانــي 
ــة  ــق قيمــة مالي ــة، والعمــل معــا كشــريك واحــد مــع المنظمــات اsخــرى لتحقي ــم للقــوة المالي ملائ

أفضــل.
كمــا اعتمــدت اللجنــة جميــع السياســات الجديــدة المرتبطــة بــإدارة المخاطــر والمتعلقــة بقواعــد   .٣
حوكمــة الشــركات التــي تــم إصدارهــا خــلال منتصــف العــام، ممــا ســاعد علــى امتثــال الشــركة 

والتزامهــا بالقوانيــن الصــادرة فــي هــذا الشــأن ومنهــا:
ميثاق لجنة المخاطر بالشركة.  -

سياسة إدارة المخاطر بالشركة.  -
سياسة إستمرارية اsعمال بالشركة.  -

قامــت اللجنــة بالمصادقــة علــى جميــع خطــط ومشــاريع إدارة المخاطــر خــلال العــام ٢٠١٧، كمــا قدمت   .٤
التوصيــات اللازمــة Eدارة المخاطــر وكذلــك اEدارة التنفيذيــة بالشــركة ومجلــس اEدارة للحفــاظ علــى 
معــدلات كفــاءة رأس المــال والحــد مــن المخاطــر ووضــع الضوابــط الفعالــة، وتطويــر اsعمــال وتحســين 
ــة،  ــة للمنظم ــة العام ــة إدارة المخاطــر كجــزء مــن الثقاف ــز أهمي ــي للشــركة، وتعزي ــف اEئتمان التصني

وكذلــك اســتقلالية اEدارة وتوفيــر المــوارد اللازمــة واsنظمــة الملائمــة Eدارة المخاطــر.

٣٫٣٫٣. لجنة الحوكمة

لجنــة الحوكمــة بالشــركة تختــص بتطبيقــات الحوكمــة حيــث يكــون دورهــا اsساســي وضــع إطــار ودليــل 
الحوكمــة واEشــراف علــى تنفيــذه وتعديلــه عنــد الضــرورة.

تتكون لجنة الحوكمة من ثلاثة أعضاء، ورئيسها من أعضاء مجلس اEدارة المستقلين.

مسؤوليات ومهام لجنة الحوكمة  .٣٫٣٫٣٫١

إن مهام ومسؤوليات لجنة الحوكمة تشتمل ولا تقتصر على:- 
التأكــد مــن أن معاييــر وتطبيقــات الحوكمــة التــي يتــم إعتمادهــا مــن قبــل مجلــس اEدارة تتســق مــع   .١

تعليمــات حوكمــة الشــركات المســاهمة المدرجــة لســنة ٢٠١٧ الصــادرة عــن هيئــة اsوراق الماليــة.
اEشراف على إعداد وتطبيق دليل الحوكمة ومراجعته وتحديثه عند الضرورة.  .٢

التنسيق مع لجنة التدقيق للتأكد من أنه يتم اEلتزام بدليل الحوكمة.  .٣
متابعة أداء كل من أعضاء مجلس اEدارة واEدارة التنفيذية وفق مؤشرات اsداء الموضوعية.  .٤

ــر  ــى)، بالتقاري ــد مجلــس اEدارة (ســنويا كحــد أدن ــة، وتزوي ــات متعلقــة بالحوكم ــة موضوع متابعــة أي  .٥
ــة. ــم التوصــل إليهــا مــن خــلال عمــل اللجن ــي ت ــج الت ــى النتائ ــاء عل ــات بن والتوصي

إعــداد تقريــر ســنوي يتضمــن متطلبــات وإجــراءات إســتكمال قواعــد حوكمــة الشــركات ومــدى التقيــد   .٦
بهــا، علــى أن يتــم تضميــن هــذا التقريــر فــي التقريــر الســنوي المعــد عــن أنشــطة الشــركة.
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١٣١ ١٣٠

٣٫٣٫٣.٢. عدد اجتماعات لجنة الحوكمة خلال ٢٠١٧

تعقــد لجنــة الحوكمــة اجتماعــات دوريــة، علــى اsقــل مرتيــن خــلال الســنة، وكذلــك كلمــا دعــت الحاجــة، 
وتقــوم بتدويــن محاضــر اجتماعاتهــا.

ــة  ــت لجن ــة المخاطــر حيــث كان ــي بالتزامــن مــع لجن ــة خــلال عــام ٢٠١٧ علــى النحــو التال اجتمعــت اللجن
ــخ ٢٦-١١-٢٠١٧. ــرر فصــل اللجــان فــي تاري ــث تق ــة، حي ــة المخاطــر والحوكم واحــدة تحــت اســم لجن

٣٫٣٫٣.٣. نبذة عن إنجازات لجنة الحوكمة خلال ٢٠١٧

خــلال عــام ٢٠١٧، قدمــت لجنــة الحوكمــة العديــد مــن التوصيــات الفعالــة مــن أجــل تدعيــم إرســاء إطــار 
حوكمــة الشــركات بالشــركة فعلــى ســبيل المثــال لا الحصــر مــا يلــي:-

التوصية باعتماد سياسة مشاركة المساهمين في اجتماعات الهيئة العامة للشركة.  -
التوصية باعتماد سياسة تنظيم العلاقة مع أصحاب المصالح.  -

التوصية باعتماد سياسة كفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية.  -
التوصية باعتماد سياسة الحد من تعارض المصالح.  -

التوصية باعتماد سياسة المسؤولية اEجتماعية.  -
التوصية باعتماد ميثاق السلوك المهني و أخلاقيات العمل sعضاء مجلس اEدارة و للموظفين.  -

التوصية باعتماد سياسة اEبلاغ عن المخالفات.  -

٣٫٣٫٤. لجنة الترشيحات والمكافآت 

ــة الحســنة فــي  ــة فضــلاً عــن الصفــات الشــخصية واsخلاقي ــة والقــدرات الفني ــرات المهني إن توافــر الخب
الشــخص المرشــح لعضويــة مجلــس اEدارة أو اEدارة التنفيذيــة للشــركة يعــد أحــد اsركان الرئيســية 
للســلامة الماليــة للشــركة وعنصــرا هامــا لــدرء المخاطــر التــي قــد تتعــرض لهــا، كمــا أن إقــرار مكافــآت 
المهنيــة  الكفــاءات  ذات  البشــرية  الكــوادر  اســتقطاب  فــي  أساســي  بشــكل  يســاهم  عادلــة  ماليــة 
ــدأ اEنتمــاء للشــركة وبالتالــي المحافظــة علــى الكــوادر  والقــدرات الفنيــة العاليــة. فضــلا عــن ترســيخ مب
الجيــدة، وتحفيــز العامليــن علــى اختــلاف مســتوياتهم الوظيفيــة للعمــل علــى تحقيــق أهــداف الشــركة 

والرفــع مــن شــأنها.

تتكــون لجنــة الترشــيحات والمكافــآت مــن ثلاثــة أعضــاء أحدهــم مــن أعضــاء مجلــس اEدارة المســتقلين، 
ورئيســها مــن أعضــاء مجلــس اEدارة غيــر التنفيذييــن، وقــد تــم تشــكيل هــذه اللجنــة فــي تاريــخ ٢٦-١١-٢٠١٧

مسؤوليات ومهام لجنة الترشيحات والمكافآت   .٣٫٣٫٤٫١

إن مهام ومسؤوليات لجنة الترشيحات والمكافآت تشتمل ولا تقتصر على:- 
ــة فــي حــال انتفــاء صفــة  التأكــد مــن إســتقلالية اsعضــاء المســتقلين بشــكل مســتمر، وإعــلام الهيئ  .١

ــس اEدارة. ــن أعضــاء مجل ــن أي عضــو م ــتقلالية ع اEس

وضــع السياســة الخاصــة بمنــح المكافــآت والمزايــا والحوافــز والرواتــب في الشــركة ومراجعتها بشــكل   .٢
سنوي.

تحديــد احتياجــات الشــركة مــن الكفــاءات علــى مســتوى اEدارة التنفيذيــة العليــا والموظفيــن وأســس   .٣
اختيارهــم.

وضــع سياســة لªحــلال والتعاقــب الوظيفــي والسياســة الخاصــة بالمــوارد البشــرية والتدريــب فــي   .٤
الشــركة ومراقبــة تطبيقهــا, ومراجعتهــا بشــكل ســنوي.

إجــراء تقييــم ســنوي sداء مجلــس اEدارة واللجــان المنبثقــة عنــه, علــى أن تقــوم اللجنــة بإعــلام الهيئــة   .٥
بنتيجــة هــذا التقييــم.

ــات  ٣٫٤. نبــذة عــن ا¡ليــات التــي تتيــح pعضــاء مجلــس ا%دارة الحصــول علــى المعلومــات والبيان
بشــكل دقيــق وفــي الوقــت المناســب

ــات  ــر المعلومــات والبيان ــة وواضحــة بشــأن توفي ــة فعال ــن آلي ــي للتأمي ــدى شــركة الشــرق العرب ــر ل تتواف
بشــكل كامــل ودقيــق وفــي الوقــت المناســب لجميــع أعضــاء مجلــس اEدارة بوجــه عــام وsعضــاء 

مجلــس اEدارة غيــر التنفيذييــن والمســتقلين بوجــه خــاص.
كمــا أن الشــركة تولــي اهتمامــا كبيــرا بتطويــر البنيــة اsساســية لتكنولوجيــا المعلومات وخاصــة المتعلقة 
ــات فــي الوقــت المناســب  ــر المعلوم ــث أن تواف ــات، حي ــة المعلوم ــان جــودة ودق ــر لضم بإصــدار التقاري

وبشــكل دقيــق يعتبــر عنصــر رئيســي لمســاعدة مجلــس اEدارة فــي اتخــاذ القــرارات اللازمــة.

٤. نبذة عن آليات التحقق من سلامة ونزاهة التقارير المالية

إن ســلامة البيانــات الماليــة للشــركة تعــد أحــد المؤشــرات الهامــة علــى نزاهــة ومصداقيــة الشــركة فــي 
ــي توفرهــا  ــات والمعلومــات الت ــد مــن ثقــة المســتثمرين فــي البيان ــي تزي ــي، وبالتال عــرض مركزهــا المال
ــي،  ــا المال ــإن الشــركة  فــي عــرض مركزه ــك ف ــح للمســاهمين ممارســة حقوقهــم، لذل الشــركة، وتتي
وبالتالــي تزيــد مــن ثقــة المســتثمرين فــي البيانــات والمعلومــات التــي توفــره الشــركة، وتتيــح للمســاهمين 
ممارســة حقوقهــم، لذلــك فــإن الشــركة قامــت بوضــع آليــات واضحــة للتأكــد مــن ســلامة ونزاهــة 

بياناتهــا.

٤.١. نبذة عن تطبيق متطلبات تشكيل لجنة التدقيق

باEضافــة إلــى مــا تــم اEشــارة إليــه فــي البنــد (٣٫٣٫١٫١)، فــإن لجنــة التدقيــق جــاءت متماشــية مــع جميــع 
ــة إليهــا ومنهــا  المتطلبــات الرقابيــة مــن حيــث إجــراءات التشــكيل، اEجتماعــات وتنفيــذ المهــام المخول

ــال لا الحصــر):- (علــى ســبيل المث
قامــت اللجنــة بمراجعــة البيانــات الماليــة الدوريــة قبــل عرضهــا علــى مجلــس اEدارة، وإبــداء الــرأي   -

الماليــة. التقاريــر  وشــفافية  عدالــة  ضمــان  بهــدف  وذلــك  اEدارة  لمجلــس  بشــأنها  والتوصيــة 
قامــت اللجنــة بتقييــم مــدى كفايــة نظــم الرقابــة الداخليــة المطبقــة داخــل الشــركة وإعــداد تقاريــر   -

تتضمــن رأي وتوصيــات اللجنــة فــي هــذا الشــأن.
قامــت اللجنــة باEشــراف علــى إدارة التدقيــق الداخلــي فــي الشــركة مــن أجــل التحقــق مــن مــدى   -



التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧

١٣٣ ١٣٢

فاعليتهــا فــي تنفيــذ اsعمــال والمهمــات المحــددة لهــا.
قامت اللجنة بمراجعة وإقرار خطط التدقيق المقترحة من المدقق الداخلي.  -

ــم اتخــاذ اEجــراءات  ــه قــد ت ــي، والتأكــد مــن أن ــق الداخل ــر التدقي ــج تقاري ــة بمراجعــة نتائ قامــت اللجن  -
التصحيحيــة اللازمــة بشــأن الملاحظــات الــواردة فــي التقاريــر.

قامت اللجنة بالتحقق من التزام الشركة بالقوانين والسياسات والنظم والتعليمات ذات العلاقة.  -
هذا ولم يكن خلال عام ٢٠١٧ أي حالات تعارض بين توصيات لجنة التدقيق وقرارات مجلس اEدارة.

٤.٢. التأكيد على استقلالية وحيادية مراقب الحسابات الخارجي

إن لــدى شــركة الشــرق العربــي للتأميــن أســس واضحــة بشــأن تعييــن واختيــار مراقــب الحســابات الخارجــي 
وذلــك لضمــان اســتقلالية وحياديــة مراقــب الحســابات الخارجــي.

وخــلال عــام ٢٠١٧، قامــت لجنــة التدقيــق بالشــركة بالتحقــق مــن إســتقلالية وحياديــة مراقــب الحســابات 
وفقــ� للشــروط الــواردة بالسياســات واللوائــح الداخليــة للشــركة والمتماشــية مــع متطلبــات الجهــات 

ــال لا الحصــر:- ــة، ومنهــا علــى ســبيل المث الرقابي
تــم التأكــد مــن كــون مراقــب الحســابات الخارجــي مســتقلاً عــن الشــركة ومجلــس إدارتهــا، وعــدم   -
ــى  ــر عل ــي قــد تؤث ــق والت ــال المراجعــة والتدقي ــة للشــركة لا تدخــل ضمــن أعم ــال إضافي قيامــه بأعم

الحياديــة أو اEســتقلالية.
تــم التأكــد مــن أن مراقبــي الحســابات مقيديــن فــي الســجل الخــاص لــدى هيئــة اsوراق الماليــة، بحيــث   -
يكــون مســتوفيا لكافــة الشــروط الــواردة بمتطلبــات قــرار هيئــة اsوراق الماليــة بشــأن نظــام قيــد 

ــي الحســابات. مراقب
ــه مــع لجنــة التدقيــق قبــل  قــام مراقــب الحســابات بحضــور اجتماعــات لجنــة التدقيــق لمناقشــة أرائ  -

ــرار بشــأنها. ــى مجلــس اEدارة لاتخــاذ الق رفــع الحســابات الســنوية إل
تــم التحقــق مــن تمكيــن مراقــب الحســابات الخارجــي مــن حضــور اجتماعــات الهيئــات العامــة وتــلاوة   -

التقريــر المعــد مــن قبلــه علــى المســاهمين.

٥. نبذة عن أطر ونظم إدارة المخاطر والرقابة الداخلية بالشركة

توجــد العديــد مــن وظائــف الحوكمــة والرقابــة داخــل شــركة الشــرق العربــي للتأميــن والتــي تســاعد علــى 
التحقــق مــن أن المخاطــر قــد تــم تحديدهــا وإدارتهــا بشــكل مناســب كمــا أن الرقابــة الداخليــة موجــودة 

وتعمــل بكفــاءة، ويطلــق علــى عمليــة التنســيق بيــن تلــك الوظائــف بمنهــج « التأكيــد المتكامــل».

إن مجلــس اEدارة يعــد مســؤولا بشــكل أساســي عــن اEشــراف علــى أنشــطة التأكيــد، وعلــى الرغــم مــن أن 
كل وظيفــة تأكيــد لديهــا تفويــض بالقيــام بمســؤوليات محــددة إلا أن تلــك الوظائــف تتكاتــف وتتعــاون 

فيمــا بينهــا مــن خــلال تبــادل المعلومــات، التخطيــط وأنشــطة أخــرى. 

٥٫١. نبذة عن تطبيق متطلبات تشكيل إدارة مستقلة %دارة المخاطر بالشركة

يتوافــر لــدى الشــركة إدارة مســتقلة Eدارة المخاطــر وفقــا للهيــكل التنظيمــي للشــركة (المعتمــد مــن 

مجلــس اEدارة) وتعمــل إدارة المخاطــر بالشــركة بشــكل أساســي علــى قيــاس ومتابعــة والحــد مــن كافة 
أنــواع المخاطــر التــي تواجــه الشــركة، وفــق مــا يلــي (علــى ســبيل المثــال لا الحصــر):-

وضــع اsنظمــة واEجــراءات الفعالــة Eدارة مخاطــر الشــركة، وذلــك كــي تكــون الشــركة قــادرة علــى أداء   •
مهامهــا الرئيســية والمتمثلــة فــي قيــاس ومتابعــة كافــة أنــواع المخاطــر التــي تتعــرض لهــا، علــى أن 
تتــم هــذه العمليــة بشــكل مســتمر وتتــم مراجعتهــا بشــكل دوري وتعديــل اsنظمــة واEجــراءات عنــد 

الحاجــة.
ــة متابعــة المخاطــر،  ــث أنهــا تعــد أحــد اsدوات الهامــة فــي عملي ــة، حي ــر الدوري ــر نظــم التقاري تطوي  •

والحــد مــن حصولهــا.

هــذا ويتمتــع القائمــون علــى إدارة المخاطــر باEســتقلالية عــن طريــق تبعيتهــم المباشــرة لمجلــس اEدارة، 
فضــلاً عــن تمتعهــم بقــدر كبيــر مــن الصلاحيــات وذلــك مــن أجــل القيــام بمهامهــم علــى أكمــل وجــه 

دون منحهــم ســلطات وصلاحيــات ماليــة.

كمــا يتوافــر Eدارة المخاطــر الكــوادر البشــرية المؤهلــة والتــي تتمتــع بالكفــاءات المهنيــة والقــدرات الفنيــة 
المتخصصــة فــي مجــال التأمين.

٥٫٢. نبذة عن تطبيق متطلبات تشكيل إدارة مستقلة %دارة المخاطر بالشركة

ــة إدارة المخاطــر جــاءت متماشــية مــع  ــد (٣٫٤٫٢٫١)، فــإن لجن ــه فــي البن ــى مــا تــم اEشــارة إلي باEضافــة إل
جميــع المتطلبــات الرقابيــة مــن حيــث إجــراءات التشــكيل، اEجتماعــات وتنفيــذ المهــام المخولــة إليهــا 

ومنهــا (علــى ســبيل المثــال لا الحصــر):-
تــم إعــداد ومراجعــة اســتراتيجيات وسياســات إدارة المخاطــر قبــل اعتمادهــا مــن مجلــس اEدارة،   -
ــذ هــذه اEســتراتيجيات والسياســات، وأنهــا تتناســب مــع طبيعــة وحجــم أنشــطة  والتأكــد مــن تنفي

الشــركة.
تم التحقق من توافر الموارد والنظم الكافية Eدارة المخاطر.  -

تــم تقييــم النظــم وا�ليــات المتعلقــة بتحديــد وقيــاس ومتابعــة أنــواع المخاطــر المختلفــة التــي قــد   -
تتعــرض لهــا الشــركة، وذلــك لتحديــد أوجــه القصــور بهــا.

قامــت اللجنــة بمســاعدة مجلــس اEدارة علــى تحديــد وتقييــم مســتوى المخاطــر المقبــول فــي   -
ــل  الشــركة، والتأكــد مــن عــدم تجــاوز الشــركة لهــذا المســتوى مــن المخاطــر بعــد اعتمــاده مــن قب

اEدارة. مجلــس 
تــم التأكــد مــن إســتقلالية موظفــي إدارة المخاطــر عــن اsنشــطة التــي ينجــم عنهــا تعــرض الشــركة   -

للمخاطــر.

٥٫٣. نبذة عن أنظمة الضبط والرقابة الداخلية بالشركة

ــة ومنهــج خطــوط  ــد الفعال ــات التوكي ــه فــي النقطــة (٥) بشــأن تقني ــم اEشــارة إلي ــا ت ــى م باEضافــة إل
ــع  ــة تغطــي جمي ــة داخلي ــط ورقاب ــة ضب ــدى الشــركة أنظم ــإن ل ــة بالشــركة، ف ــة المطبق ــاع الثلاث الدف
أنشــطة الشــركة، وتراعــي الشــركة فــي الهيــكل التنظيمــي ( المعتمــد مــن مجلــس اEدارة ) مبــادئ 



التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧التقرير السنوي العشرون لعام ٢٠١٧

١٣٥ ١٣٤

الضبــط الداخلــي لعمليــة الرقابــة المزدوجــة والمتمثلــة فــي التالــي:- 
التحديد السليم للسلطات والمسؤوليات.  -

الفصل التام في المهام وعدم تعارض المصالح.  -
الفحص والرقابة المزدوجة.  -

التوقيع المزدوج.  -
مبدأ المراجعة والتأكيد.  -

٥٫٤. نبذة عن تطبيق متطلبات تشكيل إدارة مستقلة للتدقيق الداخلي بالشركة

يتوافــر لــدى الشــركة إدارة التدقيــق الداخلــي تتمتــع باEســتقلالية الفنيــة التامــة وفقــا للهيــكل التنظيمــي 
للشــركة (المعتمــد مــن مجلــس اEدارة) حيــث تتبــع لجنــة التدقيــق وبالتبعيــة مجلــس إدارة الشــركة.

قامــت إدارة التدقيــق الداخلــي بإعــداد تقاريــر تتضمــن مراجعــة وتقييمــ� لنظــم الرقابــة الداخليــة المطبقة 
فــي الشــركة، تتضمــن مــا يلــي (علــى ســبيل المثــال لا الحصــر):

إجــراءات الرقابــة واEشــراف علــى كفــاءة وفاعليــة نظــم الرقابــة الداخليــة اللازمــة لحمايــة أصــول   -
والمحاســبية. والماليــة  اEداريــة  بجوانبهــا  عملياتهــا  وكفــاءة  الماليــة  البيانــات  وصحــة  الشــركة 

ــال  ــاءة اsعم ــم مــدى كف ــة تطــور عوامــل المخاطــر فــي الشــركة واsنظمــة الموجــودة لتقيي مقارن  -
اليوميــة للشــركة، ومواجهــة التغيــرات غيــر المتوقعــة فــي الســوق.

تقييم أداء اEدارة التنفيذية في تطبيق نظم الرقابة الداخلية.  -

٦. نبذة عن آليات تعزيز وترسيخ ثقافة السلوك المهني والقيم اpخلاقية 

إن تعزيــز ثقافــة الســلوك المهنــي والقيــم اsخلاقيــة داخــل الشــركة يعــد أحــد الركائــز اsساســية لتنفيــذ 
أعمــال الشــركة، لــذا فــإن الشــركة تولــي اهتمــام بضــرورة التحقــق مــن التــزام كافــة العامليــن بالشــركة 
ســواء أعضــاء مجلــس اEدارة، أو اEدارة التنفيذيــة، أو العامليــن ا�خريــن بالسياســات واللوائــح الداخليــة 
للشــركة والمتطلبــات القانونيــة والرقابيــة مــن خــلال تحديــث ميثــاق الســلوك المهنــي وأخلاقيــات العمــل 
ــة  ــح كاف ــق مصال ــى تحقي ــا ســتؤدي إل ــا بأنه ــح، لقناعتن ــات الحــد مــن تعــارض المصال ــى آلي ــة إل باEضاف
اsطــراف ذات العلاقــة بالشــركة وبصفــة خاصــة المســاهمين، وذلــك دون تعــارض فــي المصالــح وبدرجــة 

كبيــرة مــن الشــفافية.

٦٫١. نبــذة عــن ميثــاق الســلوك المهنــي وأخلاقيــات العمــل الــذي يشــمل علــى معاييــر ومحــددات 
الســلوك المهنــي والقيــم اpخلاقيــة 

تقــوم الشــركة بتحديــث ميثــاق الســلوك المهنــي وأخلاقيــات العمــل المعتمــد مــن مجلــس اEدارة 
بشــكل دوري للتحقــق مــن اشــتماله علــى جميــع معاييــر ومحــددات الســلوك المهنــي والقيــم اsخلاقيــة 
ــة، وخــلال عــام ٢٠١٧ قــام مجلــس اEدارة باعتمــاد  ــات الرقابي باEضافــة إلــى تماشــيه مــع جميــع المتطلب

ــات العمــل. ــاق الســلوك المهنــي وأخلاقي ميث

٦٫٢. نبذة عن سياسات وآليات الحد من حالات تعارض المصالح

ــس  ــن مجل ــدة م ــح، معتم ــارض المصال ــالات تع ــن ح ــة سياســة واضحــة للحــد م ــدى المجموع يوجــد ل
ــة  ــع أعضــاء مجلــس اEدارة واEدارة التنفيذي ــام جمي ــام ٢٠١٧ ق ــة، وخــلال ع ــب الحوكم اEدارة ضمــن كتي

ــح. ــزام بإجــراءات الحــد مــن تعــارض المصال ــرار الســنوي بشــأن اEلت ــى اEق بالمصادقــة عل

٧. نبذة عن آليات ا%فصاح والشفافية

ــا أحــد الســمات اsساســية sســاليب متابعــة  ــة الشــفافية واEفصــاح لكونه ــد� أهمي ــدرك الشــركة جي ت
ــات اEفصــاح الخاصــة بهــا. ــى آلي ــث عل ــى إجــراء تحدي ــذا حرصــت عل أنشــطة الشــركة وتقييــم أدائهــا، ل

 

٧٫١. نبــذة عــن تطبيــق  آليــات العــرض وا%فصــاح الدقيــق والشــفاف التــي تحــدد جوانــب ومجــالات 
وخصائــص ا%فصــاح

تقوم الشركة باتباع تعليمات هيئة اsوراق المالية بخصوص اEفصاح والشفافية بالشركة.

٨. نبذة عن آليات حماية والتزام واحترام حقوق المساهمين

يكفــل إطــار حوكمــة الشــركات بالشــركة قيــام المســاهمين بممارســة حقوقهــم اsساســية علــى قــدر 
كبيــر مــن العدالــة والمســاواة بمــا يضمــن المعاملــة المتكافئــة لجميــع المســاهمين، وهــو مــا ورد بشــكل 
ــات المشــاركة فــي  ــث آلي ــى تحدي ــة إل ــة باEضاف ــا الداخلي واضــح بالنظــام اsساســي للشــركة ولوائحه
اجتماعــات الهيئــة العامــة للمســاهمين لضمــان تشــجيع جميــع المســاهمين علــى المشــاركة والتصويــت 

فــي تلــك اEجتماعــات.

٨٫١.  نبــذة عــن متطلبــات تحديــد وحمايــة الحقــوق العامة للمســاهمين لضمان العدالة والمســاواة 
بيــن كافة المســاهمين

إن النظــام الاساســي للشــركة ولوائحهــا الداخليــة تتضمــن بشــكل واضــح اEجــراءات والضوابــط اللازمــة 
لضمــان ممارســة جميــع المســاهمين لحقوقهــم بمــا يحقــق العدالــة والمســاواة، وبمــا لا يتعــارض مــع 

القوانيــن واللوائــح المعمــول بهــا والقــرارات والتعليمــات الصــادرة فــي هــذا الشــأن.

٨٫٢. نبــذة عــن كيفيــة تشــجيع المســاهمين علــى المشــاركة والتصويــت فــي ا%جتماعــات الخاصــة 
بهيئات الشــركة

ــرة مراقبــة الشــركات وهيئــة اsوؤاق الماليــة والتــي تتضمــن علــى وجــه التفصيــل آليــة  تتبــع الشــركة دائ
المشــاركة فــي اجتماعــات الهيئــة العامــة للمســاهمين وإجــراءات انعقــاد الهيئــة بالشــكل الــذي يضمــن 




